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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Marks kommun genomfért en
granskning av intern kontroll vid bidragsgivning till féreningar. Granskningens syfte ar att
bedéma om kultur- och fritidsnamnden sakerstaller en tillracklig intern kontroll géllande
hantering av bidrag till féreningar.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kultur- och fritidsnamnden
inte helt sakerstaller en tillracklig intern kontroll gallande hantering av bidrag till
foreningar.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning

Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner som ligger till grund Ja
for beslut och utbetalning av féreningsbidrag?

Foljs upprattade riktlinjer och rutiner av férvaltningen? Ja

Uppfyller ansdkningarna krav i beslutade riktlinjer? Ja

Finns kontroller som sakerstaller att utbetalningar sker till ratt  Delvis
forening och enligt ndAmndens beslut?

Genomfors tillrackliga kontroller for att sakerstalla att av Delvis
namnden utbetalda foreningsbidrag anvands till det andamal
som de beviljats for?

Sker en tillracklig uppféljning och aterrapportering av bidrag Delvis
till nAmnden?

0 00|00 @

Rekommendationer
Efter genomford granskning rekommenderar vi kultur- och fritidsnamnden att:

e Sakerstalla att rutiner upprattas for hantering, bedémning och utbetalning av
féreningsbidrag med syfte att sakerstalla kontinuitet i handlaggning och bedémning
vid personalomsattning och langre franvaro.

e Sakerstalla att riktlinjer for foreningsbidrag och delegationsordning harmonierar for
att sakerstalla tydlighet avseende beslut, uppfdljning och aterrapportering.

e Sakerstalla att de kontroller som idag genomférs avseende ansokningar, infor
utbetalning och efter utbetalning dokumenteras pa ett enhetligt satt.
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Inledning

Bakgrund
Inom kultur- och fritidsomradet hanteras stora utbetalningar i form av bidrag till

féreningar. Nivaerna skiljer sig at i Sveriges kommuner och bygger pa lokalt antagna
riktlinjer. Ur ett styrningsperspektiv saval som ur ett medborgarperspektiv ar det av stor
vikt att bidragsgivningen styrs av tydliga och andamalsenliga riktlinjer och policys. Av
dessa bor det framga hur beslut om bidrag ska fattas samt villkor for uppféljning och
kontroll av att Iamnade bidrag brukas i enlighet med beviljad anstkan.

En tillforlitlig och sdker hantering av dessa bidrag ar viktig ur flera aspekter. En bristande
intern kontroll pa omradet medfor 6kad risk foér oegentligheter och i férlangningen
fortroendeskadliga konsekvenser fér kommunen.

Marks kommun har ett aktivt foreningsliv dar sammanlagt 191 olika foreningar ar
bidragsberattigade och erbjuder ett brett utbud av aktiviteter. Kommunen betalade ar
2020 ut 7,2 mkr i bidrag till bidragsberattigade féreningar.

Revisorerna har utifran vasentlighet och risk beslutat att genomféra en granskning
avseende kultur- och fritidsnamndens arbete med intern kontroll vid bidragsgivning till
foreningar.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att beddma om kultur- och fritidsnamnden sakerstaller en

tillracklig intern kontroll gallande hantering av bidrag till féreningar.
Revisionsfragor:

e Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner som ligger till grund for beslut och
utbetalning av féreningsbidrag?

e Fdljs upprattade riktlinjer och rutiner av férvaltningen?

e Uppfyller ansékningarna krav i beslutade riktlinjer?

e Finns kontroller som sakerstaller att utbetalningar sker till ratt férening och enligt
namndens beslut?

e Genomfors tillrackliga kontroller for att sdkerstalla att av namnden utbetalda
foreningsbidrag anvands till det andamal som de beviljats for?

e Sker en tillracklig uppfdljning och aterrapportering av bidrag till ndAmnden?

Revisionskriterier
e Marks kommuns riktlinjer fér foreningsbidrag

e Kommunens regler fér ekonomisk férvaltning

Avgransning
Granskningen avser kultur- och fritidsnamnden och avgransas i huvudsak till
rakenskapsaret 2021.
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Metod
Granskningen har genomférts genom dokumentstudier avseende styrdokument och

rutiner samt genom stickprovsmassig granskning med avseende pa andamalsenliga
underlag for utbetalda féreningsbidrag. Totalt har 5 féreningsbidragsansdkningar
kontrollerats. Fordelning och urval har skett utifrdn bedémning av risk och vasentlighet.

Foljande bidrag har valts ut:

Lokalt aktivitetsstdd (1 ansékan)

Kommunalt aktivitetsstdd (1 ansoékan)
Anlaggnings- och underhallsbidrag (2 anstkningar)
Akutstdd, Covid-19 (1 anstkan)

Inom ramen for granskningen har intervjuer med foljande funktioner genomforts:

Enhetschef, kultur- och fritidsnamnden
Namndsekreterare, kultur- och fritidsnamnden
Utvecklingsledare, kultur- och fritidsnamnden
Administratér/handlaggare, kultur- och fritidsndmnden
Ekonomiadministratér, kultur- och fritidsnamnden
Ekonom, kommunledningskontoret

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapport.
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Granskningsresultat

Dokumenterade riktlinjer
Revisionsfraga 1: Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner som ligger till grund for
beslut och utbetalning av féreningsbidrag?

lakttagelser

Inom Marks kommun finns dokumenterade riktlinjer for foreningsbidrag antagna av
kultur- och fritidsnamnden 2020-10-15 § 93. Riktlinjerna behandlar inledningsvis de krav
som stalls for att en foérening ska betraktas som bidragsberattigad. Totalt anges 11 krav,
och bland dessa framkommer bland annat att féreningar ska:

vara ideella och 6ppna for alla,

inneha ett organisationsnummer och antagit stadgar,

bedriva den huvudsakliga verksamheten och ha sitt sate i Marks kommun,

ha minst 15 registrerade och betalande medlemmar,

bedriva en verksamhet som praglas av en demokratisk och jamstalld inriktning samt
motverka krankningar och diskriminering.

Av riktlinjerna framkommer aven faktorer som medfor att en férening inte kan anses
vara bidragsberattigad. Totalt anges 9 faktorer. Bland dessa framkommer att bidrag inte
kan sokas av:

e fdreningar som far bidrag fér samma verksamhet fran samma/annan namnd inom
kommunen,

skol- och foraldraféreningar,

politiska partiféreningar,

paraply- och samorganisationer,

ekonomiska féreningar.

Av namndplanen 2021-2022, antagen 2020-12-15 §147, framkommer att det finns ca
200 bidragsberattigade foreningar som erhaller féreningsbidrag inom kommunen. Vidare
framkommer av riktlinjerna att foreningsbidragen syftar till att stédja och stimulera kultur-
och fritidsverksamhet inom kommunen. Med anledning av att namnden ska ha méjlighet
att sékerstalla att lAmnade uppgifter ar korrekta, ar de féreningar som beviljats bidrag
skyldiga att [amna insyn at kultur- och fritidsférvaltningen. Bidragsbeviljade féreningar
som bryter mot kraven kan komma att bli aterbetalningsskyldiga. Forvaltningen har
dartill ratt att granska foreningarna genom revision.

Totalt tillhandahaller namnden 14 olika féreningsbidrag. For respektive bidrag
framkommer information om bidragen, tillvagagangssatt for anstkan och
ansokningsperiod. Vidare anges aven eventuella regler fér ansdkan, begransningar och
redovisning av de bidrag som berors av dessa regler. Namnden tillhandahaller bland
annat foéljande bidrag:



Startbidrag,
Grundbidrag,
Lokalbidrag,

Lokalt aktivitetsstod,
Evenemangsbidrag.

Ansokan for en majoritet av bidragen sker via en digital plattform kallad Interbook Go.
Av riktlinjerna framkommer aven att registrering av foreningar sker via plattformen och
under intervju uppges att bokningar av kommunens lokaler sker via plattformen.
Namnden tillhandahaller instruktioner for registrering och ansékan via plattformen
Interbook Go. For dvriga bidrag som inte hanteras genom Interbook Go tillhandahalls
blanketter for respektive bidrag.

Utover de foreningsbidrag som omfattas av riktlinjerna framkommer aven att kultur- och
fritidsforvaltningen ombesoérjer utbetalningar av stéd till:

Kamratféreningen Lanken Mark,

Svenska Roda Korset - Markkretsen (Réda Korset),
Kvinnojouren i Mark,

Studieforbund aktiva i Marks kommun,

SISU ldrottsutbildarna (SISU).

Av intervjusvar framkommer att namnden ocksa handlagger ett féreningsbidrag som
tillkommit efter att namnden faststallde riktlinjerna. Foreningsbidragets utformning
antogs av namnden 2021-03-04 §20 och bygger pa ett beslut fattat 2020-04-08 §32
rorande en ramokning om 700 tkr till verksamheter for ungdomar som inte vill/ar aktiva
inom foreningslivet. Féreningsbidraget kallas utvecklingsbidrag fér ungdomsverksamhet
och riktar sig mot féreningar som organiserar projekt och/eller insatser fér den
prioriterade malgruppen. | namndsbeslutet fran 2021-03-04 aterfinns riktlinjer for
ansOkan samt redovisning av mottaget bidrag. Av intervjusvar framgar att
bestdmmelserna fér foreningsbidraget kommer att tas upp i ndmndens riktlinjer
nastkommande ar.

Vi noterar att det bland granskade dokument inte aterfinns dokumenterade rutiner
rorande beslut och utbetalning av féreningsbidrag. Detta bekraftas dven under intervju. |
samband med detta uppges det aven att det inom foérvaltningen finns en medvetenhet
om sarbarheten rérande bidragsprocessen orsakat av detta.

| kultur- och fritidsndmndens delegationsordning, senast reviderad 2020-04-08 § 36,
framgar av verkstallighetsférteckningen att granskning och utbetalning av ett antal
féreningsbidrag har delegerats till enhetschefen. Vidare framgar att granskning och
utbetalning av ett antal foreningsbidrag tillats vidaredelegeras till handlaggare.” Av
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' Granskning och utbetalning av féreningsbidrag som kan vidaredelegeras ar aktivitetsstod,
startbidrag, grundbidrag, lokalbidrag, skotselbidrag, driftbidrag till samlingslokaler samt bidrag till
studieférbund och SISU idrottsutbildarna, enligt delegationsordningen.
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delegationsordningen framgar aven att namndens presidium har delegation pa att
bevilja akutstod.

Vid jamforelse av delegationsordning och riktlinjer noterar vi att ett antal féreningsbidrag
inte aterfinns i bada dokument, utéver utvecklingsbidrag for ungdomsverksamhet som
nyligen antagits. Exempelvis aterfinns inte féreningsbidragen kartproduktionsbidrag,
kulturbidrag och evenemangsbidrag i delegationsordningen. Vid kontakt med
forvaltningen uppges att det finns en medvetenhet om behovet av att se 6ver
delegationsordningen. Vid tidpunkten for granskningen har ett arbetet pabdrjats med en
Oversyn av delegationsordningen med anledning av just detta.

Bedbmning
Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner som ligger till grund f6ér beslut och utbetalning
av féreningsbidrag?

Ja.

Vi grundar var bedomning pa att det finns tydligt upprattade riktlinjer for tillhandahallna
foreningsbidrag. Vi har aven tagit del av riktlinjer for det féreningsbidrag som utformades
efter att riktlinjerna faststalldes, och av den anledningen inte aterfanns bland riktlinjerna.

Vi noterar dock att inarbetade rutiner fér beslut och utbetalning av féreningsbidrag inte
finns dokumenterade. Vi ser det emellertid som positivt att det inom férvaltningen finns
en medvetenhet om sarbarheten som detta orsakar.

Vidare noterar vi att delegationsordningen och riktlinjerna inte harmonierar sett till
bidragstyper som aterfinns i dokumenten. Detta kan leda till ovisshet gallande beslut och
aterrapportering. Samtidigt ser vi det som positivt att det har pabérjats en dversyn av
dessa dokument.

Foljsamhet till riktlinjer och rutiner
Revisionsfraga 2: Féljs uppréttade riktlinjer och rutiner av férvaltningen?

lakttagelser

Inom kultur- och fritidsférvaltningen arbetar framst handlaggare/administrator,
ekonomiadministratér och utvecklingsledare med fragor som ror féreningsbidragen. Av
intervjusvar uppges att ansékningar antingen inkommer via Interbook Go eller pa
separata blanketter. Vidare uppges att granskning av ansékningar sker genom
jamférelse med eventuell ansdkan fran tidigare ar. Exempelvis jamférs antalet
rapporterade aktivitetstillfallen, kopplat till féreningsbidraget lokalt aktivitetsstdd, med
tidigare ars rapporterade antal. Forvaltningen kontaktar representanter fran féreningarna
da avvikelser framkommer for att sakerstalla att lamnade uppgifter ar korrekta.

Av intervjusvar framkommer aven att handlaggare, i vissa fall, genomfér kontroller av
foreningars balans- och resultatrakningar. Som exempel lyfts ansdkningar av
féreningsbidraget lokalbidrag, som syftar till att ersatta uppkomna lokalkostnader till viss
del. Till f6ljd av att foreningar anvander olika kontoplaner/kassabokféring efterfragar
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forvaltningen fakturaunderlag for att kunna separera kostnader som exempelvis vatten,
varme och el.

Under intervju framgar att ovanndmnda kontroller ar rutinmassiga men att resultatet av
dem inte dokumenteras.

Ansdkningarna beddéms sedan utefter de beslutade riktlinjer och eventuella
kompletteringar efterfragas. Nar detta ar genomfért sammanstalls underlag for de
féreningar som har beviljats foreningsbidrag. Underlaget skickas sedan till kommunens
ekonomisystem och hanteras vidare av den centrala ekonomifunktionen. Utbetalningar
av de féreningsbidrag som hanteras utanfor Interbook Go skoéts av kultur- och
fritidsforvaltningens ekonomiadministrator.

I intervju uppges att namnden aterkommande reviderar riktlinjerna for foreningsbidrag
vilket kan forsvarar féljsamheten for férvaltningen och paverka bedémningar av dem. |
kontakt med representanter fran forvaltningen framgar aven att mindre revideringar sker
i samband med att namnden fattar beslut om budget.

Under intervjuer uppges att ett antal avvikelse/undantag fran riktlinjerna har genomforts
till foljd av att covid-19 pandemin haft en stor paverkan pa féreningslivet i kommunen.
Med anledning av detta antog kultur- och fritidsnamnden, 2020-05-14 § 49, ett antal
stodatgarder i syfte att mildra pandemins negativa ekonomiska effekter. Bland
stodatgarderna aterfinns beslut att ge dispens for sen inlamning av arliga handlingar i
samband med ansdkningar av féreningsbidrag. Enligt riktlinjerna riskerar ansékningar
som inkommer foér sent att avslas. Under intervju uppges att flera féreningar fatt
senareldgga arsmoten och har darmed inte haft mojlighet att inkomma med sina
ansokningar i tid.

Av samma beslut, 2020-05-14 § 49, framgar att kultur- och fritidsnamnden valde att
garantera samma bidragsniva som under 2019 for féreningsbidragen lokalt- och
kommunalt aktivitetsstdd, om inte presenterade siffror for 2020 var hogre. Detta innebar
att ifall antalet aktivitetstillfallen minskade for bidragsberattigade féreningar blev den
ekonomiska effekten av pandemin inte lika stor.

Verifiering av féljsamhet
For att kontrollera foljsamheten av beslutade riktlinjer har vi genomfoért stickprovsmassig

granskning av totalt fem utbetalda féreningsbidrag. Bidragen ar fordelade pa fyra
bidragstyper; lokalt aktivitetsstod, kommunalt aktivitetsstdd, anlaggnings- och
underhaliningsbidrag och akutstdd. Det totala utbetalda beloppet som har kontrollerats
ar 158 751 kr, dar det lagsta utbetalda beloppet ar 14 151 kr och det hégsta 72 510 kr.

Totalt har tre kontroller genomférts; kontroll av grunduppgifter; kontroll av efterlevnad
och kontroll av beslut. Grunduppgifterna har kontrollerats fér att sakerstalla att
bidragstagande férening ar registrerad som bidragsberattigad och foljer de
bestdammelser som aterfinns bland riktlinjerna. Efterlevnad har kontrollerats per
bidragstyp och specifika bidragsregler som aterfinns bland riktlinjerna. Inom kontrollen
av efterlevnad har vi kontrollerat ansékningens underlag, belopp, tidpunkt for ansékan



och eventuell uppféljning. Kontroll av beslut har kontrollerats mot bestdmmelser i
delegationsordningen. Fér komplett lista av kontrollomraden se bilaga 1.

Resultatet av den stickprovsmassiga granskningen presenteras i tabellen nedan (tabell

1).

Tabell 1. Stickprovsméssig granskning

Bidragstyp Belopp | Kontroll Kontroll Kontroll
grunduppgifter | efterlevnad | beslut
Stickprov 1 | Lokalt aktivitetsstdd 38955 | OK OK OK
Stickprov 2 | Kommunalt 15153 | OK OK OK
aktivitetsstod
Stickprov 3 | Anlaggnings- och 17 982 | OK OK OK

underhallningsbidrag

Stickprov 4 | Anlaggnings- och 14151 | OK OK OK
underhallningsbidrag

Stickprov 5 | Akutstdd, Covid-19 72510 | OK OK OK

Resultatet visar pa att samtliga kontroller bedéms uppfyllda. Samtliga bidragsbeviljade
foreningar ar registrerade som bidragsberattigade och bade efterlevnad och beslut har
skett i enlighet med riktlinjerna och delegationsordningen. Vi noterar att beviljade bidrag
for lokalt- och kommunalt aktivitetsstod bygger pa siffror fran 2019, vilket gar i linjer med
tidigare omnamnt namndsbeslut, 2020-05-14 § 49. Anpassningar efter namndsbeslutet
har aven gjorts for en ansokan i stickprovet som inkommit fem dagar for sent.

Beddémning
Féljs uppréttade riktlinjer och rutiner av férvaltningen?

Ja.

Vi grundar var beddomning pa att resultatet for genomfort stickprov visar pa en féljsamhet
av beslutade riktlinjer. Vi noterar dven en foljsamhet till de anpassade riktlinjerna till f6ljd
av Covid-19 pandemin.

Med anledning av att det inte finns nagra dokumenterade rutiner fér hanteringen av
foreningsbidrag kan vi inte uttala oss om efterlevnaden av dessa.

Ansokningar och riktlinjer
Revisionsfraga 3: Uppfyller ans6kningarna krav i beslutade riktlinjer?

lakttagelser
| Arsrapporten 2020, behandlad och antagen av namnden 2021-02-11 §3, framgér att de
bidragsberattigade foreningarna har blivit battre pa att hantera bidragsansokningar via
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Interbook Go. Det noteras att det trots forbattringarna aven i framtiden kommer att
kravas en supportfunktion for att bista féreningarna med deras ansokningar.

Av intervjusvar framgar att férvaltningen varit delaktig i féreningarnas férbattring och
féljsamhet vid hantering av bidragsansékningar. Exempelvis har férvaltningen erbjudit
utbildning av plattformen Interbook Go och varit behjalplig vid registrering av féreningar
och ansokningar. Detta har bland annat skett genom “féreningsmingel”, dar féreningar
har bjudits in och fatt méjligheten att stalla fragor om systemet i syfte att effektivisera
férvaltningens arbete och utbilda féreningarna. Det uppges aven att de tjanstepersoner
som arbetar med féreningsbidragen aterkommande far svara pa fragor kring
féreningsbidragen fran de féreningar som hor av sig.

Vi har tagit del av upprattade instruktioner fér registrering och ansdkan via Interbook Go
som distribueras till féreningar av forvaltningen. Dessa dokument behandlar registrering
och ansdkan stegvis med syfte att underlatta ansdkningsprocessen for de
bidragsberattigade foreningarna. Hanvisning till ansdkningsregler (tidpunkt m.m.)
aterfinns for respektive foreningsbidrag i riktlinjerna.

Under intervjuer framkommer att det fortsatt foreligger utmaningar for féreningar da en
ansokan, i regel, registreras en gang per ar. Detta innebar ett sallananvandande av
systemen och utéver detta foreligger det en viss omsattning bland styrelsemedlemmar
och féreningsansvariga, vilket innebar att det inte ar givet att det a&r samma person som
arligen skoter anstkan. Problematiken kring sallananvandning utgér darmed en indirekt
utmaning aven for forvaltningen. Under intervju uppges att det forekommer att
féreningar begar misstag och gor fel vid ansékan och att férvaltningen da behéver bistar
med hjalp.

Resultatet fran den stickprovsmassiga granskningen visar pa en god uppfyllelse av de
beslutade riktlinjerna. Samtliga granskade ansokningar har uppfyllt beslutade krav. Vi
har dock enbart kontrollerat ansdkningar som redan blivit beviljade bidrag vilket innebar
att vi inte kan bedéma uppfyllnaden av ansékningar som blivit nekade bidrag.

| samband med intervju beskrivs att det enbart ar ett begransat antal
bidragsansokningar som far avslag. Under ar 2020 uppskattades antalet till ca 15-16
ansokningar. Vanligt forekommande orsak till avslag uppges vara att foreningar inte ar
bidragsberattigade, inte uppnar stallda krav eller att budgeterade medel redan delats ut
(t.ex. avseende akutbidrag).

Utéver inkomna bidragsansdkningar uppges att det férekommer att féreningar tar
direktkontakt med forvaltningen och/eller handlaggare fér ansékningar av bidrag som
inte aterfinns bland beslutade bidrag.

Beddémning
Uppfyller ansbkningarna krav i beslutade riktlinjer?

Ja.
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Vi grundar var bedémning pa att férvaltningen uppges ha arbetat aktivt for en 6kad
uppfyllelse av ansokningar. Vi uppmarksammar aven att det har noterats en forbattring
av féreningars hantering av ansdkningar.

Slutligen grundar vi var bedémning pa att samtliga kontrollerade ansdkningar uppfyller
krav i beslutade riktlinjer.

Vi noterar dock att ett antal ansokningar (bade registrerade och oregistrerade) fortsatt ej
ar korrekta. Trots det relativt laga antalet foreligger det méjligen ett fortsatt behov av att
informera och pa andra satt sakerstalla att ansékningar ar korrekta.

Kontroll av utbetalning
Revisionsfraga 4: Finns kontroller som sékerstéller att utbetalningar sker till ratt férening
och enligt né@mndens beslut?

lakttagelser

For verksamhetsaret 2021 ar 8,6 mkr budgeterat for féreningsbidrag, vilket framgar av
namndplanen 2021-2022. | budgeten ingar aven den ramoékning om 700 tkr som tidigare
har namnts. Under intervju uppges att det &r kommunens centrala ekonomifunktion som
hanterar utbetalningar av féreningsbidrag registrerade via Interbook Go. Som tidigare
namnts hanterar kultur- och fritidsforvaltningens ekonomiadministratér utbetalningar av
féreningsbidrag som registreras utanfor plattformen, via de blanketter och webbformular
som forvaltningen tillhandahaller.

Nar handlaggare pa forvaltningen har sammanstallt underlag fér de féreningar som
beviljats bidrag skickas dessa till ekonomiadministratérer pa den centrala
ekonomifunktionen for inlasning i kommunens ekonomisystem. Det uppges att det i
samband med utbetalningen fran ekonomifunktionen sker kontroll av féreningarnas
uppgifter. Bland annat kontrolleras organisationsnummer och bankuppgifter. Kontrollen
sker mellan de uppgifter som finns registrerade i Interbook Go och de uppgifter som
finns i kommunens ekonomisystem. Vi noterar dock att kontrollen inte dokumenteras.

Pa uppgift framgar att utbetalningen forst genomfors efter att uppgifterna har
kontrollerats och dverensstammer. | de fall uppgifterna inte stdmmer éverens, vilket kan
bero pa att foreningarna har uppdaterat sina bankuppgifter i Interbook Go, kontaktas
representanter fran foéreningen for att sakerstalla att kommunen har de korrekta
uppgifterna.

For de féreningsbidrag som hanteras utanfor Interbook Go upprattas ett underlag med
kontering och information om féreningsbidraget och mottagare. Underlaget skickas
sedan for attest till enligt attestordningen ansvarig tjansteperson/chef alternativt flera
tjianstepersoner/chefer. Nar underlaget ar attesterat genom signatur lamnas det vidare
till férvaltningens ekonomiadministratdr som hanterar utbetalningen av féreningsbidraget
manuellt.

Vi har tagit del av totalt 30 utbetalningsunderlag for féreningsbidraget akutstéd, som
handlaggs av ndmndens presidium, ett underlag for utbetalning av stdd till R6da Korset
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och 10 underlag for bidrag till SISU och studieférbund. Dessa bidrag hanteras inte via
Interbook Go. Det totala beloppet for akutstdd ar ca 500 tkr, for Roéda Korset 210 tkr och
for studieférbund och SISU ca 1,1 mkr. Fér samtliga underlag framgar mottagarférening,
bankuppgifter, kontering, belopp, verifikationsnummer samt tre attester;
granskningsattest, beslutsattest och behérighetsattest. Utdver attestflédet genomférs
inga andra rutinmassiga kontroller. Pa betalningsunderlagen fér SISU, studieférbunden
och Réda Korset framgar ingen hanvisning till nar beslut om bidraget fattades, till
skillnad fran betalningsunderlagen for aktutstod.

Av kultur- och fritidsndmndens ndmndplan 2020-2021, faststalld av ndmnden
2019-12-12 §137, framgar att namnden har identifierat manuella utbetalningar som en
potentiell risk. Det framgar att det saknas inbyggda kontrollmoment samt att det inte
kravs hantering av tva personer i samband med utbetalning. Vi har inte kunnat harleda
en uppfdljning av resultatet och i kontakt med representanter fran forvaltningen framgar
att resultatet inte dokumenterades. Under sektionen for internkontrollplan for nAmndplan
2021-2022 har manuella utbetalningar inte lyfts upp som en potentiell risk. | samband
med sakgranskning framkom att attest avseende utbetalningar av féreningsbidrag i
dagslaget gors i tre led: granskningsattest, beslutsattest och behoérighetsattest.

Bedbmning
Finns kontroller som sékerstéller att utbetalningar sker till rétt férening och enligt
nédmndens beslut?

Delvis.

Vi grundar var bedomning pa att det uppges finnas vissa kontrollmoment for att
sakerstalla att utbetalning sker till ratt férening, kontroll mot ekonomisystem och
attestfldde. Emellertid dokumentas inte dessa kontroller och vi noterar att utdver dessa
sker inga andra rutinmassiga kontroller.

Till foljd av att resultatet fran genomférd internkontroll inte dokumenterades har vi inte
kunnat verifiera att upprattade kontroller ar tillrackliga.

Kontroll av andamalsenligt anvandande
Revisionsfraga 5: Genomférs tillréckliga kontroller for att sékerstélla att av nédmnden
utbetalda féreningsbidrag anvéands till det &ndamal som de beviljats for?

lakttagelser

Av intervjusvar och granskning av riktlinjerna framkommer att ett flertal av de
féreningsbidrag som kultur- och fritidsndmnden tillhandahaller ar arliga bidrag som
betalas ut efter genomford prestation. Det innebar att férvaltningen granskar
andamalsenligheten innan bidraget beviljas och betalas ut.

Foreningsbidragen lokalt- och kommunalt aktivitetsstéd ar exempel pa bidrag som
betalas ut efter genomford prestation. Bidragen ges till féreningar som under aret
genomfort aktiviteter som uppfyller de krav som regleras i riktlinjerna. Utbetalning av
bidraget baseras pa antalet genomférda och godkanda aktiviteter. Féreningsbidragen
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evenemangsstdd och kulturbidrag ar aven exempel pa bidrag som betalas ut forst efter
att prestationen ar genomférd och bedémd som &dndamalsenlig. For dessa bidrag kravs
redogorelse for aktivitet eller evenmang samt en ekonomisk redogdrelse av uppkomna
kostnader och eventuella intékter. Bidragen betalas ut forst efter att forvaltningen tagit
del av och granskat dessa redogdrelser.

Bland féreningsbidragen aterfinns aven bidrag som beviljas innan prestation eller
motsvarande ar genomférd. Exempel pa detta ar anlaggnings- och underhallsbidrag.
Bidraget betalas ut till féreningar med egna anlaggningar och syftar till att ge ekonomisk
stéttning for storre insatser eller inkdp av inventarier. Nivan pa bidraget baseras pa
offererad kostnad. Utbetalningen av bidraget sker emellertid férst efter att en beviljad
forening kunnat uppvisa faktura och bekraftelse pa betalning. Andamalsenligheten av
anvandandet av bidraget sakerstalls genom krav pa ekonomisk redovisning samt
kontroll av fakturor mot tidigare inlamnad offert.

Av riktlinjerna for bidraget utvecklingsbidrag for ungdomsverksamhet? framgar att aven
detta bidrag betalas ut innan prestation eller motsvarande ar genomférd. Féreningar
som beviljats bidrag redovisar anvandande av bidrag tillsammans med ekonomisk och
resultatmassig redovisning relaterat till bidragets syfte och mal.

Som tidigare namnts har férvaltningen ratt att granska bidragstagande féreningar genom
revision. Under intervju framkommer att detta verktyg séllan anvands. Som forklaring
anges att organisationen som arbetar med féreningsbidrag, understundom, upplevs vara
underbemannad och till féljd av detta har ett Iagre fokus riktats mot kontroll av utbetalda
féreningsbidrag. Under intervju uppges aven att det finns en viss férbattringspotential
kopplat till att granska bokféring och den finansiella kontrollen av bidragsberattigade
féreningar. Ett férsta steg har tagits genom att aven begara in féreningarnas
balansrapporter, vilket tidigare inte gjordes.

Av intervjusvar framkommer aven att férvaltningen, i vissa fall, genomfor
verksamhetsbesdk hos nyligen registrerade féreningar, i annat fall tas kontakt via
telefon. For féreningar med nya lokaler med avsikt att soka lokalbidrag uppges besdék
ske rutinmassigt. Dessa rutiner ar dock inte dokumenterade och framkommer inte av
riktlinjerna.

Genom den stickprovsmassiga granskningen har vi aven kunnat granska de kontroller
som gors for att sakerstalla att utbetalda bidrag anvands andamalsenligt. Fér granskade
lokalt- och kommunalt aktivitetsstdod dverensstdmmer antalet aktivitetstillfallen med
utbetalt bidrag. Vi har dock inte kunnat verifiera detta genom kontroll av deltagarlistor. |
samband med intervju uppgavs att férvaltningen sedan en tid inte systematiskt begar in
deltagarlistor for kontroll. Dessa begars enbart in i samband med stickkontroller som da
sker pa férekommen anledning.

For bidragstypen anlaggnings- och underhallsbidrag har vi kunnat verifiera att offererad
kostnad inte avvikit fran fakturerad kostnad i s&dan utstrackning att det paverkat den

2 Som tidigare beskrivits framkommer av 2021-03-04 §20.

e
pwc

13



pwc

berattigade bidragsnivan. | det ena fallet avvek fakturerad kostnad med ca 5% och i det
andra fallet avvek inte fakturerad kostnad fran offererad kostnad.

Bedbmning
Genomfbrs tillrdckliga kontroller for att sékerstélla att av ndmnden utbetalda
féreningsbidrag anvénds till det &ndamal som de beviljats for?

Delvis.

Vi grundar var bedomning pa att det finns kontrollmoment for samtliga bidragstyper,
antingen genom retroaktivt eller proaktivt sakerstallande av andamalsenligheten.
Resultatet av den stickprovsmassiga granskningen visar pa att dessa i huvudsak
efterlevs, dock har vi exempelvis inte kunnat verifiera antalet aktivitetstillfallen.

Vidare noterar vi att representanter fran forvaltningen uppger att det finns en viss
forbattringspotential gallande kontroll av bokféring och finansiell kontroll av
bidragsberattigade féreningar.

Vi noterar aven att mojligheten att granska bidragstagande féreningar genom revision
inte anvands.

Uppfdljning och aterrapportering
Revisionsfraga 6: Sker en tillrdcklig uppfélining och aterrapportering av bidrag till
ndmnden?

lakttagelser

Av delegationsordningen framgar, som tidigare namnt, att granskning och utbetalning av
flera féreningsbidrag aterfinns under verkstallighetsférteckningen. Detta innebar att
granskning och utbetalning av dessa féreningsbidrag inte behdéver anmalas eller
aterrapporteras till nAmnden. Detta bekraftas aven av intervjusvar och det framkommer
att ndmnden fattar beslut kring budget och att uppféljning sker genom manatlig
budgetuppfdljning.

Efter genomgang av protokoll noterar vi bland annat féljande:

e Namnden har mottagit en presentation av utbetalda kulturbidrag ar 2019
(2020-03-04 §19)

e Ekonomisk uppfdljning av budget sker I6panden och att i vissa fall omnamns
foreningsbidragens paverkan specifik (t.ex. 2020-03-04 §18, 2020-06-11 §65 och
2021-03-04 §19)

e Namnden har fattat beslut om akutstdd, till foljd av radande pandemi, vid tva tillfallen
under granskad tidsperiod (2020-11-09 §124 och 2021-05-11 §62)

e Namnden har aven fattat beslut rérande de bidrag dar férvaltningen ombesorjer
utbetalningen men som inte faller under ramen for féreningsbidrag (t.ex. bidrag till
Kvinnojouren 2021-05-11 §68, Rdda Korset 2021-03-04 §28 och Kamratféreningen
Lanken Mark 2021-06-10 §84)
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e Beslut rérande de foreningsbidrag som omfattas av delegationsordningen men som
inte aterfinns under verkstallighetsférteckningen aterrapporteras till naAmnden och
aterfinns som informationspunkter i ndAmnden protokoll (t.ex. 2020-10-15 §104 och
2020-12-09 §143)

I namndplanen 2021-2022 aterfinns ett antal foljetal rérande féreningsbidrag. Utéver
antalet bidragsberattigade foreningar omnamns antalet deltagartillfallen®, men det
framkommer dock inte nagra siffror 6ver antalet. Detsamma galler i namndplanen
2020-2021, dar foljetalet antal deltagartillfallen omnamns men inga siffror framkommer.
Daremot framkommer siffror for ett antal féljetal i namndens Arsrapport 2020 som rér
Oppen ungdomsverksamhet inom kommunen. Foreningsbidragens ekonomiska
paverkan, och anledning till eventuell avvikelse, f6ljs aven upp i arsrapporten 2020.

Pa uppdrag av Marks kommun genomférdes 2017 en mer omfattande utredning av
féreningsbidragen tillsammans med en extern konsultbyra. Inom ramen f6r
granskningen har vi tagit del av den rapport som sammanstalldes. Av intervjusvar
framkommer dock att utredningen blev inaktuell relativt kort efter att den fardigstallts till
foljd av att den baserades pa bidragsregler som reviderades och uppdaterades kort efter
utredningen. Utredningen genomfdrdes aven innan kommunen bdrjade anvanda
plattformen Interbook Go, vilket aven bidrog till att utredningen till viss del betraktas som
inaktuell. Sedan 2017 har en liknande omfattande utredning inte genomférts.

Beddémning
Sker en tillrdcklig uppféljining och aterrapportering av bidrag till ndmnden?

Delvis.

Vi grundar var beddomning pa att det sker en kontinuerlig uppféljning och
aterrapportering av framférallt ekonomiskt utfall for bidragen till nAmnden. Vi har kunnat
verifiera detta genom granskning av protokoll.

Samtidigt noterar vi att ndAmndens ambition om uppfdljning av verksamhetsresultat
genom foljetal ar bristfallig da inga siffror for foljetalen framkommer av namndplanen
2020-2021 eller 2021-2022.

% Antalet deltagartillfallen under en period berdknas baserat pa antalet genomférda arrangemang
och antalet individer som deltagit i dessa arrangemang.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Marks kommun genomfért en
granskning av intern kontroll vid bidragsgivning till féreningar. Granskningens syfte ar att
bedéma om kultur- och fritidsnamnden sakerstaller en tillracklig intern kontroll géllande
hantering av bidrag till féreningar.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att kultur- och fritidsnamnden
inte helt sakerstaller en tillracklig intern kontroll gallande hantering av bidrag till
foreningar.

Rekommendationer
Efter genomférd granskning rekommenderar vi kultur- och fritidsnamnden att:

e Sakerstalla att rutiner upprattas for hantering, bedémning och utbetalning av
foreningsbidrag med syfte att sakerstalla kontinuitet i handlaggning och bedémning
vid personalomsattning och langre franvaro.

e Sakerstalla att riktlinjer fér foreningsbidrag och delegationsordning harmonierar for
att sakerstalla tydlighet avseende beslut, uppféljning och aterrapportering.

e Sikerstalla att de kontroller som idag genomférs avseende ansokningar, infér
utbetalning och efter utbetalning dokumenteras pa ett enhetligt satt.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Finns dokumenterade
riktlinjer och rutiner som
ligger till grund for beslut
och utbetalning av
féreningsbidrag?

2. Foljs upprattade riktlinjer
och rutiner av
forvaltningen?

3. Uppfyller ansékningarna
krav i beslutade riktlinjer?

pwc

Ja

Det finns tydligt upprattade
riktlinjer for tillhandahalina
féreningsbidrag. Vi har aven
tagit del av riktlinjer for det
féreningsbidrag som
utformades efter att riktlinjerna
faststalldes, och av den
anledningen inte aterfanns
bland riktlinjerna.

Vi noterar dock att inarbetade
rutiner fér beslut och
utbetalning av féreningsbidrag
inte finns dokumenterade,
vilket medfor en sarbarhet i
hanteringen kopplat till
nyckelpersoner.

Vidare noterar vi att
delegationsordningen och
riktlinjerna inte fullt ut
harmonierar sett till
bidragstyper som aterfinns i
dokumenten.

Ja

Resultatet for genomfort
stickprov visar pa en
féljsamhet av beslutade
riktlinjer. Vi noterar aven en
foljsamhet till de anpassade
riktlinjerna till foljd av Covid-19
pandemin.

Vi konstaterar dock att det inte
finns ndgra dokumenterade
rutiner for hanteringen av
foreningsbidrag, varfér vi inte
kan uttala oss om
efterlevnaden av dessa.

Ja

Forvaltningen arbetar aktivt for
en 6kad uppfyllelse av
ansokningar och en positiv
utveckling beskrivs ha skett
under de senaste aren.
Samtliga kontrollerade
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ansokningar uppfyller krav i
beslutade riktlinjer.

4. Finns kontroller som Delvis O
sakerstaller att Kontroller for att sakerstalla att

utbetalningar sker till ratt utbetalning sker till ratt

férening och enligt férening finns, t.ex. sker

namndens beslut? kontroll mot ekonomisystem

och attestflode. Emellertid
dokumentas inte dessa

kontroller.
5. Genomfors tillrackliga Delvis O
kontroller for att sakerstalla Vi konstaterar att kontroller for
att av namnden utbetalda att sakerstalla att utbetalda
féreningsbidrag anvands féreningsbidrag finns och
till det andamal som de resultatet av den
beviljats for? stickprovsmassiga

granskningen visar pa att
dessa i huvudsak efterlevs. Vi
har dock exempelvis inte
kunnat verifiera antalet
aktivitstillfallen.

Vidare noterar vi att det finns
en viss forbattringspotential
gallande kontroll av bokforing
och finansiell kontroll av
bidragsberattigade féreningar.
Madjligheten att granska
bidragstagande féreningar
genom revision anvands inte.

6. Sker en tillracklig Delvis O

uppfdljning och Namnden tar I6pande del av
aterrapportering av bidrag uppfdljning avseende
till nAmnden? ekonomiskt utfall fér

foreningsbidrag. Avvikelse
noteras dock avseende
uppfdéljning av
verksamhetsresultat genom
nyckeltal.
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Bilaga 1.

Genomférda kontroller inom ramen for stickprovskontroll:

1. Grunduppgifter
a. Registrerad som bidragsberattigad
b. Fdéreningsnamn
c. Organisationsnummer
d. Ort
2. Efterlevnad i forhallande till specifik bidragsregler i riktlinjerna
a. Genomfdrd ansdkan
b. Eventuella underlag (beroende pa bidragstyp)
c. Tidpunkt fér ansékan
d. Ansokt belopp
e. Eventuell uppféljning (beroende pa bidragstyp)
3. Kontroll beslut
a. Delegationsordning
b. Beslutsunderlag
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