Granskning av
lokalforsorjnings-
processen

Marks kommun

Februari 2021

Said Ashrafi, Projektledare

Sara Ljungberg, Projektmedarbetare

Revisionsrapport



pwc

Innehallsforteckning

Sammanfattning

Inledning

Bakgrund

Syfte och revisionsfragor

Revisionskriterier

Avgransning

Metod

Granskningsresultat

Principer for lokalférsorjning

Mal for lokalférsérjningen

Ansvarsférdelning och samverkan

Ekonomiskt férdelaktiga och funktionella lokaler
Politikens delaktighet

Tillrackliga beslutsunderlag

Tillracklig framférhallining och med ett langsiktigt perspektiv
Revisionell beddmning

Beddmningar mot revisionsfragor

o oo o b~ A b DM BN

12
15
16
18
18



Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Marks kommun genomfért en
granskning av lokalférsérjningsprocessen. Syftet har varit att beddma om teknik- och
servicenamnden har en tillracklig styrning och kontroll for att sakerstalla en &ndamalsenlig
lokalforsorjning.

Revisionell bedomning

Var samlade beddmning ar att teknik- och servicenamnden inte helt sakerstéller en
tillrécklig styrning och kontroll for att sakerstélla en andamalsenlig lokalférsoérjning.
Beddmningen grundar sig pa iakttagelser och bedomningar for respektive revisionsfraga,
vilka framkommer i sin helhet av rapporten.

Revisionsfraga 1: Har namnden tagit fram principer for lokalforsorjning som
syftar till att sdkerstilla en kostnadseffektiv och andamalsenlig lokalforsorjning?
Bedomning: Delvis uppfylld

Revisionsfraga 2: Har namnden sakerstillt att det finns kort- och langsiktiga mal
for lokalforsorjningen?
Bedémning: Uppfylld

Revisionsfraga 3: Finns det en tydlig ansvarsfordelning och en fungerande
samverkan mellan kommunstyrelsen, teknik- och servicenamnden samt
lokalutnyttjande verksamheter?

Bedomning: Delvis uppfylld

Revisionsfraga 4: Sakerstaller lokalforsorjningsprocessen det for
kommunkoncernen mest ekonomiskt fordelaktiga och funktionella lokaler?
Bedomning: Delvis uppfylld

Revisionsfraga 5: Ar ansvariga politiker delaktiga i beslutsprocessen utifran
verksamheternas behov, krav och kostnadskontroll av investeringsprojekt?
Bedomning: Ej uppfylit

Revisionsfraga 6: Sakerstaller namnden att det finns tillrdckliga beslutsunderlag
som redovisar olika handlingsalternativ och konsekvenser?
Bedomning: Delvis uppfylld

Revisionsfraga 7: Bedrivs lokalforsorjningsprocessen med tillrdcklig
framforhallning och med ett langsiktigt perspektiv?
Bedomning: Delvis uppfylld

Rekommendationer

Utgangspunkten for en effektiv lokalférsorjningsprocess ar att kommunen aktivt ska se till
att utbudet av lokaler anpassas till efterfragan, att lokalerna ar andamalsenliga och att de
forvaltas och underhalls kostnadseffektivt. Utifran genomford granskning lamnar vi ett
antal rekommendationer:
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Teknik-och servicenamnden

Tydliggdr i ‘“riktlinjer for interna tjdnster” hur syftet med lokalférsérjningen
(tillhandahalla andamalsenliga, sékra och kostnadseffektiva lokaler och anlaggningar
i ratt tid och med dverenskommen kvalité) ska uppnas.

Prioritera arbete med att dokumentera en processbeskrivhing  for
lokalférsorjningsprocessen. Harvidlag ar det viktigt att beskriva tydligt vilka funktioner
och roller som involveras i lokalforsérjningsprocessens olika skeden.

Ansvaret for den strategiska lokalplaneringen ligger pa& kommunens
lokalférsorjningschef.  For att stéarka den centrala dverblicken, uppféljningen och
kontrollen samt sakerstalla att alla aktiviteter stdédjer den &vergripande
kommunkoncernnyttan bor det den féreslagna lokalresursplaneringsgruppen (LRP)
komma igang med sitt arbete snarast mdjligt.

Komplettera den kommundvergripande lokalférsorjningsplanen med
driftskostnadskonsekvenser av investeringarna. Scenarioanalys bér ocksa goéras
utifran forandrade omvarldsfaktorer (exempelvis att fler/farre barn, unga och aldre
flyttar in till kommunen eller férandrat rantelage).

Ta fram en mall for hur de demografiska behoven ska skrivas fram av namnderna, for
att pa sa satt fa en mer rattvis bild av de framtida investeringsbehoven pa kortare och
langre sikt inklusive tédnkbara scenarier samt rutiner for fortidpande uppdatering av
behovsplaner.

Fortydliga hur politiska prioriteringar mellan enskilda projekt ska ske.

Fardigstall och anta rumsfunktionsprogrammen. Rumsfunktionsprogrammet ar lika
delar en kravstélining som ett satt att férmedla till olika aktérer som ar involverade i
planeringsprocessen av nya forskolor/skolor hur dessa verksamheter bedrivs. Syftet
ar att forskolor/skolor ska bli mer likvardiga sett till funktionalitet, att namnden ska bli
en tydligare bestéllare.

Fortydliga hur bestallningar av lokalinvesteringar bér specificeras samt roller, ansvar,
férvantad tidsatgang i planerings- och genomférandeprocessen. Sammantaget skulle
detta kunna utgéra en grund for en politiskt antagen modell for investeringsstyrning.

Kommunstyrelsen

Sakerstall att arbetet med att formalisera investeringsprocessen i ett styrande
dokument innehaller bestdammelser om att alla investeringar skall noggrant budgeteras
och successivt féljas upp och stdmmas av mot den formellt beslutade
totalkostnadsbudgeten. For samtliga investeringsprojekt ska ett sa komplett som
mojligt beslutsunderlag finnas. Det ar viktigt att det lamnas tydliga anvisningar
angaende vilka kostnadspositioner som skall inga i kalkylen, vem som ansvarar for att
kalkylen tas fram och kvalitetssakras samt till vem den skall presenteras.



Den demografiska utvecklingen medfér att manga kommuner behdver se Over sina
lokalbehov nar det galler verksamhetslokaler. Det kan behdévas fler (eller farre) forskolor,
skolor, aldreboenden, idrottsanlaggningar med mera. For att denna process ska vara val
fungerande kravs det att det finns en tydlig styrning och en tydlig férdelning av ansvar och
roller. Det behdvs en fungerande kommunikation och ansvarsférdelning mellan de olika
verksamheterna  (skola, socialtignst med mera), fastighetsansvariga och
planprocessansvariga. Om detta brister riskerar kommunen att tvingas till dyra tillfalliga
I6sningar for att klara verksamhetens lokalbehov alternativt att behdva betala for
Overtaliga lokaler som inte behoévs i verksamheten.

| Marks kommuns budget 2019-2020 med plan for 2021-2022 finns nagra gemensamma
utmaningar namnderna/styrelserna har identifierat som sarskilt aktuella under de
kommande aren. En utmaning ar behov av investeringar i befintliga och nya lokaler.
Behovet av nya férskolor ar stort i flera av kommunens orter. Det kravs prioritering bland
de investeringar som ska goras i lokaler for férskolan och grundskolan.

Syftet med granskningen ar att bedéma om teknik- och servicenamnden har en
tillracklig styrning och kontroll for att sdkerstalla en andamalsenlig lokalforsorjning.

e Har namnden tagit fram principer for lokalférsérjning som syftar till att sékerstalla en
kostnadseffektiv och andamalsenlig lokalférsorjning?
Har namnden sakerstallt att det finns kort- och langsiktiga mal fér lokalférsorjningen?
Finns det en tydlig ansvarsférdelning och en fungerande samverkan mellan
kommunstyrelsen, teknik- och servicenamnden samt lokalnyttjande verksamheter?

e Sakerstaller lokalforsorjningsprocessen det for kommunkoncernen mest ekonomiskt
fordelaktiga och funktionella lokaler?

e Aransvariga politiker delaktiga i beslutsprocessen utifran verksamheternas behov,
krav och kostnadskontroll av investeringsprojekt?

e Sakerstaller nAmnden att det finns tillrackliga beslutsunderlag som redovisar olika
handlingsalternativ och konsekvenser?

e Bedrivs lokalforsorjningsprocessen med tillracklig framférhallning och med ett
langsiktigt perspektiv?

Kommunallagen 6 kap 6 §
God ekonomisk hushallning enligt kommunallagen (11 kap)
Tilldmpbara interna regelverk, policy och riktlinjer

Granskningsobjekt ar kommunstyrelsen, utifran styrelsens uppsiktsplikt och
samordnande roll, teknik- och servicendmnden utifran ndmndens ansvar for
lokalférsorjning samt berdrda lokalnyttjande verksamhetsnamnder.

-
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Granskningen har genomférts genom dokumentstudier, insamling av beslutsunderlag
samt genom intervjuer med tjanstepersoner och politiker, totalt har 14 personer
intervjuats. Féljande funktioner intervjuats:

- Kommundirektor

- Ekonomichef

- Kommunstyrelsens ordférande

- Barn- och utbildningsndmndens ordférande

- Forvaltningschef barn- och utbildning

- Socialchef, socialférvaltningen

- Ekonom, socialférvaltningen

- Verksamhetschef IFO, socialférvaltningen

- Verksamhetschef aldreomsorg, socialférvaltningen

- Verksamhetschef funktionshinder, socialférvaltningen

- Forvaltningschef teknik- och serviceforvaltningen

- Verksamhetschef lokalférsoérjning, teknik- och serviceforvaltningen
- Lokalférsorjning projektledare, teknik- och serviceférvaltningen
- Lokalférsoérjning forvaltare, teknik- och serviceférvaltningen

Granskningsrapporten har varit foremal for sakgranskning av samtliga intervjuade.



Sedan en grundskola fick stdnga och en genomlysning av investeringsprojekt av Thyréns
genomfordes' har lokalférsorjningsfragor fatt en 6kad politisk prioritet i Marks kommun.
Thyréns samlade bedémning var att Marks kommun inte har &ndamalsenliga processer
samt organisation foér pagédende och kommande bygginvesteringar. Av genomlysningen
framgar att organisationen behover starkas och det behéver tas fram en byggprocess
samt skriftliga rutiner. Vidare behdver kommunikationen kring investeringsprojekt ses
6ver. Som ett resultat av genomlysningen beslutade kommunstyrelsen att teknik- och
servicenamnden ska omgaende redovisa en plan foér hur namnden kan forstarka
forvaltningens kompetens, organisation och processer. Uppdraget aterrapporterades till
kommunstyrelsen den 2020-02-20.

Teknik- och servicenamnden har under aret arbetat med férbattringsatgarder. Arbetet ar
saledes ett pagaende arbete i kommunen vid tiden for granskningen.

Revisionsfraga 1: Har namnden tagit fram principer for lokalférsérjning som syftar till
att sakerstalla en kostnadseffektiv och andamalsenlig lokalférsoérjning?

Principer for lokalférsorjning
Det finns ett antal styrande dokument med baring pa omradet:

e Riktlinjer for interna tjdnster anger grundlaggande principer for internprissystem i
kommunen, daribland internpris for lokaler och anlaggningar. Av riktlinjerna framgar
en skrivelse om syftet med lokalférsorjningen, bland annat att tillhandahalla
andamalsenliga, sakra och kostnadseffektiva lokaler och anldggningar i ratt tid och
med Overenskommen kvalitet. Av riktlinjen framgar dock inte hur detta syfte ska
uppnas. Vidare framgar att dialog om volym skall ske i lokalresursplanerings-
gruppen (LRP-gruppen) infor varje budgetprocess. Enligt intervju har LRP som ska
vara ett forum for strategiska diskussioner inte kommit igang.

e Strategisk lokalférsériningsplan som ar en kommundovergripande
lokalférsorjningsplan for kommunens lokaler for perioden 2021-2030, upprattad 2020-
06-02. Syftet med lokalférsérjningsplanen ar att ge en dverblick dver de storre insatser
som kan bli aktuella, i kommunens verksamheters utveckling, under kommande 10
ar. Vidare framgar att med en strategisk lokalférsorjningsplan ékar méjligheterna att
skapa mer andamalsenliga lokaler for varje verksamhetsbehov, med battre
forutsattningar for effektiv verksamhet, som resultat. Vidare framgar att planen ska
implementeras i kommunens organisation och beslutas slutligen i kommunfullmaktige
for samverkan med budget- och investeringsbeslut. | Marks kommun har respektive
namnd ingen egen lokalférsorjningsplan.

' Genomlysning investeringsprojekt, Marks kommun, daterad 2019-03-12.

-
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En lokalresursplan som beskriver vilka fastigheter som ingar i en verksamhetslokal-
férsoérjning och hur lange de kan anvandas i befintligt skick samt vilken utvecklings-
atgard som beddms vara ndédvandig och nar. Lokalresursplanen innehaller en
redogdrelse for samtliga verksamheter?.

Rutin ny lokal beskriver processen schematiskt hur ett uppstatt behov av lokal ska
hanteras av lokalforsérjningsenheten samt berdrd forvaltning. Vid ett behov av lokal
ska skriftlig bestallning goras till lokalférsérjningsenheten och utgangspunkten ar att
utreda vad som redan finns i bestandet for att utreda méjligheter till fértatning i egna
lokaler.

| kommunen har ett arbete pabdrjats med att ta fram standardiserade riktlinjer for
verksamhetslokaler, sa kallade rumsfunktionsprogram RFP. Rumsfunktionsprogram
ar ett underlag till lokalprojektets rumsfunktioner. Vi har for granskningen tagit del av
arbetsmaterial for idrottshallar, sarskola och hégstadium. Utéver detta har kommunen
arbetat med att ta fram en konceptforskola.®* Funktionsprogrammen och
konceptforskolan ar under upparbetning och ar inte politiskt faststallda.

Av intervjuer framkommer att en gemensam syn kring lokalférsérjningsprocessen ar ett
utvecklingsomrade. Det uppges finnas en avsaknad av strategiskt arbete och det saknas
gemensamma utgangspunkter i form av riktlinjer for lokalforsoérjning.

Vidare beskrivs det att det finns ett behov av strategisk kompetens inom lokal-
forsorjningsfragor. Enligt intervju ar det inte tydligt vem som sakerstaller att alla aktiviteter
stddjer den 6vergripande kommunkoncernnyttan. Lokalférsérjningsenhetens ambition ar
att anstalla en lokalstrateg med uppdrag att halla lokalférsérjningsplanen uppdaterad och
starka det strategiska arbetet samt samarbetet med bestallande namnder.

Vi bedémer att revisionsfragan delvis ar uppfylld. Bedémningen baserar sig i huvudsak
pa foljande iakttagelser:

Det har uppréattats ett antal styrdokument med baring pa lokalférsoérjning.

Det saknas tydligt kommunicerade styrprinciper/riktlinjer for lokalférsérjning som
syftar till att sékerstélla en kostnadseffektiv och andamalsenlig lokalférsorjning i sin
helhet.

Funktionsprogrammen och konceptforskolan ar under upparbetning och ar inte
politiskt godkanda.

2 Forskola, Grundskola, Gymnasieskola, Kultur- och fritidsférvaltningen, Socialférvaltningen

Administrativa lokaler, Teknik- och servicefdrvaltningen

3En koncept-forskola ar en férskola som byggs utifrén ett redan pa férvag genomtankt koncept, det vill séga en av flera
forskolor som byggs med en gemensam planlésning och funktion.

-
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Revisionsfraga 2: Har namnden sakerstallt att det finns kort- och langsiktiga mal for
lokalfoérsorjningen?

| teknik och servicenamndens namndplan fér 2020-2021 har namnden antagit ett antal
mal for sin verksamhet med baring pa lokalférsorjning.

- Lokaler fér skola och férskola ska vara bra och &ndamaélsenliga

- Lokaler fér kultur- och fritidséndamal ska vara bra och &ndamalsenliga

- Lokaler for de verksamheter som lyder under socialférvaltningens ansvarsomraden
Ska vara bra och &ndamalsenliga

- Kommunens lokaler ska ha en hég nyttjandegrad och anvédndas kostnadseffektivt

For att mata maluppfyllelse anvands foljande indikator “Andel genomférda atgérder i
enlighet med lokalférsérjningsplanen inom verksamhetsomradena (%)”. Malvardet for
perioden ar att andelen genomférda atgarder ska vara 80%. For att mata maluppfyllelse i
skolans lokaler anvands ocksa indikatorn “Andel brukare som ger hégst eller nést hégst
betyg pa& miljén i skolmatsalarna”. Namndens mal om en hdg nyttjandegrad och
kostnadseffektivitet i kommunens lokaler mats genom bland annat drift- och
administrationskostnadsniva samt energiférbrukning.

Utover mal har namnden ett antal foljetal for att folja verksamhetens utveckling. Inom
lokalférsorjning foljer ndmnden till exempel:

- Bruksarea egna lokaler samt internhyra
- Bruksarea hyrda lokaler samt internhyra
- Total kostnad fér skadegérelse per ar tkr.

Utover mal och fdljetal ar tillhandahallning av lokaler och anlaggningar en del av
namndens internkontrollplan for ar 2020. Detta kontrolleras genom att lokalresursplanen
halls uppdaterad. Det langsiktiga arbetet och malen med lokalférsorjning beskrivs vara
den befintliga lokalférsérjningsplanen 2021-2030.

Vi bedémer att revisionsfragan ar uppfylld. Beddémningen baserar sig i huvudsak pa
féljande iakttagelser:

e Namnden har upprattat mal for perioden med baring pa lokalférsérjning med
tillhérande matvarden. Namndens mal for verksamheten ar relativt dvergripande
avseende innehall men tydliga avseende forvantad aktivitetsniva.



Revisionsfraga 3: Finns det en tydlig ansvarsférdelning och en fungerande samverkan
mellan kommunstyrelsen, teknik- och servicenamnden samt lokalnyttjande
verksamheter?

Tydlig ansvarsfordelning

Ansvarsférdelningen dver kommunens fastigheter tydliggors i respektive namnds
reglemente. Av kommunstyrelsens reglemente (KF 2011-03-24, §30) framgar att
kommunstyrelsen ager alla fastigheter och byggnader. Kommunstyrelsen far besluta om
forvarv och dverlatelse av fast egendom. Av teknik- och servicendamndens reglemente,
(andrad av fullmaktige 2019-11-21) faststalls att namnden ansvarar dver att samordning
och verkstallighet av kommunens lokalférsérjning och tillhandahallande av lokaler och
anlaggningar fér kommunens verksamheter.

Enligt géllande styrsystem, reviderat 2017-04-20, beslutar kommunfullmaktige om
enskilda projekt av principiell betydelse*. Kommunfullmaktige faststaller kommunens
arliga totala investeringsramar och enligt styrsystemet ska kommunstyrelsen férdela
investeringsramar till namnderna. Enligt intervju ar det kommunstyrelsen som har alla
investeringsmedel och tar beslut om investeringar samt igangsattningsbeslut. Vidare
framgar att teknik- och servicenamnden har ansvaret for planering och kommunikation av
investeringsprojekten. Teknik och serviceférvaltningen lagger in investeringarna i forslag
till investeringsplan. Respektive verksamhetsndmnd har hand om driftsbudgeten och
driftkostnadsdkningar.

Av teknik- och servicenamndens delegationsordning, reviderad 2020-04-16, § 48,
framgar olika delegationsarenden inom fastighet, upphandling och investeringsprojekt.

e Verksamhetschef for lokalférsorjning har delegation pa inhyrning av externa lokaler
for kommunal verksamhet exkl. flyktingverksamhet®. Verksamhetschef har aven
delegation for uthyrning av lokaler och lagenheter till extern hyresgast.

e Verksamhetschef har aven delegation pa Hyres- och/eller avgiftsbefrielse, hyres-
och/eller avgiftsnedsattning och andra villkor vid upplatelse av lokaler och lagenheter
till externa hyresgaster, upp till 1 prisbasbelopp.

e Forvaltningschef/arbetsutskott har delegation pa att fatta beslut om att utféra storre
investeringsprojekt i egen regi beroende pa prisbasbelopp, godkanna
forfragningsunderlag samt anta anbud.

e Av delegationsordningen regleras aven arenden for exempelvis investeringsprojekt.
Det framgér att beslut om &ndrings-, tilldggs- och avgaende arbeten (s.k. ATA) samt
godkanna 6vriga férandringar under arbetets genomférandetid far tas av projektledare
och bestéllarombud. Projektledare far ta beslut om ATA upp till 5 prisbasbelopp och
bestallarombud upp till 15 prisbasbelopp. Vidare framgar att projektledare och

4 Det ar projekt som beraknas 6verstiga 125 prisbasbelopp men dven mindre projekt av stort allmant intresse eller av
principiell karaktar.

5 | samband harmed underteckna, férlanga och sdga upp avtal om inhyrningen dverstiger 10 pbb/ar och/eller 6-10 ar.

-
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bestallarombud har delegation pa att godkanna férandringar, som inte paverkar
totalbudgeten, under genomférandefasen beroende pa prisbasbelopp.

Utover det som anges i reglemente och delegationsordning finns inga dokumenterade
arbetsbeskrivningar och handlaggningsordning fér vilka funktioner och roller som ska vara
involverade i lokalférsérjningsprocessen. | flera intervjuer framkommer att
lokalforsorjningsprocessen kan tydliggoras och att det finns en osakerhet i processens
genomférande, fran att analysera behov till lokal for bestallande verksamheter.

Vidare uppges det ha funnits utmaningar i kommunen kopplat till bestallningar av
forstudier. Under en period tog kommunstyrelsen éver ansvaret éver bestallningen fran
respektive ndmnd, detta for att kommunstyrelsen ansag att bestallningar av forstudier blev
for manga. Vid tiden for granskningen ligger ansvaret for bestallning av forstudier tillbaka
hos respektive verksamhetsnamnd. Vid faktagranskning framkommer att nya andringar
foreslas som handlaggs av kommunledningskontoret.

Samverkan

| Marks kommun finns olika samverkansform for att diskutera lokalférsérjningsfragor.
Exempel pa detta ar dialogméten mellan lokalférsorjningsenheten och respektive
forvaltning tva ganger per ar for att stamma av képande forvaltnings behov fér kommande
1-2 ar. Vidare halls husméten pa varje fastighet for de verksamheter som bedriver
verksamhet dar. Lokalf6rsorjning haller métet och det syftar till att vidmakthalla ett gott
samarbete och en god dialog med respektive internhyresgast. Ett annat exempel ar
presidietréffar da det efterfragas bade for att informera om kommande atgarder och
informera I6pande om projektets fortldpande.

| intervju med lokalférsorjning och bestallande verksamheter framgar att samverkan kan
utvecklas vytterligare, bland annat pa den strategiska nivan. Enligt intervju har
lokalresursplaneringsgruppen (LRP) som ska vara ett forum for strategiska diskussioner
inte kommit igang med sitt arbete.

Vi bedémer att revisionsfragan delvis ar uppfylld. Bedémningen baserar sig i huvudsak
pa foljande iakttagelser:

e Overgripande ansvar dver kommunens fastigheter och lokalférsérjning regleras i
respektive namnds reglemente och delegationsordning.

e Det saknas dokumenterade arbetsbeskrivningar och handlaggningsordning for vilka
funktioner och roller som ska vara involverade i lokalférsérjningsprocessen.

e Lokalresursplaneringsgrupp (LRP) som ska vara ett forum for strategiska diskussioner
har inte kommit igdng med sitt uppdrag.
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Revisionsfraga 4: Sakerstaller lokalférsorjningsprocessen det for kommunkoncernen
mest ekonomiskt fordelaktiga och funktionella lokaler?

Den framtagna lokalférsorjningsplanen i kommunen behandlar inte hur féreslagna
lokalprojekt kommer paverka respektive namnds driftskostnadsutveckling. Detta innebar
att det inte finns nagon mdjlighet att géra en samlad beddmning av vilken inverkan de
totala lokalinvesteringarna har pa namndernas driftskostnadsutveckling bade pa kort och
lang sikt. Av flera intervjuade namns att investeringens paverkan pa driftkostnaden, i form
av hyreskostnad, ar ett utvecklingsomrade och att det finns ett behov av att detta
tydliggors tidigare i processen samt vid projekterings- och igangsattningsbesilut.

Vid faktagranskning uppges att investeringarnas driftkostnadskonsekvenser
(kapitalkostnader, ranta, avskrivning, anslutningsavgifter och intakter) redovisas i
samband med framtagande av projektbeskrivningar fér beslut om investeringsbudget. Vi
har for granskningen tagit del av en lista med en beskrivning 6ver investeringar for aren
2021-2024 dar driftkostnadskonsekvenser kommenteras. Enligt uppgift anvands listan
som underlag i budgetberedningen. Dock saknas det en tydlig berakning och bedomning
av dessa parametrar i form av en indikativ hyreskostnad.

Vidare stélls inte nagra krav pa framtagande av alternativkostnader for lokalinvesteringar,
det vill sdga olika handlingsalternativ med grova kostnadsuppskattningar med en
preliminar hyreskostnad. Vidare finns inte ett givet lage fér nar man gér en alternativ
kostnadsberakning. | samband med en forstudie presenteras i regel ett eller tva forslag
om inget annat anges for ansvariga politiska instanser i samband med beslut om
lokalinvesteringar. Av faktagranskning framkommer att vid férstudie- och behovsarbetet
gors olika avvagningar som inte alltid redovisas i slutlig forstudie.

For att sakerstalla den mest funktionella lokalen har som tidigare namnts en
konceptforskola arbetats fram som ska vara styrande vid kommande planeringar av
forskolor. Detta beskrivs vara ett satt for att uppfylla verksamhetens behov samtidigt som
dyra lésningar undviks. Utdver detta har rumsfunktionsprogram (RFP) arbetats fram som
ar ett dokument ska anvandas som underlag till projektets rumsfunktioner. Som tidigare
namnt under revisionsfraga 1 ar funktionsprogrammen och konceptférskolan under
upparbetning och ar inte politiskt faststallda.

Enligt intervju upphandlar och genomfér kommunen lokalprojekt med samverkansformen
partnering vilket beskrivs skapa forutsattningar foér en god kostnadskontroll och
funktionella lokaler.

Vi bedomer att revisionsfragan delvis ar uppfylld. Bedémningen baserar sig i huvudsak
pa foljande iakttagelser:

-
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e Granskningen visar att den framtagna lokalférsérjningsplanen inte behandlar hur
foreslagna lokalprojekt kommer paverka respektive namnds driftskostnadsutveckling
pa kort- och lang sikt.

e Investeringens paverkan pa driftkostnaden, i form av hyreskostnad, ar ett
utvecklingsomrade och att det finns ett behov av att detta tydliggors tidigare i
processen samt vid projekterings- och igangsattningsbeslut.

e | regel presenteras ett eller tva forslag i samband med beslut om lokalinvesteringar
om inget annat anges for ansvariga politiska instanser.

e For att sakerstdlla den mest funktionella lokalen har som tidigare namnts en
konceptférskola arbetats fram som ska vara styrande vid kommande planeringar av
forskolor.

Revisionsfraga 5: Ar ansvariga politiker delaktiga i beslutsprocessen utifran
verksamheternas behov, krav och kostnadskontroll av investeringsprojekt?

| kommunen saknas en dokumenterad beskrivning éver lokalférsérjningsprocessen fran
tidigt uttryckt behov till fardigstalld och anpassad lokal fér bestéllande verksamheter.
Vidare saknas rutiner, arbetsbeskrivningar och handlaggningsordning fér det praktiska
arbetet. Vid faktagranskning framkommer att lokalstrateg som planeras att anstéllas
kommer fa i uppdrag att sakerstalla att ovanstaende finns pa plats.

Nedan gérs en kort redogérelse av stegen i lokalforsorjningsprocessen enligt intervju.

1. Bestéllande namnderna i kommunen formulerar sitt lokalbehov.

2. Vid uppstatt behov av en lokal kontaktar den bestallande namnden
lokalférsorjningsenheten. Vid ett behov av en lokal sker forst en genomgang av vad
som redan finns i bestandet for att utreda majligheter till fortatning i egna lokaler, detta
enligt rutinen ny lokal.

3. Om utredningen ovan visar att lokal inte kan tillgodoses inom befintligt bestand
bestaller verksamhetsnamnden en férstudie av lokalférsérjningsenheten. Enligt
uppgift innehaller forstudien information om projektet gar att utféra avseende
ekonomiska, tekniska och tidsmassiga aspekter.

4. Efter genomford forstudie gar forstudien tillbaka den bestéllande namnden som fattar
beslut om projektering.

5. Teknik- och serviceférvaltningen lagger in investeringen i férslag till investeringsplan.
6. Kommunfullmaktige beslutar om investeringsbudget.

7. Kommunstyrelsen beslutar om igangsattningsbeslut.

12



Kostnadskontroll

| samband med en férstudie presenteras i regel ett eller tva forslag om inget annat anges
for ansvariga politiska instanser i samband med beslut om lokalinvesteringar. | kommunen
finns ingen faststalld rutin/anvisningar som tydliggor vilka parametrar som ska inga i ett
forstudieunderlag. Vidare finns ingen sarskild rutin fér hur en forstudie ska bestallas av
verksamhetsnamnd.

| gallande styrdokument finns inga anvisningar for vilka beslutsunderlag som ska ligga till
grund for ett investerings- och igangsattningsbeslut. Av intervjuer framgar att
driftkostnaden/hyresnivan ar sallan tydliggjord vilket har resulterat i att verksamheterna
har fatt hogre driftskostnader an forvantat. | intervjuer framgar att beslutsunderlagen ar
ett utvecklingsomrade och uppfattas inte som tillrackliga. Detta har resulterat i att politiken
avvaktat med att ta beslut om igangsattning. Vid faktagranskning framkommer att
processen avseende att redovisa kostnader (drift- underhalls- och kapitalkostnader) har
utvecklats.

Vid tiden for granskningen pagar ett arbete pa kommunstyrelseforvaltningen att ta fram
principer for investeringsprocessen. Enligt dokumentation vi tagit del av rérande dessa
principer noteras att forstudien i kommunen ska “alltid innehélla kalkyl inkl. driftskostnader
och beskrivning av nyttan med investeringen”.

Kostnadskontroll av ett investeringsprojekt

Enligt uppgift anvands rapporteringsverktyget Stratsys for rapportering av ett
investeringsprojekt. Verktyget anvands i férvaltningsledningens uppfdljning, redovisning
for teknik- och servicenamndens politiska styrgrupp samt fér teknik- och servicenamnden.
En ekonomisk redovisningsmodell inférdes under hsten 2019 som skapar férutsattningar
att pa ett pedagogiskt satt forklara hur projektet fortloper med fokus pa ekonomin.
Redovisningsmodellen &r framst tankt att anvandas i dialog mellan politiker,
tjanstepersoner, media och andra intressenter. Respektive projektledare rapporterar om
projekt fortldpande i projektmodulen.

Enligt uppgift sker aterrapporter kontinuerligt till teknik- och servicenamnden genom flera
olika rapporteringar. Under april, augusti och oktober gérs delarssammanstallning dver
projektens nuldge och sammanstalining goérs aven i arsrapporten. Teknik- och
servicenamndens presidium tar del av muntlig aterkoppling manadsvis och de storre
investeringsprojekten slutredovisas ocksa separat till nAmnden. Pagaende investeringar
diskuteras aven vid presidietraffar.

Enligt Marks kommuns styrsystem ska namnden slutredovisa de av fullmaktige beslutade
projekten i samband med delérs- eller arsbokslut. Slutredovisningen ska innehélla
projektbeskrivning samt avstamning gentemot budget och tidplan. Vi noterar att
investeringsprognos av pagaende projekt lamnas i Marks kommuns april och
augustirapport 2020.

| intervju med kommunstyrelsen framgar att uppfdljningen kring investeringsprojekt har
skarpts pa senare tid med anledning av att utfallet av ett antal projekt blivit dyrare an
budgeterat. Vidare uppges att kommunstyrelsen sakerstéllt att teknik- och
servicenamnden ska tidigt meddela under pagaende investeringsprojekt om avvikelser
mot budget i investeringsprojekt. Som ett resultat av detta ska aven aterrapporter lamnas

-
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till kommunstyrelsen manadsvis. Nagra tydligt uttalade avvikelsenivaer for nar
kommunstyrelsen ska meddelas har inte noterats.

| Marks kommuns budget 2020-2021 finns ett uppdrag om att sakerstalla kontrollen av
investeringar. For detta behdvs en controllerfunktion pa kommunledningskontoret med
sarskilt uppdrag att félja investeringsprojekten. | uppdraget ingar att félja verkligt utfall mot
budgeterad och kalkylerad utgift for projektet fran projekteringsstadiet till slutredovisning
av investeringen. Vid tiden for granskningen har uppdraget inte slutférts under 2020, utan
beraknas slutféras under 2021.

Behovsanalys

| Marks kommun ar verksamhetsnamnderna ansvariga 6ver att beskriva verksamhetens
behov med stdd av teknik- och serviceférvaltningen. | intervjuer framgar att det finns ett
behov av att utveckla processerna for att analysera och beskriva behov pa ett battre satt.
Vid tiden foér granskningen finns inga kommungemensamma mallar som ska anvandas
som stdd i behovsanalysen. Arbetet med behovsbeskrivningar behandlas fortsatt under
revisionsfraga 7.

Krav

Som tidigare namnt wunder revisionsfraga 1 har en Kkonceptforskola och
rumsfunktionsprogram upprattats. Dessa ar under upparbetning och ar inte politiskt
beslutade.

Vi bedémer att revisionsfragan ar ej uppfylld. Bedomningen baserar sig i huvudsak pa
féljande iakttagelser:

e Granskningen indikerar att det finns behov av att tydliggéra hur formerna for att
analysera verksamheternas behov. Vi ser en risk for att investeringarna i lokaler blir
avhangig av vilka analyser respektive verksamhetsnamnd férmar gora, snarare an
de faktiska behoven.

e Vidare indikerar granskningen att information om bedémd hyreskostnad inte upplevs
som tillrackligt tydlig i samband med ett investeringsbeslut. Vi ser positivt pa att
forstudiens innehall avseende driftskostnader tydliggérs i kommunens nya principer
for investeringsprocessen.

e | géllande styrdokument finns inga anvisningar for vilka beslutsunderlag som ska ligga
till grund for ett investerings- och igangsattningsbeslut.
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Revisionsfraga 6: Sakerstaller namnden att det finns tillrackliga beslutsunderlag som
redovisar olika handlingsalternativ och konsekvenser?

Inom ramen for granskningen har vi tagit del av underlag till tva investeringar, Nybyggnad
Lyckeskolan och Om- och tillbyggnad Stromskolan for att kontrollera om det finns
tillrackliga beslutsunderlag som redovisar olika handlingsalternativ och konsekvenser vid
ett investeringsbeslut.

For Strémskolan begardes 2016-04-07 en férstudie av barn- och utbildningsnamnden for
byggnation motsvarande 3-5 klassrum samt matsal. Av begaran framgar att forstudien
bér innehalla olika I6sningar och kostnadsférslag. Vidare ska kostnadsforslagen innehalla
uppgifter om kostnader for skaligt underhall. | férstudien 1amnades tva alternativ® om:

- (A) 44,719,023 kr
- (B) 46,487,247kr.

| férstudien noteras endast kostnaden for investeringen och inte dess paverkan pa driften.
Vidare innehaller inte férstudien uppgifter om kostnader for skaligt underhall. Den 2016-
12-15 beslutar barn- och utbildningsndmndens att genomféra tillbyggnad enligt forslag A.
Service- och teknikndmnden beviljas igangsattningstillstand 2017-09-05 av
kommunstyrelsen och vid igangsattningsbeslutet noteras endast kostnaden for
investeringen och inte dess paverkan pa driften. 2020-04-23 slutredovisades projektet i
kommunfullmaktige dar det framgar att projektet slutforts inom budget och visar ett
Overskott om 635 tkr.

For Lyckeskolan” begardes en bestélining av projektering fér nybyggnation av en
hogstadieskola den 2016-09-13 till teknik- och serviceférvaltningen. 2018-02-08
kompletterade barn- och utbildningsndmnden sin begaran och begar istallet ett riktpris for
en ny Lyckeskola for 600 elever, detta efter kommunstyrelsens arbetsutskotts uppmaning
2018-01-24. Den 2018-08-21 begardes ett igadngsattningsbeslut efter att ett forsta riktpris
arbetats fram. De 300 miljoner kronor som avsatts i kommunens budget bedéms som ett
bra riktmarke. Igangsattningstillstdind beslutades 2019-02-06. | samband med
igdngsattningsbeslutet noteras endast kostnaden for investeringen och inte dess
paverkan pa driften. Projektet har inte slutredovisats och beddéms vara fardigstallt under
2021.

Efter genomfort stickprov av tva investeringar konstateras att det gar upp ett eller tva
handlingsalternativ till verksamhetsnamnd och kommunstyrelsen i samband med beslut
om investeringar. Vidare konstateras att investeringens paverkan pa driften saknas vid
projekteringsbeslut och igangsattningsbeslut.

6 Vid faktagranskning framkom att fér Strémskolan gjordes 6 olika alternativ. 2 alternativ
beddémdes genomfdrbara och framlades.

7 Vid faktagranskning framkom att for Lyckeskolan gjordes flertal tidiga berakningar avseende
storlekar och elevantal. Dock inte som underlag till igangsattning.

-
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Vid faktagranskning framkommer att processen avseende att redovisa kostnader har
utvecklats sedan 2016. Vi har tagit del av tva aktuella exempel (Angskolan och
Kinnahallen) dar drift- underhalls- och kapitalkostnader kommenteras.

Vi bedomer att revisionsfragan delvis ar uppfylld. Bedémningen baserar sig i huvudsak

pa foljande iakttagelser:

e Genomfort stickprov visar att bestallda forstudier innehaller ett eller tva

kostnadsalternativ.

e | samband med projekteringsbeslut och igangsattningsbeslut av genomfért stickprov

framgar inte investeringens paverkan pa driften.

Revisionsfraga 7: Bedrivs lokalforsorjningsprocessen med tillracklig framférhallning

och med ett langsiktigt perspektiv?

Den framtagna lokalférsérjningsplanen ger en dverblick éver de stdrre insatser som kan
bli aktuella under kommande 10 ar. De underliggande lokalresursplanerna beskriver vilka
fastigheter som verksamheten nyttjar, hur lange de kan anvandas i befintligt skick samt
vilkken utvecklingsatgard som beddms vara nédvandig och nar. Av lokalresursplanen
framgar att planen tagits fram genom ett flertal workshops med féretradare for teknik- och
serviceférvaltningen. Varje fastighets framtida utvecklingsbehov har identifierats, primart
ur ett byggnadstekniskt perspektiv. Foéretradare for respektive verksamhet har bidragit
genom att belysa och tillféra verksamhetsbehovet, dels férandring av befintliga lokaler,

dels behov av mer/storre lokaler.

Av tabellen nedan framgar ett exempel pa diagram i lokalresursplanen som sammanfattar
féreslagen planering for foérskolornas lokalers utveckling.

Diagram 1: Foreslagen planering for forskolor i lokalresursplanen

Forskola (Plalser), planerad forandnng (ackumulerad)
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Ett av syftena med att skapa en lokalférsérjningsplan ar att skapa goda forutsattningar for
framférhallning i alla de processer som ska koordineras och samtidigt ge ett langsiktigt
perspektiv, som bland annat kan utgdra stdd fér en mer langsiktig finansiell planering.
Lokalforsorjningsplanen har under 2020 gatt parallellt med budgetarbetet 2021-2024.
Syftet ar att planen ska vara en del av budgetarbetet och vara ett viktigt strategiskt
dokument for politiken som en del i planeringen. Vidare uppges i intervju att
lokalférsorjningsplanen skapar battre forutsattningar for ett bra foérhallande mellan
kommunens investeringsbudget och lokalférsérjningsplan.

| Marks kommun ar verksamhetsnamnderna ansvariga 6ver att beskriva verksamhetens
behov med stdd av teknik- och serviceférvaltningen. | intervjuer framgar att det finns ett
behov av att utveckla processerna for att analysera och beskriva behov pa ett battre satt.
Vid tiden foér granskningen finns inga kommungemensamma mallar som ska anvandas
som stdd i behovsanalysen.

Vidare ar uppfattningen av bade forvaltningar och namnder att behoven inte ar tillrackligt
beskrivna och planeringen avseende forskole- och skollokaler beskrivs ligga med kort
framforhallning. Vidare framgar att det ar otydligt hur namndernas roll ska se ut i
processen av att beskriva behov, det vill siga om de verksamhetsbehov som framstalls
ska foregas av beslut i berérd namnd. Vidare saknas uppskattningar av hur lang tid
(ledtider) de olika delarna (skeden) i lokalférsdrjningsprocessen ska ta.

Sedan nagot ar tillbaka har barn- och utbildningsférvaltningen anstallt en lokalsamordnare
som ska arbeta fokuserat med att férmedla behovet till lokalférsérjningsenheten. Vidare
ar ambitionen att en framtida strateg pa lokalférsérjningsenheten ska arbeta med de
bestallande namndernas behov.

Enligt intervju med lokalférsérjningsenheten har antalet paviljonger i kommunen minskat,
vilket ar en indikation pa att framférhallningen inte ar bristfallig for narvarande.

For att kommunens lokalférsérjningsprocess ska kunna bedrivas med en tillracklig
framférhallning framgar av intervju att tillgangen till mark i kommunen behéver
sakerstallas. Vidare ar lokalférsorjningsenhetens bedémning att det finns ett behov av att
ta fram férandrade och nya detaljplaner i takt med kommunens 6kade investeringsbehov.
Lokalférsorjningsenheten ser darfér en risk att det kan komma att byggas pa provisoriska
I6sningar. | intervju framgar att ett samarbete med samhallsbyggnadsférvaltningen finns
dar dialog om dessa fragor pagar.

Vi bedémer att revisionsfragan delvis ar uppfylld. Bedémningen baseras i huvudsak pa
féljande iakttagelser:

e Den upprattade lokalférsorjningsplanen skapar férutsattningar for en god
framférhallning och langsiktigt perspektiv i lokalférsorjningsfragor.

e Kommunen har minskat antalet paviljonger, vilket &r en indikation pa att
framforhallningen inte ar bristfallig for narvarande.

e Tillgangen till mark i kommunen behdéver sakerstallas. Behov finns att ta fram
forandrade och nya detaljplaner i takt med kommunens 6kade investeringsbehov.
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PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Marks kommun genomfért en
granskning av lokalférsérjningsprocessen. Syftet har varit att beddma om teknik- och
servicenamnden har en tillracklig styrning och kontroll for att sakerstalla en &ndamalsenlig
lokalforsorjning.

Var samlade bedémning ar att teknik- och servicenamnden inte helt sakerstaller en
tillrécklig styrning och kontroll for att sakerstélla en andamalsenlig lokalférsoérjning.
Beddmningen grundar sig pa iakttagelser och bedomningar for respektive revisionsfraga,
vilka framkommer i sin helhet av rapporten.

Revisionsfraga Kommentar

Har namnden tagit fram I Delvis uppfylld
principer fér

lokalférsorjning som syftar

till att sakerstalla en

kostnadseffektiv och

andamalsenlig

lokalférsorjning?

Har namnden sakerstallt Uppfylit
att det finns kort- och

langsiktiga mal for

lokalférsérjningen?

Finns det en tydlig Delvis uppfylld
ansvarsfordelning och en

fungerande samverkan

mellan kommunstyrelsen,

teknik- och

servicenamnden samt

lokalutnyttjande

verksamheter?
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Sakerstaller
lokalférsorjnings-
processen det for
kommunkoncernen mest
ekonomiskt fordelaktiga
och funktionella lokaler?

Ar ansvariga politiker
delaktiga i
beslutsprocessen utifran
verksamheternas behov,
krav och kostnadskontroll
av investeringsprojekt?

Sakerstaller namnden att
det finns tillréckliga
beslutsunderlag som
redovisar olika
handlingsalternativ och
konsekvenser?

Bedrivs lokalférsorjnings-
processen med tillracklig
framfoérhallning och med

ett langsiktigt perspektiv?

Delvis uppfylld

Ej uppfyllt

Delvis uppfylld

Delvis uppfylld
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Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Marks kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan. PwC ansvarar inte
utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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