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Granskning intern kontroll 16nehanteringen och
loneutbetalningsprocessen

Kommunens revisorer har givit PwC i uppdrag att genomfora en granskning av
l6nehanteringen och l6neutbetalningsprocessen. Granskningens syfte &r att bedéma
om teknik- och servicenamnden och kommunstyrelsen sékerstéller en tillracklig
intern kontroll avseende kommunens lonehantering.

Granskningen visar pa att teknik- och servicendimnden och kommunstyrelsen inte helt
sdkerstaller en tillracklig intern kontroll avseende kommunens 16nehantering. Utifrén
granskningens iakttagelser och bedomningar ldmnas nedan rekommendationer.

-Det upprittas en fullstaindig dokumentation 6ver l16nehanteringsprocessen, med
exempelvis tillhérande flodesscheman, rutiner och kontroller. Namnden bor dven
tillse att upprattade rutinbeskrivningar och dokument ses 6ver med jaimna intervaller
sé de halls aktuella samt tillse att datum finns for upprattande och revidering.

-Genomfora en riskanalys av befintlig rutin for 16nehanteringen i syfte att identifiera
behovet av att infora fler nyckelkontroller i loneprocessen alternativt starka upp
befintliga nyckelkontroller genom tvadhandsprincip eller systematiska uppfoljningar
av exempelvis dndring av behorigheter och fast data. Detta bor innefatta
genomgangar av loggar for att tillse att inte felaktig registrering skett.

-En rutin tas fram kring hantering, uppfoljning och forebyggande av loneskulder.
-Utveckla det systematiska internkontrollarbetet med en fullstindig dokumenterad

riskbedomning som omfattar lonehanteringens alla delar samt att det tillses att
kontrollerna testas regelbundet.

Revisionsrapporten ¢versindes hirmed. Svar 6nskas fran teknik- och
servicendmnden senast den 7 juni 2024.

Kinna den 5 mars 2024
For valda revisorer
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Bilaga: Revisionsrapport "Granskning intern kontroll 16nehanteringen och
l6neutbetalningsprocessen”



