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1 Kommunfullmaktiges dvergripande styrning

1.1 Marks kommuns vision

En nara kommun med manniskan i fokus. Nara till natur, var omvdrld, varandra och
Jramtiden.

Vi ar jordnira

Vi lever néra, och tillsammans med, naturen. Darfor varnar och vardesitter vi miljon hogt. Vi tar tillvara
naturens krafter i allt fran ren energi till lokalodlade révaror att lagga pa markbons tallrik. Vi ror oss aktivt i
naturen som en sjalvklar del av livet och tar dirmed hand om oss sjidlva och véra vackra omgivningar. Genom
att varda var planet, var mark, och oss sjalva kan vi leva i harmoni — nu och i framtiden.

Vi ar familjenira

Mark ar en plats dar det inte spelar nagon roll vad du drémmer om, hur gammal du &r, varifrdn du kommer
eller vad du har for formagor. Har somnar alla barn fridfullt pa kvallen, for de vet att de &r omgivna av nara
och kira och att de ar trygga i sitt hem. De dr maitta och trotta efter en meningsfull dag. Vi lar dem om alla
manniskors lika virde och att vi ar starkast tillsammans. Nir livet bjuder pd utmaningar och motgangar sa
finns bade familj och ett fungerande och narvarande samhille bakom ryggen och tar emot med lugn och
varme.

Vi ér visionira

Det finns lika manga drommar som det finns ménniskor. Darfor ska du kunna skraddarsy ditt livi Mark efter
just dina drommar och visioner. Vi har plats f6r din livsstil, ditt arbetsliv och din passion. Vi hor dig, ser dig
och tror pé dig.

Mark dr kint for att sitta visioner till verklighet. Vi har en imponerande tradition av hantverk, foreningsliv
och innovation. Med en inbiten vana att vara nytinkande, nyskapande och drivna fortsitter vi att ta oss an
véra framtidsdrommar. Vi slutar aldrig att lockas av mer kunskap, erfarenheter och mojligheter. Och att fa
maéanniskor att vixa. Vi vardesitter utbildning hogt, men mianniskan och drémmen dnnu hogre. Varje
maénniska ska kunna forverkliga sig sjalv — oavsett om du vill odla Sveriges finaste potatis eller siktar mot ett
OS-guld.

Vi ar nira

Att vi blivit tilldelade just denna vackra plats pa jorden ger oss manga fordelar. Narheten till havet, stader,
hogskolor och flygplats bara for att nimna nagra. Men ocksé nirheten till varandra. Varje liten by i var
kommun har sin identitet, men vi ser anda péa varandra som virdefulla enheter av en gemensam helhet. Vi
finns har for varandra och tar oss an framtiden tillsammans.

Andra har dessutom nira till oss. Den som besoker oss imponeras inte bara av internationella foretag med
inspirerande handel, utan ocksa av skogens lugn och stilla sjéar. Oppna landskap och béljande dalar. Och det
ar nagot vi virnar om.

Vi dar Mark

Utan markborna hade Mark bara varit en bit mark. Visserligen en vildigt vacker bit mark med sina djupa
skogar, glittrande sjoar och slingrande grusvigar. Men det dr markborna som gor Mark till den fina plats det
ar. Manniskorna har, som med sina olika drémmar, tankar och férmégor, gor Mark vackert pa riktigt.
Tillsammans tar vi oss an framtiden och vagar tdnka nytt. Det dr vi som bor och verkar har som med
engagemang, omtanke och utveckling gor Mark. Och vi gor det tillsammans. Vi dr Mark.

1.2 Strategiska omraden och kommungemensamma mal

Strategiska omraden

| Mark ska barn och | Mark ska de som | Mark ska det vara latt att | Mark ska vi vara en
unga fa en bra start i behover fa bra stod och  starta, driva och utveckla kreativ kommun for att
livet for att utveckla sin  en god vard och omsorg foretag for att skapa alla ska trivas med att
potential for att ha ett gott liv arbetstillfallen bo och leva

Kommungemensamma mal
Béasta barnkommun Bésta foretagskommun



1.3 Vardegrund

Kommunens virdegrund beskriver hur vi som medarbetare i Marks kommun ska jobba tillsammans. Alla
medarbetare 4r medskapare till virdegrunden, som bygger pa en gemensam bas.

Syftet med viardegrunden ar att skapa en mer 6ppen och tillitsfull organisation. Enligt vir vardegrund skapar
vi var tillsammanskultur genom att vara engagerade, omtinksamma och utvecklande. Den ar ett
komplement till de lagar och politiska beslut som styr vad vi ska gora, och ska vigleda oss i hur vi gor — fokus
ligger alltsé inte pa vad vi ska tycka, utan pa hur vi beter oss mot varandra.

1.4 Utgangspunkt

Haéllbar utveckling ar utgdngspunkten i vir verksamhetsplanering, var vision och vara mél. Hallbar
utveckling ska genomsyra allt arbete vi gor. Hallbar utveckling utgors av:

e Miljomaissig hallbarhet
e Social hallbarhet
¢ Ekonomisk héallbarhet

1.5 Forutsattningar

Forutsattningar for att jobba mot de strategiska omradena och
kommungemensamma maélen ar:

e God ekonomisk hushéllning
e Hallbar personal- och kompetensforsorjning

1.6 Effektiva processer och verksamheter

Alla kommunens verksamheter ska praglas av ett tydligt kommuninvanarperspektiv med god tillgdnglighet
och stark kénsla for service. Var och en som séker kontakt med kommunen ska fa en snabb aterkoppling.
Arbetsprocesser ska vara vil anpassade till uppgiften och med tillgingliga resurser ge storsta mdjliga nytta
for kommuninvéanarna. Kvaliteten ska fortlopande utvarderas, sikras och forbattras.



1.7 Uppdrag fran kommunfullmaktige

Har finns aktuella uppdrag som namnden har fatt av kommunfullmaktige. Dessa f6ljs upp och rapporteras
till kommunfullmaktige i delars- och arsrapport.

en fordjupad analys av vatten- och
avloppstaxa samt avgiften for
kommunal laddinfrastruktur.

Uppdrag Startdatum  Status Kommentar

Se dver de avtal som fér narvarande 2020-02-27 Under 2021 har samtliga avtal tagits fram. En

finns med olika féreningar i kommunen Pagéende  plan for 6versynen av avtalen ska tas fram och

for att sékerstalla att forutsattningarna arbetet berdknas vara klart under 2023.

for avtalen &r relevanta och att alla sammanstalining och aterrapportering till KS

parter har mojlighet att uppfylla sin del berdknas genomforas i februari 2024

av avtalet

Utvardera riktlinjerna for 2020-02-27 Forvantas klart under g4 2023

utvecklingspeng for byalagen i Marks Pagaende

kommun

Utreda var byggnation och drift av P- 2021-11-18 & P-hus-l6sningen som tagits fram &r pa grund av

huset Kinna bast kan genomféras inom Avslutad andrade behov inte aktuellt i den utformningen i

kommunkoncernen. nuléaget.

Utreda framtida finansiering av VA- 2021-11-18 Arbetet pabdrjat med dialog med VA om

verksamheten. Pagdende  kollektivets ekonomi. VA kommer att ta fram en
10-arig budget att infoga i teknik- och
servicenamndens budgetunderlaget 2024, dar
utvecklingen av taxan ska kunna féljas. Férsta
information gavs i samband med 2023 ars
budgetberedning och i augusti fardigstalls ett
arende med en fordjupad analys.

Framstall nya detaljplaner, specielltide  2021-11-18 Forsta planen framstalldes till KSAU augusti

kommundelar som visar pa ett Pagaende 2023

minskande antal invanare.

Utreda behov av ytterligare insatser for ~ 2021-11-18 aterrapportering skedde till KSAU i maj 2023

skyddsbehévande kvinnor. Pagéende  men &rendet aterremitterades for ytterligare
handlaggning. Arendet beriknas klart hosten
2023

Identifiera och hantera sakerhetsrisker 2021-11-18 Uppdatering av brandvaggsregler samt utbyte av

inom kommunens IT-system. Pagaende  &ldre teknisk utrustning och inférande och
uppdatering av fil- och virusskydd har gjorts.
Uppdatering av verksamhets- samt
operativsystem i datorer sker kontinuerligt.
Upphandling av ytterligare sékerhetsprodukter,
system och tjanster inom framst
natverksomradet pagar.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att 2022-10-27 Arbetet fortskrider men inte i 6nskad takt.

férbereda for och genomféra ett Pagéende  Orsaken &r bristande resurs da lagstadgade

inforande av e-forslag arbetsuppgifter prioriteras fore detta arbete.
Prognosen &r inférande tidigast varen 2024.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta 2022-10-27 Arbetet fortskrider men inte i dnskad takt.

fram riktlinjer fér e-forslag som ska Pagdende  Orsaken &r bristande resurs da lagstadgade

beslutas av kommunstyrelsen. arbetsuppgifter prioriteras fore detta arbete.
Prognosen &r att riktlinjerna fors fram till
kommunstyrelsen for beslut hésten/vintern 2023.

Kommundirektoren far i uppdrag att 2023-06-15 Arbetet pabdrjat med dialog med VA om

aterkomma till kommunstyrelsen med Pagdende  kollektivets ekonomi. VA kommer att ta fram en

10-arig budget att infoga i teknik- och
servicendamndens budgetunderlaget 2024, dér
utvecklingen av taxan ska kunna féljas. Forsta
information gavs i samband med 2023 ars
budgetberedning och i augusti fardigstalls ett
arende med en férdjupad analys.

Ekonomin for var laddinfrastruktur studeras just
nu utifrdn utfall 1a halvaret 2023 vilket ar
grunden fér &rende som kommer upp under
hosten 2023.




Uppdrag

Startdatum

Status

Kommentar

Kommundirektoren far i uppdrag att
aterkomma med mera information kring
sakerhet och praktisk genomférande av
e-arkiv.

2022-02-24

Pagéende

Arendet hanteras av kanslienheten. P& grund av
resursbrist inom informationshantering har vi inte
kommit sa langt i arbetet att vi a&nnu har en bild
Over hur laget ser ut och vilka resurser som
kréavs i organisationen. Det &ar dock ett
omfattande resursbehov vi pratar om och det ar
bekymmersamt utifran att det dven finns
resursbrist i styrningen ut till verksamheterna.

Kommunstyrelsen ska utreda hur
framtidens civilférsvarsorganisation bor
se ut, vilka resurser, bade kommunala
och civilsamhallets, som ska finnas pa
plats. IOP, idéburet offentligt
partnerskap, kan vara ett arbetssatt for
att sakerstélla tillgangliga resurser.

2023-06-15

paborjat

Kommunstyrelsen ska forstarka
uppdraget som verksamhetsstod for
namnder och bolagsstyrelser genom att
vi tillfér pengar till DIGitalisering- och
IT-funktionen och ger ett uppdrag att
erbjuda I6sningar for alla som
effektiviserar var organisation.

2023-06-15

paborjat

Kommunstyrelsen ska forstarka
uppdraget som verksamhetsstod for
namnder och bolagsstyrelser genom att
vi tillfér pengar till HR for att erbjuda
béttre chefsstdd till organisationen.

2023-06-15

paborjat




1.8 Budget 2024-2027
Politiska prioriteringar
Inledning

Under innevarande mandatperiod planerar den politiska ledningen att ta stora steg framat i var
samhaillsutveckling. Det finns en stark framtidstro i Mark och i att fortsétta satsa pd en nara kommun med
manniskan i fokus.

Bista foretagskommun

Mark ska fortsitta vara nytdnkande, nyskapande och drivna och fa méanniskor att vixa. Kommunen ska
genom sin organisation ge den ratta hjélpen till vara foretag i ratt tid och bidra till 6kad tillvaxt. Tillvixt som
kan innebédra 6kad inflyttning, som tilldter nya infrastruktursatsningar och 6kat utbildningsutbud. I Marks
kommun ska det vara enkelt att etablera och driva foretag.

For ett dnnu bittre niringslivsklimat ska kommunen i ndra samarbete med niringslivet skapa en positiv
utveckling i Mark. En aktiv naringspolitik dr en forutsittning for att fler foretag etablerar sig och utvecklas
och skapar tillvaxt i Mark. Vi kommer att ta initiativ till att turism och naringsliv lyfts fram och organiseras
pa ett sétt som driver utvecklingen i kommunen.

En 6kad samverkan mellan offentliga aktorer, niaringsliv och akademi som skapar nya innovativa 16sningar,
starker konkurrenskraften och bidrar till en hallbar utveckling som skapar fler jobb. Med fler jobb far vi
ocksa rad med en vilfard vi kan vara stolta 6ver. Eller fler jobb bidrar till en 6kad vélfard.

En god infrastruktur och bra kollektivtrafik ar viktigt i arbetsmarknadsregionen for att underlitta pendling
till Mark.

Hela Mark ska leva
Kinna ska fortsatta utvecklas som ett administrativt centrum.

For att mota efterfragan pa bostdder i Mark ska fler bostdder byggas i hela kommunen. Fler villatomter ska
tas fram och kommunen ska bli mycket mer aktiv nir det giller att planera f6r nya bostadsomraden och
verksamhetsomriden. Markforvarv pa strategiska platser ska genomforas. Jordbruksmark ar en dndlig
resurs och var grundinstéllning dr att den behover virnas.

Kommunens dndamal
Vi ska tillsammans med invanarna i Mark skapa valfird med resurser som ar gemensamt finansierade.
Budget

ViiMark tror trots allt att vi har ett lage dar vi ska satsa oss ur dessa provningar. Vi tror att vi bade behover
skapa och utveckla innovation i var organisation. I Mark finns ett starkt civilsamhille med engagemang och
kunskap. Kommunen kan genom ekonomiska bidrag och andra resurser stotta civilsamhillet s att vi
tillsammans med Markborna 16ser valfairdsuppdraget.

Uppdrag
Kommunfullmiktiges mél: Mark ska bidra till uppfyllelse av malen i Agenda 2030.
En héllbar vilfird for alla

« Under 2023 forvantas kommunfullmdktige anta hallbarhetsprogram dar miljomassig, social och
ekonomisk hallbarhet beskrivs. Som kommun paverkar vi genom inkép och upphandling. Marks kommun
samarbetar med néringslivet och civilsamhallet for att utveckla héllbarhet i hela samhallet.
Medborgarinflytande behover utvecklas. Under mandatperioden vill vi forbattra medborgardialoger och
mojlighet till inflytande i olika kommundelar. Sdrskilt fokus ska ske pa utveckling av inflytande och dialog
med ungdomar.

» Genom dterbruk och dtervinning i kommunala verksamheter bidrar vi till ett mer héllbart samhélle.

« For okad social hallbarhet ska stod 6ka till organisationer for utsatta grupper i samhdllet. Ex valdsutsatta
kvinnor och barn, och utsatthet pa grund av sexuell laggning.

Hela Mark ska leva

Kommunstyrelsens ansvar for samhallsplanering ska resultera i nya bestdllningar av detaljplaner for
verksamheter och bostdder utmed kommunens attraktiva strknéra ldgen enligt 6versiktsplanen. Vi ska se
over prioritering av uppdatering av fordjupade éversiktsplaner, FOP. Kommunen ska ta fram en plan for



strategiska markforvarv, vidare ska mer mark som &r redo att byggas pa for bade bostader och verksamhet
tas fram,

« Utveckling av Mark Nordudst fortsdtter med fokus pa att mdjliggora att bibehalla och 6ka attraktiviteten
for Lygnernomradet. Vi ska skydda, vi ska tillgdngliggéra den vackra naturen, vi ska utveckla omradet som ar
riksintresse for friluftslivet och vissa delar av riksintresse for kulturmiljévirden. Kungsbacka anvéander
Lygnern som vattentikt och vi anvinder den som rekreationsomrade. Det ar viktigt att de intressen som
finns kan harmoniera med varandra

Jobb och foretagande

I Mark vill vi bli basta foretagskommun och tillsammans med vara foretag ska vi i storre utstrackning se att
foretag som vander sig till Marks kommun ska direkt bli lotsade till riatt instanser.

» Kommunen ska jobba med egna brukarundersékningar for att utveckla vart bemotande, service och
myndighetsutévning mot féretag och privatpersoner.

« Det behovs forbadttrad infrastruktur i kommunen. Arbetet med Lansvig 156 behover samordnas med
Trafikverket och Vistra Gotalandsregionen. Mark tar initiativ till samarbete med Harryda kommun for att
hela strackningen av Lansvig 156 mot Harryda ska forbattras.

« Kommunens arbete med strategiska markférvdrv for bostader och verksamhet ska vara aktivt i hela
kommunen. Detaljplanelagda omraden for industri-/verksamhet behéver forberedas for etablering.
Kommunstyrelsen ska samordna arbetet med att ta fram fler detaljplaner i hela kommunen.

« Kompetensforsorjningen mdste tryggas. Bdttre kommunikationer, attraktiva boendemiljoer och
samarbete med Marks gymnasium om utbildningssamverkan med foretagen.

« Skapa forutsdttningar for vixande beséksndring i Marks kommun. Kommunen ska ha ett aktivt
deltagande i planering och genomforande i samarbete med privata aktorer, savil foretag, markigare som
foreningar.

I Budget 2024-2027

Ev. extra
kostnad
utover
budget.

Uppdrag Genomfdrandeperiod

Kommunen ska jobba med en cykelstrategi for att 6ka antalet
cykelresor hela Mark. Malsattningen &r ett sammanhangande
cykelvagnat for resor till och fran jobb och utbildning. Vi ska bygga
ihop cykelvagnatet till sammanh&angande cykelleder. For att
underlatta ett hallbart resande behdver cykelvagnatet forbattras och
skyltning goras tydligare. Gang och cykelvagar behover hanga ihop
mellan orter for att medborgaren ska k&nna att cykel ar ett alternativt
fardsatt.

2024-2025 0,5 mnkr

Kommunen ska i samarbete med Borasregionens kommunalférbund

arbeta for att fa till etablering av fossilfri tankstation. 2024-2025

Vi ska utifran vart klimatlofte for att uppna malen fér Agenda 2030 ta Forslag till beslut tas fram

fram en koldioxidbudget med sikte pa klimatneutralitet 2030 under 2024. 0,3 mnkr

Utifrdn kommunens
skogsbruksplaner kommer
arendet utredas 2024.

Vi ger uppdraget att utreda under 2024 om det finns lampliga
omraden i kommunens &go dar vatmark kan aterskapas.

Vi ser att FOP Nordost kommer férst ut vid uppdatering, tack vare att
narheten till en stérre majlig foretagsetablering vid Lockryd i
Svenljunga kan innebara behov fér bade arbetskrafts och
féretagsetableringar i den norddstra delen av Mark.

2024-2025 1,5 mnkr

Vi ska dven jobba vidare med detaljplan i Oxaback for att mojliggora

battre underlag for kommunal service i Mark Sydost aven i framtiden. 2024-2025 0,75 mnkr

Mobiltackningen behdver forbattras i olika geografiska delar av
kommunen genom uppférande av samhéllsmast. Marks kommun ska
férbereda och ansdka om investeringsstéd hos Véstra
Gotalandsregionen for uppférande av samhallsmast.

2024-2025 0,2 mnkr




Uppdrag

Genomfdrandeperiod

Ev. extra
kostnad
utoéver
budget.

Kommunstyrelsen ska férstarka uppdraget som verksamhetsstéd for
namnder och bolagsstyrelser genom att vi tillfér pengar till
DIGitalisering- och IT-funktionen och ger ett uppdrag att erbjuda
I6sningar for alla som effektiviserar var organisation. Vi tillfér pengar
till HR for att erbjuda béttre chefsstod till organisationen.

Forstudie &r genomférd.
Nasta steg ar att besluta
om projektstart. 2025

- 2026 bor projekt ha
Overgatt i drift for
beslutsstod.

3-4 mnkr for
inkdp av
system samt
kostnader i
samband med
inférandet.

Processen for kommunala investeringar behéver fortydligas sa att
namnder och styrelsers ansvar och ekonomiska ataganden blir
tydligt. Investeringar ska aven inkludera konstnérlig gestaltning och
nodvandiga infrastruktursatsningar i det geografiska naromradet.

Under hosten 2023 inleds
arbetet med att revidera
riktlinjer for investeringar.
Beredning av ndmndernas
angivna behov med sikte
pa budgetberedning 2024.
Investeringar av alla olika
slag kommer att gas
igenom eftersom
l&neportféljen vaxer.

Kommunstyrelsen ska utreda hur framtidens civilférsvarsorganisation
bor se ut, vilka resurser, bade kommunala och civilsamhallets, som
ska finnas pa plats. IOP, idéburet offentligt partnerskap, kan vara ett
arbetssatt for att sakerstélla tillgangliga resurser.

Skapa férutsattningar for
ett mer robust Mark i
samarbete med
civilsamhallets aktorer. En
atgard som beddéms ge stor
effekt ar att planera och
bygga upp kommunala
trygghetspunkter som
bildar stommen i bade
fredstida krishantering och
under hojd beredskap. En
utredning av
placeringsforslag och
grundférméaga pa
trygghetspunkter i Marks
kommun ar genomford
under 2023 som kan ligga
till grund for den fortsatta
inriktningen och
utvecklingen. Detta arbete
kan innehalla inkdp och
lagerhalining av produkter
till trygghetspunkter
(exempelvis reservelverk,
sambandsutrustning,
materiel for vattenhantering
0sv), utbildningsinsatser
inom civil beredskap (forsta
hjalpen, HLR,
hemberedskap osv), dar
frivilliga
férsvarsorganisationer med
férdel kan genomféra
detta.
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2 Namndens dvergripande styrning

2.1 Medborgarnas/brukarnas delaktighet

Fran att gora Gt till att skapa tillsammans med markbon

For att 16sa dagens och framtida samhéillsutmaningar och f6r en god samhallsutveckling kriavs en nira
samverkan mellan kommun och det civila samhallet samt niringsliv. I foretag, foreningar, organisationer och
hos individer finns en stor kraft och en vilja att skapa ett gott liv i Mark, en kraft som nyttjas bast nar vi
skapar tillsammans och inspireras av varandra. Det dr angeldget att uppmarksamma och att samarbeta med
organisationer och niatverk samt utveckla nya former for ett gemensamt engagemang. Visionens beskrivning
av att vi ar en ndra kommun ger forutsattningar att bygga tillit och goda relationer i samarbetet.
Kommunorganisationen ska gé frén att géra Gt markborna och de som vistas i Mark, till att skapa
tillsammans med. Kommunstyrelsen har en roll i att skapa forutsittningar for arbetet och det kravs
framforallt en struktur och en kultur som stodjer tankesattet. Det kan ocksa finnas behov av att revidera
styrdokument, exempelvis Styrsystemet for Marks kommun.

Det finns manga satt att frimja delaktighet och inflytande for boende, verksamma och besokare.

Kommunorganisationen har ett antal processer dir det ar viktigt att ta in synpunkter fran individ och
samhille. Utover ett antal fysiska moten i olika former med naringsliv, civilsamhille och medborgare samt
digital insamling av synpunkter sé ar vira kommunala rad samt en viktig del i vart arbete for att fainga upp sa
manga aspekter som mojligt i vara processer. De kommunala rdden, sisom exempelvis niaringslivsradet samt
trygghets- och sikerhetsradet som samordnas av kommunstyrelsen anvinds badde som bollplank och som
formella remissinstanser.

Sedan 2023 ir 4ven Mark medlem i SKR:s nétverk for medborgardialog, vilket ger mojlighet att ta del av nya
metoder.

Under perioden kommer arbetet for ytterligare 6ppenhet och transparens fortsitta. . Exempelvis kan nimnas
e-arkiv, inférande av e-férslag och ny webbplats samt arbetet med "en-vig-in" for medborgare fysiskt savil
som digitalt.

2.2 Agenda 2030

Under hosten 2023 tas ett hallbarhetsprogram, Hdallbara Mark, upp for antagande och som pekar ut
riktningen for hur Marks kommun ska bidra till mélen i Agenda 2030. Kommunstyrelsen har en central roll i
att leda, inspirera och samordna kommunens arbete med Agenda 2030 utifrin det nya
héallbarhetsprogrammet och dess olika delar.

Hallbarhetsprogrammet bestar av tre principer (Nytdnkande, tillsammans och ldngsiktigt) och fyra
temaomraden (Fullfoljda studier, Jdmlik och inkluderande kommun, Grén och klimatneutral kommun,
Motstandskraftiga Mark). Precis som med malen i Agenda 2030 och de tre hallbarhetsdimensionerna ar
samtliga delar i programmet avhiangiga varandra och formar en helhet tillsammans.

Att leda och samordna arbetet med de tvd kommungemensamma malen; Biasta barnkommun och Bésta
foretagskommun ar ocksa viktiga delar for att arbeta mot malen i Agenda 2030. Kommunstyrelsens
forvaltning héller samman arbetet utifrin Héllbara Mark och arbetar 4ven med externa aktérer som
lansstyrelsen, Vastra Gotalandsregionen och kommunalférbundet Sjuhiarad. Under 2024 ligger ett fortsatt
fokus pé& Klimat 2030 och de nya klimatloftena* for perioden 2024-2026 som handlar om inkop- och
upphandling, transporter, klimatsmart mat, cirkuldr ekonomi och byggnader och dessa kommer bli en del av
att forverkliga héllbarhetsprogrammet Hallbara Mark.

2.3 Samverkan med andra

I kommunens arsredovisning 2022 konstaterades att samarbetet och samverkan med civilsamhallet och
naringslivet blir en nyckelfaktor framover. Vi stills infor allt fler, inte bara komplicerade utmaningar, utan
komplexa problem, ddr samverkan med civilsamhéllet och naringslivet blir en forutsittning for att 16sa
uppgiften.

Sjuhirads stora arbetsmarknad i Bordsregionen sysselsitter drygt 100 000 personer och har en tydlig
specialisering mot textil- och konfektionsindustrin enligt Véastra Gotalands program Stirka
innovationskraften. Dar ingar produktion inom teknisk textil, inredningstextiler, industri for arbetsklader
samt trikdvaruindustri och olika slags vaverier. Inom Véstra Gotalands regionala utvecklingsstrategi och
Borasregionens utvecklingsstrategi anges ett 6kat fokus pa innovation. Det handlar om att 6ka samarbetet
inom branschkluster i privat och offentlig verksamhet, stirka kopplingen mellan foretag i delregionen och
akademi, forskning och innovationsmiljoer i hela Véstra Gotaland, stimulera foretagens och 6vriga
organisationers formaga till omstéillning infor nya férutsattningar. Till Vastra Gotalands resurser for
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innovation riaknas flera starka akademiska institutioner. Har finns Goteborgs Universitet, Chalmers Tekniska
Hogskola, Hogskolan i Borés, Hogskolan i Skovde och Hogskolan Vast, och en av verksamhetsorterna for
Sveriges lantbruksuniversitet. Marks kommun kommer vidareutveckla samverkan med hogskolor och

universitet.

2.4 Uppdrag fran ks och ksau

over fragan gallande redovisning av
delegationsbeslut och aterkomma till
kommunstyrelsen.

Pagéende

Uppdrag Uppdrag fran Startdatum Status Kommentar

Ta fram ett forslag betréaffande Kommunstyrelsen 2019-05-09 Pagaende Forslag for beslut om inriktning

flaggning pa veterandagen och "bara under 2023.

uniform pa jobbet” den 29maj.

Genomfora den utvardering av Kommunstyrelsen 2019-06-19 [V 4 Avslutad Utvarderingen ska goras av de

pedagogiska maltider som namnder dar pedagogiska

kommunstyrelsen beslutade om &r maltider forekommer i stallet for

2015 av kommunstyrelsen. Beslut i KS
i samband med behandling av
Delarsrapport 2023.

Ta fram en transparent modell fér att ~ Kommunstyrelsen 2021-06-16 Pagaende En modell &r framtagen och

kunna erbjuda forvaltningarna kommer att behandlas av

digitala produkter som tjanster. kommunstyrelsen under hdsten
2023.

Kommundirektoren far i uppdrag att Kommunstyrelsen 2021-12-15 v Avsiutad uppdraget avslutades i samband

upprétta en ny férdjupad beslut om delarsrapport KS den

oversiktsplan for Centrala Mark. 27 september 2023.Uppdraget
avslutades tillférman for annan
mer prioriterad plan och for att
fokusera p& genomforande av
befintlig FOP.

Kommundirektéren far i uppdrag att Kommunstyrelsen 2021-12-15 Pagaende beréknas klart under q1 2024

uppratta ett forslag till malbild for

Skene centrum 2035.

Kommunstyrelsens presidium far i Kommunstyrelsen 2023-05-24 Pagaende Intern dialog pabérjad for att

uppdrag att ha kontakt med Mark identifiera vilka funktioner som

Basket géllande ett samarbetsavtal behdver delta for att

kring sponsring kommunorganisationen ska
kunna méta upp fragor pa ett bra
satt.

Kommundirektoren far i uppdrag att Kommunstyrelsen 2023-05-24 Pagaende Tva olika arenden skrivs fram for

aterkomma till kommunstyrelsen att svara mot detta uppdrag.

gallande kommunstyrelsens

ledaméters och ersattares Behdorighet till andra namnders

behdrigheter till andra namnders handlingar ar praktiskt hanterad

handlingar i Netpublicator, samt da ett senare beslut fattades att

fortydliga vad kommunstyrelsens forvaltningen skulle aterga till en

uppsiktsplikt gentemot andra tidigare hantering. Fragan ar

namner innebar. dock inte genomlyst och skulle
behova tittas pa utifran
dataskydds/integritetsperspektiv
saval som det
kommunaljuridiska. Beradknas
klar hésten 2023.

Kommundirektéren far i uppdrag att Kommunstyrelsen 2023-05-31 == Ej paboriat

ta fram en forstudie for tryggare och

sékrare passage for fotgangare och

cyklister i omrédet vid Kinna

resecentrum. | uppdraget ingar dven

kostnadsberékning for renovering av

befintlig hiss. Uppdraget

aterredovisas till kommunstyrelsen.

Forvaltningen far i uppdrag att se Kommunstyrelsen 2023-04-26 Det &r en kombination av

kompetenser inom
kommunaljuridik och
dataskydd/integritet som behdver
belysa frdgan saval som
systemkompetens i vart verktyg
for distribution av politiska
handlingar. Resursbristen finns
inom samtliga omraden.
Beréknas klar hosten 2023.
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Uppdrag

Uppdrag frén

Startdatum

Status

Kommentar

Kommunstyrelsens arbetsutskott ska
fa en redovisning framéver gallande
resultatet av det pagaende
arbetsmiljdarbetet p& badhuset
Kaskad.

Kommunstyrelsen

2023-04-26

Pagéende

Arende pa vag via KFN.

Kommunstyrelsens arbetsutskott ska
fa en aterrapportering géllande
status for dppettider och majlighet till
simundervisning pa
Backagardsbadet i Kinna och
Kungabergsbadet i Fritsla.

Kommunstyrelsen

2023-08-23

Pagéende

Arende pa vag via KFN.

Kommundirektoren far i uppdrag att
bjuda in Lygnerns vattenrad,
Viskans vattenrad och
Kungsbackadns vattenrad till
kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsen

2023-08-30

Pagéende

Inbjudan sker till
kommunstyrelsens méte i
november 2023.

Kommunstyrelsens presidium far i
uppdrag att besvara skrivelsen
gallande Samlokalisering av
Barnmottagningar i Sodra Alvsborg
och skicka det till styrelsen for
Regionhalsan i Vastra Gotaland och
Barn- och ungdomsmedicinska
mottagningen i Skene.

Kommunstyrelsen

2023-08-30

“= Ej paborjat

Kommundirektoren far i uppdrag att
ha en dialog med kultur- och
fritidsndmndens forvaltningschef
kring kommunens samarbete med
Fotskals hockeyklubb.

Kommunstyrelsen

2023-10-09

“= Ej paborjat
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3 Namndens grunduppdrag

Grunduppdragen ger en sammanfattande beskrivning av den verksamhet som nimnder och styrelser ska
bedriva med utgingspunkt fran sina reglementen eller bolagsordningar samt lagar, forordningar och
foreskrifter. Namnden ska i nimndplanen precisera sitt grunduppdrag genom att ange vilken niva som
grunduppdraget ska ha for att naimnden ska ha uppfyllt det. Grunduppdragets nivi kan preciseras med hjilp
av foljetal som kopplas till utférandet av grunduppdraget.

Kommunstyrelsen ska enligt lag leda och samordna samt ha uppsikt 6ver andra namnder och kommunala
bolag. Av kommunstyrelsens reglemente framgar i vilka avseenden kommunstyrelsen ska fullgora dessa
uppgifter. I kommunstyrelsen reglemente framgar att kommunstyrelsen har ett helhetsansvar for
kommunkoncernens verksamheter, utveckling och ekonomiska stillning.

Kommunstyrelsens forvaltning stodjer kommunstyrelsen i uppdraget att leda, samordna och ha uppsikt 6ver
kommunens verksamheter. I uppdraget ingér bland annat att leda och samordna utformningen av
overgripande och strategiska mél, riktlinjer och ramar for styrningen av hela den kommunala verksamheten
samt gora framstéllningar i mélfragor som inte dr forbehallen annan ndmnd, f6lja upp verksamheter och
deras resultat, bereda beslutsunderlag, utfora sarskilda uppdrag och dgarstyra kommunens bolag.
Forvaltningen administrerar och stodjer kommunfullméktige och valndmndens arbete. Férvaltningen stodjer
samtliga nimnder och kommunens bolag i deras uppdrag.

Mission for kommunstyrelsens forvaltning

Vi dr mojliggorare for kommunorganisationen och dem som bor och verkar i kommunen.

Vi skapar forutsittningarna for politik, forvaltningar och bolag att verka.

Kommunens gemensamma stod- och ledningsprocesser ar kinda, fungerar vil och utvecklas.

Struktur

Vi dr en organisation som undanrdjer osdkerheter for att 6ka tid for handlande.

Eftersom vi vill lyckas med forandringen och for att vara en attraktiv arbetsplats dr det viktigt med tydliga
roller och ansvar.

Vi dr en organisation som ar hallbar och robust ndr kommunen utvecklas och fordndras for att mota
framtiden.

Sa arbetar vi

Kommunstyrelsens forvaltning bestér av nio enheter som ansvarar for olika omréden och arbetar
tillsammans for att fullgéra uppdraget. Varje enhet tillampar ett helhetsperspektiv och ansvarar for att bade
arbeta pd kommunstyrelsens uppdrag men dven for att fullgora uppdrag inom respektive forvaltning. Genom
att 6ka organisationens kunskap och intresse for ansvarsomradet bidrar enheten till att kommunens resurser
anvands pa basta sitt.

Kommunstyrelsen ska enligt lag leda och samordna samt ha uppsikt 6ver andra namnder och kommunala
bolag. Varje enhet ska fullgora dessa uppgifter inom sitt ansvarsomrade. Vidare ska enheten se till att
verksamheten dr andamaélsenlig, rattssaker och att det finns en god intern kontroll och kvalitet inom
respektive enhets ansvarsomréde.

Enheten ska striva efter att ta fram och bygga upp effektiva, hallbara och robusta arbetssatt och processer
inom sitt ansvarsomrade. Enheten ska ha expertkunskaper inom sitt ansvarsomrade som anviands som
vagledning och stod till alla kommunens forvaltningar.

Kommundirektoren och bitradande kommundirektor beslutar dven att en enhet gor tillfalliga uppgifter som
ligger utanfor enhetens beskrivning. Ansvarig for respektive enhet dr enhetschef.

Vibereder drenden
Enheten ska bereda drenden till organ och deras delegater inom ansvarsomradet.

3.1 Foljetal kopplade till grunduppdraget
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4 Namndens mal

Niamnderna ska satta mél for den verksamhet de ansvarar for utifran tilldelade grunduppdrag. Malen ska
bidra till att kommunfullmaktiges vision och mal uppfylls. Namnden ska ocksé anta indikatorer for sin

verksamhet. Indikatorerna anger hur malen ska f6ljas upp.

4.1 Strategiska omraden/Forutsattningar/Utgangspunkter: | Mark ska barn och unga fa en

bra start i livet for att utveckla sin potential

Kommungemensamt mal Basta barnkommun

Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Prognos 2023 Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025
Andel elever behdriga till gymnasiets
yrkesprogram 83,6 81,2 81,3 >81,2
Slfolfranvaro. Andel elever, F-9 med 20 procentig 121 19,4 133 >194
franvaro eller mer, andel %
Handlaggningstider vid familjeenheten 118 116 108 2116
Andel som deltar i det kommunala fritidsutbudet
(inklusive det subventionerade)
Andel elever i 8k 5 som kanner sig trygg i skolan 78,8 86 74 > 86
. o we e - o Py
4.2 Strategiska omraden/Forutsattningar/Utgangspunkter: | Mark ska det vara latt att
starta, driva och utveckla foretag for att skapa arbetstillfallen
Iy o ..
Kommungemensamt mal Basta foretagskommun
Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Prognos 2023 Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025
Antal nya bostader i kommunen 124 158 97 > 96 =96 2480
Foretagarnas syn pd kommunens
myndighetsutdvning och service gentemot
foretagare (undersokningen Lopande insikt, 68 70 n 270
indexvarde)
Befolkning 35201 35 347 35508
Fullfoljda studier, godkanda betyg i arskurs nio 83,6 82,3 83,3 2823
Sammanfattande omdémde svenskt néringslivs
arliga ranking <35 <36

4.3 Strategiska omraden/Forutsattningar/Utgangspunkter:

Personalomséttningen ska minska

Hallbar personalforsorjning

Indikatorer Utfall 2021 Utfall 2022 Prognos 2023 Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025
Personalomsattning (%) 12 10
Personalomséttning i Marks kommun 12 15 10,7 10

Mal for hallbar personal- och kompetensforsorjning

Den externa personalrorligheten avseende andelen som avslutar sin anstillning i kommunen ska minska.

Personal- och kompetensforsorjning

Attrahera Rekrytera Utveckla

Behalla Avveckla

Kommunens personal- och arbetsgivarpolitik syftar till att sdkerstdlla kommunens personal- och

kompetensforsorjning.

Kommunstyrelsen dr ansvarig nimnd for personal- och arbetsgivarpolitiken. Detta ansvar innebar att vara
mojliggorare och skapa forutsattningar for kommunorganisationen. Konkret gors detta genom ett
processansvar for de gemensamma HR-processerna. Kommunstyrelsens forvaltning ansvar for att de
kommungemensamma HR-processerna ar kianda, fungerar vl och utvecklas.

Kommunkoncernen arbetar utifrin ARUBA-modellen for att pa basta satt attrahera, rekrytera, utveckla,
behélla och avveckla medarbetare. Sarskilt fokus ligger pa att utveckla och behélla redan anstéllda

medarbetare.
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For att klara kompetensforsorjningen framover behover Marks kommun vara en attraktiv arbetsgivare for
sévil potentiella framtida medarbetare som redan befintliga. Marks kommun ska uppfattas som en attraktiv
arbetsgivare som levererar bra verksamhet. Vi har fokus pa vart uppdrag, bedriver och utvecklar
verksamheten utifrén behov som finns hos dem vi &r till for.

Kommunkoncernen arbetar kontinuerligt med viardegrunden som ska bidra till en mer 6ppen och tillitsfull
organisation dar vi verkar tillsammans. Var tillsammanskultur férbattras genom att vi dr engagerade,
omtidnksamma och utvecklande.

Vi utvecklar hela tiden vért ledarskap- och medarbetarskap dar engagemang, delaktighet, eget ansvar,
personlig utveckling och feedback pa arbetsinsatser ar viktiga inslag.

Genom en hogre grad av tillitsbaserad styrning och ledning kan var forstéelse for brukarens och
medborgarens behov 6ka. Genom att 6ka handlingsutrymmet i métet mellan medarbetare och dem vi ar till
for kan formagan forbattras att tillvarata den kunskap, det omdéme och den motivation som finns hos véra
medarbetare och medborgare.

En god arbetsmiljo ar viktigt for att behalla vira medarbetare och chefer. Det systematiska
arbetsmiljoarbetet behover standigt utvecklas och anpassas. Ett sirskilt fokus behéver vara pa forsta linjens
chefers arbetssituation for att 6ka forutsattningarna att utova ett nira ledarskapet som ar viktigt for de allra
flesta av vara medarbetare. Ett konkret sétt att ta sig an arbetet med chefers forutsiattningar ar att anvinda
Chefoskopet. Chefoskopet ar ett verktyg som SKR tagit fram tillsammans med fackliga organisationer och det
anvands for att synliggora vilka forutsiattningar som chefer har och vad som kan forbattras.

Prioriterat utvecklingsarbete

Centralt och gemensamt inom kommunen pagér flera utvecklingsarbeten som ar viktiga att vara uthalliga i
for att erhalla ett systematiskt arbete for att erhélla en héllbar personal- och kompetensforsorjning.
Prioriterade utvecklingsarbeten 2024 &r:

e Utreda mdjligheter och forutsattningar att anvianda Chefoskopet i Marks kommun.

e Utveckla samverkan mellan arbetsgivare och fackliga organisationer med fokus pa
samverkansgruppernas funktion som skyddskommitté och arbetsplatstraffarna som en arena for
medarbetarnas delaktighet.

e  Starta upp ett kommunévergripande ledarutvecklingsprogram.

e Sikerstilla en kommunovergripande bild av forvaltningarnas arbete med kompetensforsorjning for
att mota den kompetensutmaning vi star infor.

o Fortsatt arbete for att motverka osakliga 16neskillnader mellan kénen och utveckling av det
strategiska lonebildningsarbetet.
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5 Ekonomi

Ekonomiavsnittet beskriver hur kommunens verksamheter ska finansieras. Det avser bade driftkostnader
och investeringar.

5.1 Driftbudget

Anslagsbindningsniva

Anslagsbindningsnivan faststéller inom vilka ekonomiska granser kommunstyrelsens ordférande och
kommundirektéren kan fordela om resurserna utan politiskt beslut.

Kommunstyrelsens ordférande disponerar 5,5 mnkr av kommunstyrelsens totala budgetram varav 0,3 mnkr
avser overformyndarverksamheten och kommundirektoren disponerar 200,1 mnkr varav 4,2 mnkr avser
overférmyndarverksamheten.

Enligt den av kommunfullméktige beslutade budgeten ligger budgetanslag for basta foretagskommun

(2,5 mnkr), basta barnkommun (2,5 mnkr), framtidens arbetsplats (1 mnkr) och kommundirektorens
utvecklingsmedel (1 mnkr) under gemensamma verksamheter. Dessa budgetanslag ingar alltsa inte i
kommunstyrelsens ram om 205,6 mnkr. Ovan nimnda budgetposter under gemensamma verksamheter far
disponeras av kommundirektoren.

Driftbudgettabell

Errg;t(’)‘;o('&ffk})'ae"’pp 1 G Rl Budget 2023 Prognos 2023 Budget 2024 Budget 2025
Intékter 12,8 14,7 17,7 18,0
Personalkostnader -83 -79,6 -94,3 -95,0
Ovriga kostnader -127,4 -130,1 -129,0 -130,0
Effektiviseringskrav 8,7
Nettokostnader -188,9 -195,0 -205,6 -207,0
Driftoudget fordelat pa
verksamhet

Kommentar driftbudget

Kommunstyrelsens budgetramar for 2024 och 2025 faststilldes av kommunfullméktige i juni 2023.

Driftbudgeten uppgar till en nettokostnad om 205,6 mnkr fér 2024 och 207,0 mnkr for 2025. I budgetramen
ingar den ram om 4,5 mnkr avseende 6verformyndarverksamheten som numera drivs i samarbete med
Varberg och Falkenberg. Driftbudgeten ar i 6vrigt en upprakning av nuvarande verksamhet pa
kommunstyrelsens forvaltning i enlighet med kommunens anvisningar for budget samt kinda forandringar i
verksamheterna till 2024. Personalkostnaderna har riaknats upp med 2,9 procent (pa helér) och kostnaderna
for interna kop av lokaler och stdd har raknats upp med 3,9 procent enligt anvisningarna.

Kostnadsutvecklingen innebir, som patalats i de senaste planeringsrapporterna, en utmaning for
kommunstyrelsen att rymma sin verksamhet inom ram. Det ackumulerade effektiviseringskravet om
8,7 mnkr infor 2023 har infor 2024 vuxit till 20,7 mnkr.

De senaste arens prisokningar inte minst inom IT-verksamheten tillsammans med 6kade pensionskostnader
gor att effektiviseringskravet vaxer kraftigt. Behov av resurser och st6d for att utveckla samhéllet och
namndernas verksamheter okar vilket skapar ett allt storre gap mellan férvantan och vad som kan levereras
vilket dven far paverkan pa arbetsmiljon i férvaltningen. I budgetramen fér 2024 ingar en 6kning av budget
med 17 mnkr 2024 framférallt till digitalisering och IT men dven utveckling av chefsstod och till
civilforsvaret.

Utifran de senaste ekonomiska rapporterna under hosten 2023 sa fortsitter svensk ekonomi att drabbas
hért.

Sverige har ocksa gétt fran att betraktas som ett legitimt mal for terrorattentat till att betraktas som ett
prioriterat mal och terrornivan har hojts till en 4.

Utifran detta sé vill kommunstyrelsen att forvaltningsorganisationen aterkommer med en fordjupad analys
och forslag till atgardsplan som fortsatt behdver vidtas vad avser informationshantering och risken for
integritetsintrang.
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Driftbudgeten kommenteras nedan utifran intikter, personalkostnader och 6vriga kostnader. Eventuella
forandringar av verksamheten i jaimforelse med foregdende 4r kommenteras sarskilt. Infor 2024 tas
verksamheterna kontaktcenter och ekonomiservice 6ver fran teknik- och serviceférvaltningen.
Kommunstyrelsen har tidigare kopt dessa tjanster fran teknik- och serviceférvaltningen varfor ingen
ramjustering ar aktuell.

Intikter

Kommunstyrelsens intidkter bestér i huvudsak av ersiattning for administrativa tjanster samt driftbidrag fran
stat och region. Intiikterna beriiknas bli 5 mnkr hogre 2024 jamfort med 2023. Okningen &r bland annat
hanforlig till nytt statsbidrag for trygghetssamordnare, uppriknad debitering till de kommunala bolagen och
andra forvaltningar samt disponering av sparat bidrag fran Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap
(MSB).

Personalkostnader

Ekonomiservice och kontaktcenter kommer att flyttats fran teknik- och serviceférvaltningen till
kommunstyrelsens forvaltning 2024. Antalet tjanster pd kommunstyrelsens forvaltning 6kar darfér med 11,5
tjanster och med det minskas lika manga pa teknik- och serviceforvaltningen.

Antalet tjanster 2024 uppgar till 116 st. Budget for personalkostnader beriknas ddrmed bli 11,3 mnkr hogre
2024 jamfor med 2023. Genom 6vertagande av personal fran teknik- och serviceférvaltningen har 6vriga
kostnader ombudgeterats till personalkostnader motsvarande 6,7 mnkr.

For att minska de budgeterade personalkostnaderna i syfte att komma i ram har en justering gjorts med 4,75
procent motsvarande 4,3 mnkr vilket berdknas motsvara lagre kostnader i samband med sjukfréanvaro, vard
av barn och tjanstledigheter som inte tick med vikariat.

Ovriga kostnader

Utifran 6vertagande av personal fran teknik- och serviceférvaltningen har 6vriga kostnader ombudgeterats
till personalkostnader motsvarande 6,7 mnkr.

Trots namnda minskning har budget for 6vriga kostnader 6kat med 1,6 mnkr i forhallande till 2023.
Okningen (8,3 mnkr) ar framst hénforlig till ny sakerhetslosning f6r kommunens IT-drift och 6kning av
medlemsbidraget till Sodra Alvsborgs raddningstjanstférbund (SARF).

5.2 Budget for investeringar och exploateringsfastigheter

Investerings- och exploateringsram (Mnkr) Budget 2023 Budget 2024 Budget 2025
IT-investeringar m.m. 5 12 12
Strategiska markforvarv och exploateringsfastigheter 5 15 15
Summa 10 27 27
Exploateringsram 5 5 5

Kommentar investeringar och exploateringsfastigheter

Kommunstyrelsens investeringsram anvands framf6rallt till markinkop och investeringar i IT-utrustning.
Kommunstyrelsen disponerar forutom ramen till den egna verksamheten dven kommunens
investeringsreserv vilken uppgar till 20 mnkr per &r.

Ramen for exploatering avser inte inkop av fastigheter utan utgifter som uppstér i samband med att
tomtmarken inom kommunens markreserv exploateras.

17



6 Namndens internkontroll

6.1 Riskanalys

Vid riskanalysen har sannolikhet och visentlighet bedomts enligt riskmatrisen nedan och talen for
sannolikhet och visentlighet har multiplicerats. Namnden beslutar om vilka risker som ska var med i
internkontrollplanen, dar ett riktmaérke ar att risker med riskvarde pa 12 eller hogre lyfts in i planen.

Riskmatris:

Sannolikhet

Sannalik

Majlig

= | M| | LN

Csannolik

Mycket sannolik

Mindre sannolik

Visentlighet

Mycket allvarlig

Allvarlig
Kannbar
Lindrig
Farsumbar

6.2 Uppfoljning av internkontrollen

En uppf6ljning av internkontrollplanen ska goras i samband med delarsrapporten, for att kunna ha med sig
resultatet till uppriattande av kommande &rs internkontrollplan/namndplan.

6.3

Internkontrollplan

I samband med delérs- och drsrapporterna ska en uppfoljning goras utifran de rekommendationerna som var
i granskningsrapporterna Granskning av internt och externt intrdngsskydd Marks kommun samt Granskning
IT-styrning Marks kommun.

Ekonomi
. . . Risk
Huvudprocess | Risker SEIIES  VEES] vard | Kontrollmoment Uppfoljning
het ghet e
Inkdp Att inkdp gors Sannolik Kénnbar 12 Policy och riktlinjer for | KOMMUNGEMENS
utanfér upphandlade inkép och AM UPPFOLJNING
ramavtal. upphandling. Uppféljning:
Kontrollera att avtal
finns med
leverantérer till varor
och tjanster.
Uppféljining per
namnd.
Att forvaltningarna Mindre Lindrig 4 Rutin for hantering av | Granska att
inte har rutin for sannolik statsbidrag férvaltningarna har

hantering av
statsbidrag

rutin for hantering av
statsbidrag
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Personal

. Sannolik Vasentli RIS -
Huvudprocess | Risker h vard | Kontrollmoment Uppfdljning
et ghet e
Bisyssla Medarbetare missar ~ Sannolik Kénnbar 12 Det finns en riktlinje KOMMUNGEMENS
eller underlater sig framtagen som AM UPPFOLJNING:
att anmaéla bisyssla beskriver Anvéandning av digital
under pagaende medarbetarens samtalsmall som
anstallning.Narmsta ansvar att anméala innehaller
chef missar att bisyssla och chefens obligatorisk
arligen folja upp ansvar att informera uppfoéljning av
forekomsten av om regler for bisysslor.
bisysslor. bisyssla.l den digitala
mallen for det arliga
medarbetarsamtalet
finns en obligatorisk
kontrollfrdga gallande
férekomsten om
bisyssla.
Overgripande
. . . Risk
Huvudprocess | Risker Eannollk Ve vard | Kontrollmoment Uppfdljning
et ghet e
Externa Att namnder och Mycket  Allvarlig 20 Vikten av samverkan Metod for uppféljning
samarbeten styrelser inte sannolik tydliggoras i en rad av samverkan mellan
samarbetar pa ett styrdokument s&som | namnder tas fram
andamalsenligt satt styrsystem, budget, under 2024
planeringsforutsattnin
gar, reglemenen m.m.
Beslutsprocess
. . . Risk
Huvudprocess | Risker ﬁannollk VEELE] vard | Kontrollmoment Uppfoljning
et ghet e
Beslutsprocess | Det sker otillborlig Mojlig Allvarlig 12 I Marks kommuns Antal incidenter
paverkan pa trygghets- och
beslutsfattare sakerhetspolicy star
att kommunen ska
arbeta forebyggande
mot hot, trakasserier
och vald mot
anstéllda och
fértroendevalda.
Att beslut inte Mdjlig Allvarlig 12 Metod for uppfdljning
verkstélls inklusive av samverkan mellan
beslutade riktlinjer namnder tas fram
m.m. under 2024
Att styrande Sannolik Kéannbar 12 Beslutade KOMMUNGEMENS
dokument for styrdokument. AM UPPFOLJNING.
kommunkoncernen Uppfoljning av
inte féljsamheten till
foljs:Styrsystemet styrdokumenten.
(vid

budgetavvikelse)
Inom
samhallsplanering
Kommunikationspoli
cy
Systemfdrvaltarmod
ell
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IT

. Sannolik  Vasentli R.'.Sk e
Huvudprocess | Risker h vard | Kontrollmoment Uppfdljning
et ghet e
Uppratthalla Information lacker Sannolik  Mycket 20 KOMMUNGEMENSA | KOMMUNGEMENS
drift ut, allvarlig M UPPFOLJNING. 1. | AM UPPFOLJNING.
forvanskas, forstors Uppfdljning av Uppfdljning av rutiner
eller inte &r féljsamheten till for att forebygga
tillganglig Riktlinjer for intrdng i vara system.
nar den behdvs pa informationssakerhet | Uppféljning av
grund av t.ex. 2. | Marks kommuns kommunstyrelsen
intrang i budget 2022 har och andra namnder.
IT-miljo, kommunstyrelsen fatt
driftstérningar i uppdrag att
i IT-miljén identifiera och
hantera
sékerhetsrisker inom
kommunens IT-
system 3.
Reservrutiner och
kontinuitetsplanering
ska etableras
Bristande Sannolik Allvarlig 16 KOMMUNGEMENSA | Félja upp att det
sékerhetskrav och M UPPFOLJNING. finns en risk- och
sakerhetsrutiner pa 1.Etablera sarbarhetsanalys och

IT-miljén riskerar att
information forstors,
forvanskas, hamnar
i oratta hander eller
inte ar tillganglig nar
den behdvs.

systematiskt arbete
med
informationssakerhet
2.Kontroll av klassade
system

handlingsplan.

20



7 Personal

7.1 Arbetsmiljdarbete

Forvaltningens enheter arbetar i enlighet med arshjulet for det systematiska arbetsmiljoarbetet, SAM.
Arshjulet r uppbyggt for att motsvara de krav som anges i arbetsmiljélagen och tillhérande foreskrifter.
Arbetet f6ljs upp érligen enligt faststélld rutin for det systematiska arbetsmiljoarbetet.
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8 Foljetal

Under denna rubrik visas nimndens foljetal. F6ljetal &r métt utan malvirden som gor det mojligt att folja

verksamhetens utveckling.

8.1 Kommunstyrelsens fdljetal

Foljetal Utfall 2021 Utfall 2022 Prognos 2023
Antal féretagsbesok 31 77 60
Antal jobb 12 593
Antal f6ljare av nyhetsbrev inom naringsliv 419 415 517
Antal trygghetsvandringar 3 3
8.2 Personalfdljetal
Personal - Antal anstéllda
Foljetal Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall delar 2023
Antal tillsvidareanstéllda, ks forvaltning 97 96 100
Antal tidsbegransade anstallda, ks forvaltning 11 3 8
Genomsnittlig sysselséattningsgrad for
tillsvidareanstallda (%), ks forvaltning 99,2 99.1 100
Alla anstallda ska kunna f& 6nskad
sysselsattningsgrad (%), ks forvaltning 100 99 100
Personal - Sjukfranvaro
Foljetal Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall delér 2023
Sjukfranvaro alla anstallda (%) 5,1% 4,1% 4%
Andel langtidssjukfranvaro i procent av den totala o o o
sjukfranvaron (%) 47,5% 42,6% 40,4%
Frisktal (max fem sjukdagar per individ och ar) (%) 71% 71% 75%
Sjukfranvaron totalt kommunen 8 8 8
Frisktal total kommunen 51 45 49
Personal - Timtid, mer- och fyllnadstid samt évertid
Foljetal Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall delér 2023
Timtid i timmar 1747 1005 1090
Fyllnadstid i timmar -5 61 63
Overtid i timmar 279 315 253
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9 Namndens lokalbehovsplan

Namnder ska beskriva sina lokalbehov fér de kommande aren, vilket gor det mgjligt for kommunkoncernen
att finna lamplig 16sning, gora rimlig kostnadsbeddmning samt tidsbedomning.

9.1 Nulage

Kommunstyrelsen disponerar idag 103 kontorsarbetsplatser varav 85 platser i kommunhuset och 18 platser i
Kinnastrom. Detta antal motsvarar de personer som ar anstillda i forvaltningen. Kostnaden per ar och
arbetsplats ar 2023 27 219 kr och f6r 2024 28 281 kr vilket innebér en hojning med 3,9 procent. Totalt
innebar detta en &rlig kostnad 2023 med 2 804 000 kronor och 2024 6kar kostnaden med 109 000 kronor.

Kommunens arkivlokaler ar inte andamalsenliga. Det saknas en fullgod bild 6ver vilka lokaler som haller
arkivstandard och sedan flera ar tillbaka koper Marks kommun lokalyta i Borés di vi inte har skapat ratt
forutsattningar i kommunens lokaler. En plan behover tas fram och beslutas om for hur vi ska hantera arkiv i
kommunen framat.

Dagens posthantering behover ses ver. Dels finns det behov att sékerstilla en snabb och siker
posthantering och att kartlagga vart behov infér upphandling av posttjanster av PostNord. Den dag vi kan
digitalisera var posthantering stills andra krav pa lokalytorna.

9.2 Behov

I pandemins efterdyningar har kommunorganisationen till stor del utvecklat en hybridkultur, med resultat
att manga kontorsarbetsplatser star tomma nir medarbetare arbetar pa annan plats. I samband med det har
behov av att f4 tillgang till motesplatser blivit betydligt storre. Kontoret blir mer moétesplats for samarbete
internt och externt, kreativa ytor och projektytor, kompetensutveckling med mera. Darfér behévs det skapas
nya kreativa multifunktionella miljoer som béttre stottar arbetsuppgifterna och bidrar till ett effektivt mote
mellan kollegor och andra samarbetspartners. Under 2023-2024 kommer forvaltningen medvetet arbeta
med fortdtning av kontorsarbetsplatserna. Syftet att nyttja de lokaler vi redan har pa ett mer effektivt vis.

Arbetet kommer att utga fran kommunens vardegrund. Arbetssiatt kommer att prioriteras framfor den
fysiska utformningen. Detta innebir att nagra verksamheter kommer att fortsitta arbeta i cellkontor som
tidigare, medan andra kommer att infora ett mer flexibelt forhallningssitt till hur kontorslokaler disponeras.

Ett behov som identifierats sirskilt redan nu ar ett 6kat behov av tysta och ljudisolerade rum. Nar
medarbetare sitter i fortdtade miljoer och sitter i delade eller lyh6rda utrymmen, uppstar ett 6kat behov av
tysta och ljudisolerade rum med majlighet att ta samtal eller distansméten - detta bade pa grund av sekretess
och for att inte stéra varandra.

Kommunens fysiska arkivlokaler behéver inventeras och kartliggas. Vi kommer att ha andra behov framéver
men det fysiska arkivet kommer behdva finns kvar i en omfattning som ar stor. I takt med att e-arkiv infors
kommer nimnderna sd sméningom gora en slutleverans av sina fysiska arkiv (samtliga myndigheters totala
mangd fysisk information) till ett mycket omfattande "historiskt arkiv". Hur vi vill hantera ett sidant behover
begrundas och beslutas i god tid innan vi bygger om/forandrar vara lokaler. Ska ett sddant arkiv ligga i/i
anslutning till kommunhuset? Eller ndgon annanstans?

En forstudie behover genomforas och ett projekt tillsattas for att digitalisera posthanteringen i kommunen.
Projektet lyfts 1ampligen in och foljs upp i Framtidens arbetsplats.

Behovsbeskrivning Nér Kategori Namndens prioritering Motivering

23



10Namndens kompetensforsorjningsplan, behov och atgarder

Har redovisas de mest kritiska behoven samt vilka dtgarder och aktiviteter som behovs for att sdkerstélla
kompetensforsorjningen.

Kommunstyrelsens forvaltning ser att en personalpolitik som stédjer férvaltningens och hela kommunens
kompetensforsorjning ar avgorande for var utveckling. Det innebér att vi vill vara en attraktiv arbetsplats
som bygger pa en sund arbetsmiljé med rimlig arbetsbelastning och forutsittningar att leverera pa vara
uppdrag, dar upplevelsen av delaktighet ar primar.

D4 flertalet befattningar pd kommunstyrelsens forvaltning innehas av en eller fa personer behdver
forvaltningen arbeta aktivt for att behalla och utveckla befintliga medarbetare, samt utifrin behov och
resurser kontinuerligt se 6ver enheternas arbetssétt for att minska sarbarhet, 6ka robusthet och finna
synergier inom forvaltningen och mellan forvaltningar.

Kommunstyrelsens forvaltning har en utmaning i att rekrytera medarbetare och chefer da vi ofta soker dem
med specialiserad kompetens som det 4r hog konkurrens om pa arbetsmarknaden. Detta gor det &n mer
viktigt att satsa pa kompetensutveckling av befintligt anstillda samt stréva efter en bredare rekryteringsbas
med storre mangfald. Att satsa pa kompetensutveckling 16pande dr en avgérande budgetpost for att kunna
behélla och utveckla medarbetare och chefer.

Kravet pa det offentliga aktorerna gar saledes mot att tillhandahalla sammanhaéllen och tillgidnglig service
med fokus pé total livs- eller foretagssituation. Om den efterfrigade 6ppenheten och insynen ska vara majlig
kravs det att samtliga aktorer kdnner tillit till systemet, vilket bland annat innebar att samhallsviktig
information skyddas. Det innebéar bland annat att 6ka kunskap inom exempelvis informationshantering,
skaffa oss IT-systemstod som ar moderna och tillse dess sakerhet och laguppfyllnad, samt underlatta for
medarbetare att gora ratt genom enkla, dokumenterade och kidnda processer och rutiner. Att bygga den
robusta grundplattan kan komma att krdva en prioritering i budget.

Att skapa nya samarbetsformer exempelvis med grannkommuner, civilsamhéllet och utbildningsvisendet
kommer vara av betydelse for kompetensforsorjningen framéver. Detta giller inte minst med radande
omvirldslige d& kompetens inom sédkerhet, civil beredskap, informationssékerhet, cybersikerhet, och
brottsforebyggande arbete dr sakomraden dér efterfragan pa kompetens generellt sett kommer att 6ka inom
kommunerna.

Forvaltningen kommer arbeta vidare for att ytterligare konkretisera tdnkbara atgirder dock ar det redan nu

tydligt att vi méste satsa pa kompetensutvecklande insatser for att klara kompetensférsorjningen, vilket
kommer kréva en prioritering i férdelningen av resurser.
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11Namndens digitaliseringsplan

11.1 Nulage

Kravet pa de offentliga aktorerna gar saledes mot att tillhandahélla sammanhéllen och tillginglig service med
fokus p4 total livs- eller foretagssituation.

Om den efterfragade 6ppenheten och insynen ska vara mojlig kravs det att samtliga aktorer kanner tillit till
systemet, vilket bland annat innebar att samhillsviktig information skyddas. Nya perspektiv som

introduceras ar ocksa hur 6ppenhet och transparens kan bidra till minskad klimat- och miljopaverkan samt
hur nya eller bittre 16sningar kan ge virde ocksa for miljo och samhille, inte bara for foretag och individer.

Enligt Radars rapport Nya IT-nyckeltal 2021, SLIT-rapport 2022 s lagger kommunerna i Sverige i relation
till total budget 2,5% av andel kostnader for digital utveckling, drift och forvaltning i jaimforelse med andra
myndigheter som lagger 8,2% och banker, finans som lagger 8,6%. Kommunerna har en brant uppforsbacke
och behover omprioritera budgetmedel for att mota krav och efterfragan fran invanare, foretagare och
besokare.

Marks kommun ar enbart pa forsta steget i form av digitalisering, dar vi i gar fran analog till digitalt — ex
parm ersitts av fil i dator, inskannat material, papper till dator, vi slutar anvianda, kalendrar, blanketter med
mera i form av papper och anvinder de digitala 16sningar som finns. For att ta nédsta steg mot digitalisering
behovs strategi, handlingsplan och budgetmedel. Vi tror pa att satsa pa effektivare processer tillsammans
med projekt- och processverktyg, digitalt beslutsstod for daglig planering och uppfoljning for i forsta hand
forsta linjens chefer och medarbetare, sjilvbetjaning for invanare, foretagare och besokare, automatiserade
tjanster, digital signering, mina sidor pa webben, e-arkiv med mera. Tredje steget ar digital transformation
med smartifiering, AI och annat som &ar under utveckling.

Marks kommunorganisation haller pa att revidera systemférvaltarmodellen och skapar en gemensam metod
for verksamhetsutveckling, men pa grund av brist pa resurser har detta arbetet forsenats. Marks kommun
saknar en strategi for digital transformation och en handlingsplan f6r nyttorealisering. Kommunstyrelsens
forvaltning upphandlar under 2023 en utbildning i processledning och hoppas kunna genomféra den for
chefer och ledare pd kommunstyrelsens forvaltning 2024. Syftet ar att skapa forutsattningar sa att vi kan
undanréja hinder och méjliggora for hela kommunorganisationen att lyckas i sitt uppdrag.

Forslag pa strategi och mal for digital transformation ar att vi skapar
Enklare vardag for privatpersoner och foretag

Utveckling tillsammans med anviandare for en sammanhallen och tillgdnglig service med fokus pa total livs-
eller foretagssituation

Skydda samhallsviktig information
Hogre kvalitet och effektivitet i verksamheten och minskad miljopéverkan

IT-miljon behover ett rejalt lyft for att klara av de krav som finns. Risken for incidenter och intrang samt ar
lagefterlevnad inom informationshantering lag.

11.2 Onskat lage p& medelladng sikt (4-5 &r)

Onskat lige Ar att det finns en beslutad strategi for digital transformation med en handlingsplan med
tillhérande budgetmedel. Vi har fokus pa effektivare processer. Det finns ett projekt- och processverktyg pa
plats for att undanrdja osdkerheter och forenkla for medarbetare, chefer och politiker. Det finns ett digitalt
beslutsstod for daglig planering och uppfoljning som underlittar vid beslutsfattande. Vi har mer av
sjalvbetjaning for invinare, foretagare, besokare och medarbetare dir det dr naturligt med automatiserade
tjanster, digital signering, mina sidor pa webben, e-arkiv med mera. Informationsstyrning-/férvaltning och
informationssdkerhet har en tydlig strategi med tillh6rande handlingsplan som ar budgeterad. Vi har en hog
lagefterlevnad.

11.3 Plan for 2024 och 2025

Struktur for digitaliserings- och IT-verksamhetens organisering och hantering/finansiering i kommun
behover prioriteras liksom aktiviteter som leder till framtagande av strategier, regler, riktlinjer. Nara
samarbete digitalisering, informationssidkerhet/integritetslagstiftning, cybersikerhet och
informationsforvaltning/styrning behover formaliseras.

25



Digitaliseringsplan - drift Budgetbehov kr Period Forvantad maluppfyllelse
E-arkiv 900 000 2023 - 2026 Skydda samhaéllsviktig information
Enklare vardag for privatpersoner och
Webbplats 2500000 2023 - 2025 foretag - tidseffektivt internt
Hogre kvalitet, effektivitet i
Beslutsstddsystem 3000 000 2024 - 2027 verksamheten, minskad
miliopaverkan.
Saker digital 1 000 000 2023 - 2024 Skydda samhallsviktig information
kommunikation
S]lalvsgrwce och tillgang till 500 000 2024 - 2025 E__nklare vgrdag f'd( pr!vatpersoner och
mina sidor féretag - tidseffektivt internt.
Hogre kvalitet, effektivitet i
Utve_ckla Stratsys och 500 000 2024 verksamheten, minskad
Public 360 o
miljopaverkan
Proiekt- och Hogre kvalitet, effektivitet i
rog: essverkt 1 500 000 2024 verksamheten, minskad
P Y9 miljopaverkan
Utbildning i Hogre kvalitet, effektivitet i
processorienterad ledning 1500 000 2023 - 2025 verksamheten, minskad
och styrning miljopaverkan
Intrandt - modernare Hogre kvalitet, effektivitet i
delninasvta 2 500 000 2024 - 2025 verksamheten, minskad
gsy miljopaverkan
Hogre kvalitet, effektivitet i
Vidareutveckling av GIS 1 500 000 2024 verksamheten, minskad
miljopaverkan
Summa 15 400 000
p|g|talls_er|ngsplan Budgetbehov kr Period Forvantad maluppfyllelse
investeringar
Nytt Datacenter 4 000 000 2024- 2027 Skydda samhaéllsviktig information
Accesspunkt licenser 2500 000 2024 TradI(_)s_ kor_nmunlkatlon. Hogre
effektivitet i verksamheten
Nya brandvéaggar 3000 000 2024 - 2027 Skydda samhaéllsviktig information
Séakerhetslosningar 6 700 000 2023 - 2024 Skydda samhéllsviktig information
Séker digital kommunikatio 800 000 2024 - 2025 Skydda samhallsviktig information
Kortldsningen for
inpassering, utskrifter
Summa 17 000 0000
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