Barn, unga och familjer
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Senast uppdaterad den 15 mars 2024
Var familjeenhet vill ge familjer det stod och den hjilp som behdvs for att barn och ungdomar i Marks kommun
ska kunna viaxa upp under trygga och goda forhéllanden.

Vi arbetar med att barn och unga ska f& majlighet att véixa upp i en trygg miljo. Tillsammans med foraldrar och barn arbetar vi
med att ta reda pa och finna l6sningar som bidrar till att barns behov tillgodoses. Att hitta mojligheter i svarigheter.

Socialtjanstens stod till barn, ungdomar och familjer bygger i forsta hand pa frivillighet och utformas med respekt for vad
familjen sjilv vill. Det dr endast i de allvarligaste fallen som socialtjansten behover ingripa mot fordldrarnas eller ungdomens
egen vilja.

Socialtjansten finns ocksa har for dig som ar ett brottsoffer.

Anmailan om barn som misstinks fara illa

Vi har alla ett ansvar for att barn och ungdomar inte ska fara illa. I socialtjanstlagen (SOL) finns en uppmaning till var och en,
till exempel grannar, idrottsledare, sliktingar, kamraters forildrar, att formedla sin oro till socialtjinsten om man pé nagot sitt
misstdnker att ett barn far illa. En anmélan om barn som far illa kan goras anonymt av privatpersoner.

Det ar en av socialtjinstens viktigaste och mest angeldgna uppgifter att ge stod och skydd till de barn vars foréldrar i en viss
situation inte forstar eller formar ta full ansvar.

Kontakt med Individ- och familjeomsorgen
Individ- och familjeomsorgen har 6ppet mellan kl. 08.00 — 16.00. Kvillar och helger nés sociala jouren via 112.

Ansokan om stod

Nir en ansokan kommer till familjeenheten, det kan vara via ett telefonsamtal, brev, e-post eller genom ett personligt besok,
startas en utredning. Behovet av hjélp kartlaggs och behovet av insatser bedoms.

Insatser, frivilliga eller tvingande

Insatser kan vara frivilliga enligt socialtjanstlagen (SoL) eller tvingsinsatser enligt lagen om vard av unga (LVU). Alla insatser
ska planeras och ske i nira samrad med den person som berors av insatsen.

Frivilliga insatser kan vara:

e Stodsamtal

¢ Kontaktperson eller kontaktfamilj
e Familjebehandling



e Familjehem

e Placering pé institution

Tvangsinsatser ges nir den enskilde inte inser att det finns ett virdbehov. Insatsen kan vara:

e Placering i familjehem

e Placering pé institution

I den hér ldnken finns information om svensk socialtjanst pa flera sprak

Kontaktinformation []

Kristina Chodor
Enhetschef, individ- och familjeomsorgen
0320 21 79 82
kristina.chodor@mark.se
Skicka e-post
Malin Lindelof
Enhetschef, individ- och familjeomsorgen
0320 21 77 57
malin.lindelof@mark.se

Skicka e-post

Familjeenheten

Mottagning och radgivning: 0320 21 79 55

Man-tors 09.00-11.00 & 14.00-16.00, Fre: 09.00-11.00 & 14.00-15.00
For 5 kostnadsfria stddsamtal: 0707 725281
mottagfamiljeenheten@mark.se

Skicka e-post
Individ- och familjeomsorgens reception, telefontider

ménd - torsd 8.00-12.00, 13.00-17.00, fred 8.00-12.00, 13.00-16.00

0320 21 72 25

Sociala jouren

Kontakta sociala jouren vid akuta drenden utanfor kontorstid pa telefonnummer 112.

Akut kontakt med Individ- och familjeomsorgen

Behover du akut hjalp? Om du ar i en sddan situation att du inte kan vanta till kontorets ordinarie arbetstider, klockan
8.00-16.00, kan du ringa 0320-21 72 25. Individ- och familjeomsorgen tar emot akuta drenden per telefon mellan
Klockan 16.00-17.00 p4 méndag till torsdag. Ovriga tider kvillar och pa helger kan man vinda sig till sociala jouren i
Borés. Kontakta sociala jouren vid akuta drenden utanfor kontorstid pa telefonnummer 112.

Relaterade lankar []

Barns behovicentrum

Ga till Barns behov i centrum:s webbplats

Socialtjanstlagen
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