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1. INLEDNING

1.1 SYFTE OCH METOD

Denna analys har tagits fram i syfte att vara ett underlag for dialog och beslut av prioriteringar i
arbetet att framija tillganglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning. Rapporten
beskriver hur arbetet ar organiserat i Marks kommun och hur langt kommunen har kommit inom
tillganglighetsarbetets olika omraden. Analysen baseras pa enkatundersokningar, resultat fran
inventeringar och besiktningar, samtal med verksamheter, samt utredningar. | slutet av dokumentet
gors rekommendationer for prioriterade omraden och vilka strukturella atgarder behovs for ett
framgangsrikt tillganglighetsarbete.

1.2 DEFINITIONER

Funktionsnedséattning: en nedséattning av fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsformaga. Exempel

pa funktionsnedsattningar ar syn- och horselskador, nedsatt rérelseférmaga, nedsatt kognitiv eller
intellektuell formaga samt psykiska sjukdomar. Nedsattningen kan ha uppstatt fran fodsel eller
tillkommit senare i livet (1).

Funktionshinder: ett begrepp som anger den begransning som omgivningen innebar for en person

med funktionsnedsattning. Bristande tillganglighet kan ge upphov till funktionshinder (1).

Tillgdnglighet: ett begrepp som anger hur val olika verksamheter fungerar fér personer med
funktionsnedsattning. | en kommunal verksamhet kan det exempelvis avse fysisk miljé men dven
kommunikation och bemétandefragor. Tillganglighet ar en forutsattning for att personer med
funktionsnedsattning ska kunna vara delaktiga i samhallet och atnjuta sina manskliga rattigheter.

1.3 VARFOR BEDRIVA TILLGANGLIGHETSARBETE?

Det finns minst fem viktiga anledningar till att arbeta med tillganglighetsfragor i en kommun:
1. Alla berérs

Funktionsnedséattningar ar en naturlig del av den manskliga mangfalden. En vanlig uppskattning ar att
var femte person i Sverige har nagon slags funktionsnedsattning. Vi ser ocksa att tillgangliga miljcer
och service dr nodvandigt for vissa men skapar attraktivitet for alla. | Sverige prognosticeras
dessutom andelen aldre i befolkningen att stiga vilket forvantas 6ka behovet av tillgangliga miljoer,
da funktionsnedsattningar ar vanligare vid hogre alder (2).

2. Juridiska férpliktelser

Krav pa tillganglighet stalls i flera lagar, sasom plan- och bygglagen, arbetsmiljélagen, vallagen,
kommunallagen, skollagen, LSS-lagen och diskrimineringslagen. Sverige har dessutom ratificerat FN:s
konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning som galler fran ar 2009.
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Konventionen fortydligar vilka rattigheter personer med funktionsnedsattning har och vilka hinder
som ska tas bort i samhallet for att sdkerstalla att dessa rattigheter kan atnjutas. Tillganglighet ar en
viktig princip i konventionen. Andra viktiga principer ar icke-diskriminering och jamlikhet.

3. Sdmre levnadsvillkor

Personer med funktionsnedsattning har en samre situation an befolkningen i 6vrigt inom alla
samhaéllsomraden. Det inkluderar samre tillgang till arbetsmarknaden, samre fysisk och psykisk hélsa,
lagre utbildningsniva och simre ekonomi. Kvinnor med funktionsnedséattning har genomgaende
samre levnadsvillkor &n man med funktionsnedséattning (3). En kommun ansvarar for en stor del av
samhallsservicen pa den lokala nivan och har darmed ett stort ansvar for att férbattra
levnadsvillkoren for personer med funktionsnedsattning.

4. Samhdllsekonomiska vinster

En universell utformning som fungerar fér samtliga invanare och besdkare forebygger dyra
sarlosningar i efterhand. Bra tillgdnglighet 6kar dessutom individens mojligheter att ta del i samhallet
och kan darmed minska kostnader for bland annat vard, omsorg och ekonomiskt stod.

5. Socialt hdllbara samhdllen

Ett jamlikt samhalle dar alla invanare kanner delaktighet och har goda levnadsvillkor bidrar till social
hallbarhet. Social hallbarhet ar en av tre hallbarhetsdimensioner i Agenda 2030, som innehaller 17
globala hallbarhetsmal som alla varldens lander ska arbeta med och som &r en politisk prioritering for
Marks kommun (4). Att arbeta med 6kad tillganglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning, som ar en sarskilt utsatt grupp, bidrar till uppfyllelse av flera mal i Agenda
2030, till exempel mal 1 (Ingen fattigdom), mal 3 (God hélsa och valbefinnande), mal 4 (God
utbildning), mal (5 Jamstalldhet), mal 10 (Jamlikhet), mal 11 (Hallbara stader och samhéllen) samt
mal 16 (Fredliga och inkluderande samhéllen) (se figur 1).
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1.4 STYRANDE DOKUMENT

Sveriges funktionshinderpolitik utgar fran ett nationellt mal:

“Det nationella mdlet for funktionshinderspolitiken dr att, med FN:s konvention om
rdttigheter for personer med funktionsnedsdttning som utgdngspunkt, uppnd jimlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet i samhdillet fér personer med funktionsnedsdttning. Mdlet
ska bidra till 6kad jadmstdlldhet och till att barnrdttsperspektivet ska beaktas” (5).

For att na malet riktas funktionshinderpolitiken i Sverige sarskilt mot fyra omraden:

e universell utformning

o Dbefintliga brister i tillgangligheten
e individuella stéd och I6sningar

e att forebygga diskriminering

Malen och inriktningarna har relevans for stora delar av den kommunala verksamheten.

Pa den kommunala nivan har Mark egna styrdokument med relevans fér tillganglighetsfragor, sasom
arbetsgivarpolicyn, bostadsforsérjningsprogrammet, dversiktsplanen, reglemente for kommunala
funktionshinderradet, m.m. Funktionshinderperspektivet belyses i liten utstrackning i de flesta av
dessa dokument. Kommunen saknar 6vergripande styrdokument sasom en plan eller strategi for hur
tillganglighetsarbetet ska bedrivas.

| 6vrigt styrs tillganglighetsarbetet av krav i olika lagar och konventioner (se punkt 2 under avsnitt
1.3).

1.5 HUR AR ARBETET ORGANISERAT | MARKS KOMMUN?

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for omradet funktionsnedsattning i kommunen.
Varje namnd/styrelse bor arbeta frimjande med tillganglighet och delaktighet inom respektive
verksamhetsomrade och enligt gallande lagkrav. Kommunen har en heltidsanstalld
tillganglighetssamordnare. Tjansten inrattades under kultur- och fritidsndamnden ar 2014 men
flyttades till samhallsbyggnadsforvaltningen under kommunstyrelsen vid arsskiftet 2019. Nuvarande
placering for tjansten gynnas av narheten till andra strategiska tjanster inom samhallsutveckling
sasom folkhalsa, miljé och 6versiktsplan samt av den centrala placeringen under kommunstyrelsen.

Tillganglighetssamordnarens uppdrag ar att integrera tillganglighetsperspektivet i samtliga
forvaltningar och bolag i kommunen. Samordnaren ger bland annat sakkunnigt stdd, tar fram forslag
pa prioriterade atgarder, omvarldsbevakar och utvecklar tillgdnglighetsarbetet. Uppdraget ar i forsta
hand strategiskt och kommundvergripande.

Kommunala funktionshinderradet &r en viktig referensinstans nar kommunen planerar olika insatser.
| radet ingar representanter for lokala funktionshinderforeningar samt kommunstyrelsens
ordférande och vice ordférande. Kommunens namnder och styrelser ska informera radet om sina
verksamheter och hamta in synpunkter fran radet i ett tidigt skede. Radet ar viktigt for att framja



delaktighet for malgruppen och for att sakerstalla att funktionshinderperspektivet beaktas i
samhallsplaneringen.

Marks kommun saknar i dagslaget bade mal och en politiskt beslutad kommunévergripande strategi
for tillganglighetsarbetet. Lagkrav, nationella prioriteringar, samrad med malgruppen samt forskning
och statistik ger i dagslaget viktiga inriktningar for arbetet.



2. RESULTAT OCH ANALYS

Nedan féljer en beskrivning och analys av hur arbetet med tillganglighet bedrivs inom olika
verksamhetsomraden i Marks kommun. Omradena har valts ut baserat pa nationella prioriteringar,
kommunens radighet samt forskning.

2.1 NY- OCH OMBYGGNATIONER

Lagkrav och riktlinjer

Vid ny- och ombyggnationer galler de krav som stalls pa tillgdnglighet i plan- och bygglagen och andra
forordningar och foreskrifter. Lagkraven innehaller miniminivaer som kan anses ge god tillganglighet
for manga, men inte alla. Ibland &r det ocksa svart att tolka vilken utformning som behdvs for att
uppfylla kraven. Darfor har olika riktlinjer och handbécker utvecklats som ger mer konkreta rad och
exempel pa hur tillgangliga miljéer kan utformas. Dessa riktlinjer stéller ibland dven hogre krav pa
tillgangligheten an plan- och bygglagen for att sakerstalla delaktighet i samhallet for sa manga som
moijligt.

Bygglovsgranskning

Enligt lag ansvarar kommuners byggnadsnamnder for bygglovsfragor dar bland annat
tillganglighetsaspekter granskas. Vid bygglovsgranskningar far kommunen inte stélla hogre krav dn de
som finns i lagen. Samtidigt finns ett behov av 6kad kompetensutveckling for personal inom bygglov,
bland annat for att 6ka férstaelsen om varfor kraven stalls kopplat till hur personer med
funktionsnedsattning anvander sin miljé. Utbildning om tillganglighet genomférdes bland annat
under hosten 2017 for yrkesgrupper inom planering av den byggda miljon men behdver upprepas pa
grund av hog personalomsattning pa byggkontoret. Byggenheten skulle ocksa kunna utveckla battre
rutiner som férenklar granskning av tillgdngligheten, sdsom checklistor, samt stélla tydligare krav pa
hur tillganglighetsaspekter ska redovisas i bygglovsansdkan.

Ny- och ombyggnationer i kommunal regi

Nar det galler kommunens egna ny- och ombyggnationer har kommunen en stérre mojlighet att
paverka da en byggherre kan valja att ldgga sig pa en hogre tillginglighetsniva an vad lagen kraver.
Idag gors denna beddmning i olika utstrackning i Marks kommuns projekt, dar
tillgdnglighetssamordnaren deltar i vissa storre projekt. Ett satt att fa mer struktur i arbetet ar att
utga fran egna tillganglighetsriktlinjer for ny- och ombyggnationer i kommunal regi. Vissa kommuner
har valt att folja de riktlinjer for tillganglighet som Vastra Gotalandsregionen har tagit fram (se figur
2) medan andra har tagit fram helt egna riktlinjer. For basta resultat bor sadana riktlinjer antas
genom politiskt beslut.
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Figur 2. Utdrag fran Vistra Gétalandsregionens riktlinjer fér tillgéinglighet. Grén standard anger en
utékad niva av tillgénglighet medan gul standard anger lagkrav (6).

Vid storre ny/ombyggnadsprojekt i egen regi ar det viktigt att sikerstilla delaktighet for personer
med funktionsnedsattning genom att funktionshinderradet radfragas. Det gors i allt storre
utstrackning idag, men rutiner kring detta kan behova fortydligas.

| ett annu tidigare samhallsplaneringsskede sasom pa 6versikts- och detaljplanniva skulle
funktionshinderperspektivet ocksa kunna integreras tydligare. Har finns goda mojligheter for
utveckling da tillganglighetssamordnaren idag ingar i samma enhet som 6versiktsplan och detaljplan
och samarbeten har paborjats.

2.2 ENKELT AVHJALPTA HINDER

Om enkelt avhjalpta hinder

Enligt lagkrav ska enkelt avhjdlpta hinder for tillgdnglighet tas bort i publika lokaler och pa allménna
platser (7). Har har kommunen ett stort ansvar for de lokaler och platser som den dger. Det som
réaknas som enkelt avhjalpta hinder ar bland annat mindre nivaskillnader, héga trosklar, tunga dérrar,
bristande kontrastmarkering, bristande skyltning, brister i utformningen av handikapparkering,
trottoarkanter, ojamn markbelaggning, samt brister i ljudmiljoé och belysning.

Viktiga publika lokaler ar bland annat medborgarkontor, bibliotek och idrottshallar. Ibland ar det
komplext att avgora vilka anlaggningar som raknas som publik lokal. Skolor raknas till exempel som
arbetslokaler men begransade delar kan bli publika lokaler nar de anvands av allmédnheten, sasom
idrottshallar och foreldasningssalar. Exempel pa allmanna platser &r torg, parker, fotbollsplaner och
friluftsbad. Att ta bort enkelt avhjalpta hinder ar en viktig forutsattning for deltagande i samhallet
och ar en prioriterad inriktning for Sveriges funktionshinderpolitik (se avsnitt 1.4).

Tillganglighetsdatabasen som internt och externt verktyg

Marks kommun anvander sig av Tillgdnglighetsdatabasen som ett verktyg for att kartlagga och
atgarda bristande tillganglighet i publika lokaler och pa allménna platser. Tillgdnglighetsdatabasen
ags och forvaltas av Vastra Gotalandsregionen. Databasen har tva huvudsakliga syften. Det ena ar att



visa detaljerad information om tillgéngligheten pa olika anlaggningar pa webben, vilket gor det
lattare for allmanheten att planera sitt besok (se figur 3). Samtidigt kan uppgifterna anvandas som
internt verktyg for att ta bort hinder genom att systemet skapar atgardsrapporter enligt gallande
lagkrav och riktlinjer.
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Figur 3. Utdrag fran Tillgénglighetsdatabasen - beséksvy. Hdr ges information om tillgéngligheten pd
kommunhuset i Kinna.

Utfort arbete med enkelt avhjélpta hinder

Under 2015 och 2016 inventerades och publicerades ett 40-tal prioriterade anlaggningar i
Tillganglighetsdatabasen (8). Prioriteringen av anldggningarna gjordes framférallt utifran vikten for
allméanheten och besdkstal. Arbetet med inventering utférdes av en personalresurs pa teknik- och
serviceforvaltningen med stod av tillganglighetssamordnaren. Utbildning for att hoja
fastighetsskotarnas kompetens om enkelt avhjalpta hinder genomférdes ocksa under 2016. Néasta
steg var att ta fram atgardsplaner for enkelt avhjalpta hinder utifran inventeringarna och att utféra
prioriterade atgarder. Sedan ar 2017 har detta arbete dock fortskridit mycket langsamt pa grund av
sjukskrivningar och resursbrist pa lokalférsorjningen. Vissa atgarder har bland annat vidtagits i
Tygrikeshallen, p& kommunhuset, Angsskolan och Kinna teater. Arbetet har periodvis utférts av
Naturvardslaget och av fastighetsskotare som ar anstéllda pa lokalférsorjningen.

Inom gata och park pagar vissa tillgdnglighetsfraimjande atgarder pa allménna platser. Dessa atgarder
ar generella och har ingen direkt koppling till arbetet med Tillganglighetsdatabasen. Bland annat
pagar projekt med att satta ut parksoffor langs gangvagar — vilket ar avgérande for att bland annat
dldre ska kunna anvanda miljon — samt tillgdnglighetsanpassning av busshallplatser. Den arliga
budgeten tillater visst arbete med tillgdnglighetsatgarder av dessa slag, men racker inte for ett
fullgott arbete.



Fortsatt arbete med enkelt avhjilpta hinder pa kommunens anldggningar

Arbetet med att atgarda enkelt avhjalpta hinder har under lang tid organiserats i projektform med
otydliga ramar for budget och personal. For att undvika att arbetet prioriteras bort pa grund av
resursbrist ar det viktigt att en arlig budget avsatts for att pa ett strukturerat och skyndsamt satt beta
av enkelt avhjalpta hinder pa kommunens anlaggningar. Teknik- och serviceférvaltningen spelar en
nyckelroll i arbetet da forvaltningen bar en stor del av ansvaret fér kommunens lokaler
(lokalférsérjningen) och allmanna platser (gata och park). Pa allménna platser handlar hindren bland
annat om bristande utformning vid trappor, trottoarkanter, handikapparkeringsplatser, ledstrak,
samt siakerhet fér synskadade vid gang och cykelviagar. Aven rutiner fér snéréjning for dkad
framkomlighet pa vintern ar en viktig fraga. Storre samlingspunkter sdsom Kinna centrum och Skene
Torg bor prioriteras.

Dessutom &r inventeringarna i TD i behov av en uppdatering da nuvarande uppgifter harstammar
fran ar 2016 och borjar bli inaktuella. Tillaggsinventeringar behdver darfor goras sa snart som mojligt.
Pa sikt behover dven fler anlaggningar inventeras an de 40 som initialt prioriterades. Sedan 2016 har
det dessutom byggts nya anlaggningar som bor inventeras.

For att kunna utfora inventeringar behover personalresurser avsattas. Inventering kan vara en
lamplig uppgift for studenter eller for personer som star langt ifran arbetsmarknaden. Vastra
Gotalandsregionen, som dger databasen, har till exempel haft framgangsrika projekt med
langtidsarbetsldsa unga som har inventerat regionens sjukhus och 6vriga anlaggningar (9). | Marks
kommun kan Naturvardslaget vara en viktig resurs, men for att kunna avsatta personal for uppdraget
behover det finnas en budget och en tydlig ansvarsfordelning.

Kommunen har ocksa mojlighet att ge stod till naringslivet i arbetet med enkelt avhjalpta hinder. Det
gors idag i begransad utstrackning genom att information sprids till ndringslivet om enkelt avhjalpta
hinder och diskrimineringslagen. Vissa kommuner i Sverige har gatt langre &n sa och erbjuder butiker
och restauranger stod med inventering av enkelt avhjalpta hinder. Initialt bér dock Marks kommun
lagga fokus pa de egna anldggningarna. Ett genomtankt och medvetet arbete pa de egna
anlaggningarna ar viktigt for att kunna bibehalla invanarnas fortroende, men dven for att kunna
forega som gott exempel for privata fastighetsagare.

Tillsyn 6ver enkelt avhjalpta hinder

Kommuners byggnadsnamnder har ansvar for tillsyn éver att plan- och bygglagens bestammelser om
enkelt avhjalpta hinder féljs. Genom tillsynen har kommunen saledes majlighet att paverka enkelt
avhjalpta hinder dven hos icke-kommunala fastighetsédgare eller naringsidkare. Privatagda fastigheter
utgor en stor del av de publika lokaler som finns i en kommun och har en stor betydelse i manniskors
vardag, till exempel butiker, restauranger och gym. Darfor ar det viktigt att tillsynen bedrivs aktivt
och effektivt.

Plan- och byggnamnden i Marks kommun saknar dock resurser for ett fullgott arbete med tillsyn av
enkelt avhjalpta hinder. Arbetet ar i dagslaget begrénsat till att félja upp tillsynsanmalningar som
kommer in till byggkontoret, vilket &r nagra fa per ar.
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Marks kommuns situation ar inte unik. Enligt en rapport som Boverket tog fram ar 2018 saknar
merparten av kommuner resurser for ett fullt arbete med tillsyn av enkelt avhjalpta hinder (10). Lika
begransande upplevs dock bristen pa tydlighet om hur reglerna ska tolkas. Dessa ar bland annat
otydliga nar det géller att avgdra vem som ansvarar for att atgarda hindret, fastighetsagaren eller
verksamhetsutdvaren. Aven regeln om att dtgirden inte far bli orimligt ekonomiskt betungande har
varit svartolkad. Otydligheterna har lett till att det saknas rattspraxis, da endast nagot enstaka fall har
provats i domstol. Ingen kommun har hittills utfardat forelaggande med vite och drendena har ibland
langa handlaggningstider.

| Boverkets rapport beskrivs olika forslag for att forbattra tillsynen kring enkelt avhjalpta hinder.
Forslagen innebar bland annat krav pa att kommuner ska ha en tillsynsplan, klagoratt for
funktionshinderorganisationer samt sanktionsavgifter for fastighetsdgare som inte atgardar enkelt
avhjalpta hinder. Dessa sanktionsavgifter ar tankta att bli en patryckning for fastighetsagaren och kan
dven anvandas for att finansiera ytterligare tillsyn. | vantan pa att Boverkets forslag utreds kan Marks
kommun forbattra sitt tillsynsarbete pa flera olika satt. Till exempel borde det bli enklare for invanare
att anmala hinder. Goteborgs stad har tagit fram en app for anmalan av enkelt avhjalpta hinder
medan andra kommuner pa andra satt har forenklat for invanare att anmala. Ett enklare system for
anmalningar skulle 6ka invanarnas mojligheter att paverka, samtidigt som det skulle synliggora
behovet av att avsatta resurser for arbetet.

En kommun bor dock inte enbart forlita sig pa anmalningar fran invanare utan sjalv ta ansvar och
initiera tillsyn genom systematiska inventeringar och stickprov. For ett egeninitierat tillsynsarbete
behovs 6kade resurser, strukturer och kunskaper. Dartill kan medvetenhet om sjalva syftet med
arbetet - att varna om manskliga rattigheter och skapa inkluderande samhallen for alla - behova
forstarkas.

2.3 VALLOKALER

Vallokaler ordnas ofta pa anldggningar som i vanliga fall inte kategoriseras som publika lokaler, t. ex
skolor och bygdegardar, dar kraven om att avhjilpa enkla hinder inte galler. Under valtider blir det
dock mycket viktigt att dessa lokaler ar tillgdngliga. Enligt artikel 29 i FN:s konvention om rattigheter
for personer med funktionsnedsattning har alla ratt att delta i det politiska och offentliga livet pa lika
villkor. Det innebar bland annat att valprocedurer ska vara dndamalsenliga, tillgdngliga och latta att
forsta och anvanda. Enligt vallagen ska kommuner dessutom ”se till att det finns lampliga lokaler som
kan anvdandas som vallokaler och som i fraga om lokalisering, tillgdnglighet och 6ppethallande ger
valjarna goda mojligheter att rosta” (11). Statistik fran SCB visar dock att personer med
funktionsnedsattning rostar i lagre utstrdackning an personer utan funktionsnedsattning (12).
Inventeringar utfort av Myndigheten for Delaktighet pa 191 vallokaler runt om i landet visade att det
fanns flera brister i tillgdngligheten vid valen 2018 (13).

Stickprov under fortidsrostning till RKL-valet i Marks kommun ar 2018 visar att det fanns olika brister
i tillgangligheten sasom bristande skyltning, olamplig utformning av valbasen, avsaknad av
handikapparkeringsplats, bristande belysning m.m. Inventeringen visade ocksa att manga av
bristerna kan avhjalpas genom ett medvetet arbete, till exempel genom att informera om
tillganglighetsperspektivet i samband med utbildningar for réstmottagningspersonal och genom att
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ha tydliga rutiner/checklistor vid iordningsstéllande av vallokaler. Tillganglighetssamordnaren boér
involveras i ett tidigt skede for att sakerstalla att funktionshinderperspektivet beaktas i planeringens
alla steg infor valet. Anldggningar som anvands som vallokaler kan ocksa behdéva prioriteras i ett
overgripande arbete med enkelt avhjalpta hinder i kommunen.

—

Valsedel far
vikas!

o

-
ivorie kuvert.

Figur 4. Fortidsrostning i Horred bibliotek, host 2018. Bdset dr for hogt fér personer i rullstol och
placeringen intill bokhyllan gér det svart att komma at med rullstol/rullator.

2.4 TILLGANG TILL KULTUR- OCH FRITIDSAKTIVITETER

Deltagande i kultur- och fritidsaktiviteter ar bra for halsan och for personlig utveckling. Méjligheten
att ta del av dessa aktiviteter beror pa manga olika faktorer sasom tillgang till ledsagning, fungerande
transporter, kunskaper om funktionshinderperspektivet, samt fysisk tillganglighet.

Idrott- och kulturanldggningar

Marks kommun informerar om fritidsutbudet for personer med funktionsnedsattning pa sin hemsida
och manga av kommunens idrott- och kulturanlaggningar finns inventerade i
Tillganglighetsdatabasen. Inventeringen visar att det finns brister pa samtliga anldggningar. Det kan
handla om brister pa trappor och i omklddningsrum, men det forekommer dven stdrre brister som
bor atgardas akut, sasom en avsaknad av lyftanordning till scenen pa Kinna teater. Pa Rydals museum
har under det senaste aret ett storre projekt genomforts for att forbattra tillgdngligheten. Badhus
Kaskad star infér en ombyggnation dar passa-pa atgarder for tillgdngligheten bor inkluderas. Bad &r
en viktig form av rehabilitering och traning fér manga personer med funktionsnedsattning, daribland
gruppen med reumatiska sjukdomar.

Foreningsliv

Kommunen kan bland annat framja funktionshinderperspektivet i fritidsaktiviteter genom sitt stéd till
foreningslivet. Marks kommuns bidragsregler staller inga krav pa att tillgdngliga lokaler ska anvandas
for foreningsverksamhet. Istéllet erbjuder kommunen ekonomiska incitament genom att foreningar
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kan soka stod for tillganglighetsanpassning av egna lokaler. Férutom genom bidragssystemet skulle
kommunen kunna géra mer for att inspirera foreningar till att jobba med inkludering av personer
med funktionsnedsattning, t. ex. genom informationsinsatser. Under 2019 belystes tema idrott och
fritid pa kommunens arliga Tillgdnglighetsdag dar foreningar med verksamhet fér personer med
funktionsnedsattning visades upp. Syftet var att satta fokus pa vikten av idrott och fritid kopplat till
hélsa for personer med funktionsnedséattning och inspirera andra aktorer att ta efter. Kommunen har
ocksa ett mangfaldspris som delas ut arligen fér att uppméarksamma goda exempel, bland annat pa
omradet tillgdnglighet. Féreningar ar bland de aktdrer som kan nomineras till priset.

Lekplatser

Lek spelar en viktig roll for barns utveckling. Enligt Barnkonventionen har alla barn ratt till lek och
rekreation (14). Dessutom finns lagkrav pa att de brister som gor det svart for barn och vuxna att alls
anvanda/vistas pa lekplatsen bor atgardas (15). | dagsldget ar de flesta av kommunens lekplatser
dock inte tillgdngliga for barn eller foraldrar med funktionsnedsattning. Det beror framforallt pa att
underlaget pd manga aldre lekplatser bestar av sand eller flis vilket ger dalig framkomlighet for
rullande hjalpmedel. Det saknas dven lampliga lekredskap som barn med funktionsnedsattning kan
anvanda.

Né&r gata och park (teknik- och serviceférvaltningen) renoverar eller utfor underhall pa lekplatser
beaktas tillgdnglighetsperspektivet i sa stor utstrackning som mojligt utifran tillgangliga medel. Man
tanker aven strategiskt for att astadkomma en lamplig geografisk spridning av lekplatser med bra
tillganglighet. Gata och park har en begransad arlig budget for att renovera lekplatser vilket gor att
arbetet med anpassningar gar langsamt. For en full tillganglighetsanpassning kravs plana underlag pa
och till lekplatsen, sittplatser, belysning, anpassade lekredskap m.m. Detta medfér en kostnad som
Overstiger budgeten.

Nar nya lekplatser byggs anvands konstgras eller skyddsplattor, som ar material som ger en bra
tillganglighet. Nyligen har tva nya lekplatser byggts i Kinna - i Stationsparken och Backagardsparken -
dar tillgdnglighetsperspektivet har beaktats i sa stor utstrackning som majligt utifran férutsattningar i
den befintliga terrdangen. Lekplatsen i Backagardsparken hade fran borjan stora utmaningar ur
tillganglighetssynpunkt da den placerades pa en backe.

Friluftsliv

Friluftsliv ar en annan viktig form av avkoppling pa fritiden. Forskning har visat att vistelse i
naturomraden kan minska stress, starka den kognitiva formagan och ge okad fysisk aktivitet (16).
Kommunen har stor potential att bidra till folkhdlsan genom att tillgdngliggbra sina naturreservat och
badplatser for alla. Kommunen har en férvaltningséverskridande naturvardsgrupp dar
tillganglighetssamordnaren ingar. Gruppen ar ett bra samarbetsforum for att lyfta
tillganglighetsfragor.

Idag finns tva tillganglighetsanpassade naturreservat i kommunen, Hyltenés kulle och Assbergs
raviner. Anpassningen pa Hyltenas kulle utférdes under 2018 av Vastkuststiftelsen, som foérvaltar
reservatet, men Marks kommun initierade fragan och bidrog med sakkunnigt stéd i
planeringsprocessen. Assbergs raviner ar ett kommunalt reservat med ett attraktivt lage nara
centralorterna som under 2019 fick en tillgdnglighetsanpassning (se figur 5). Anpassningen utférdes
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av Naturvardslaget, som har god kompetens inom tillganglighet och dven integrerar enklare
tillganglighetsaspekter som del i den vanliga skdtseln av kommunens naturreservat. Fler reservat bor
fa fullstandiga tillganglighetsanpassningar for att underlatta for invanare i olika delar av kommunen
och for att kunna erbjuda variation. Sddana fullstandiga anpassningar innebar bland annat anlaggning
av en handikapparkeringsplats, jdmna stigar, ramper m.m. och kan idag inte genomf&ras inom ramen
for den ordinarie budgeten. Exempel pa lampliga platser ar Stampa Torg och Ramsholmen. Stampa
Torg &r intressant att anpassa, dar forsta delen av stigen kan anpassas med ramp och altan. Aven
Ramsholmen, som ar ett kulturreservat, ar lampligt utifran dess terrang samt natur- och

kulturvarden.

Figur 5. Anpassning vid Assbergs raviner med fint grus, en bred stig, handledare m.m. Fler naturstigar
boér anpassas runtom i Marks kommun.

Nar det géller badplatser erbjuder Marks kommun pa sommaren kostnadsfri utlaning av strand- och
badrullstolar vid Lygnevi badplats i Satila. | samband med utlaning av stolarna har kommunen dven
genomfort mindre anpassningar av badplatsens fysiska miljo, sasom atgarder vid handikapptoalett,
handikapparkering och en spang pa stranden. Strandrullstolarna erbjuder personer med
rorelsehinder ett alternativt satt att bada med ett hjalpmedel som annars skulle vara mycket dyrt for
den enskilde att kbpa in. Det ar dock viktigt att vara medveten om att dessa rullstolar inte kan ersatta
behovet av en tillgdnglighetsanpassad badplats som bestkare har tilltrade till aret runt med sina
egna hjalpmedel. Darfér bor kommunen ha minst en, men garna fler, badplatser med en fysisk miljo
som fran borjan fungerar for s manga som majligt. Det innebar anlaggningen av en badramp,
gangvagar med hart och jamnt underlag, handikapptoaletter och handikapparkeringar pa badplatsen.

Under de senaste aren har utredningar och platsbesék pa kommunens badplatser gjorts med
representanter for teknik- och serviceférvaltningen, kultur- och fritidsférvaltningen och
funktionshinderradet for att underséka vilken badplats lampar sig mest for en
tillganglighetsanpassning. Aspekter som bor beaktas ar bland annat terrang, bottenskikt, kanter,
vattentemperatur, vattenstand, besoksfrekvens och tillgang till service. Utifran dessa kriterier har
Mos strand visat sig vara den lampligaste badplatsen for en tillganglighetsanpassning.
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Tillganglighetsanpassning ingick ar 2016 i ett férslag som togs fram efter en motion om att utveckla
omradet vid Mos strand, men motionen fick sedan avslag i kommunfullmaktige (Dnr 2012-366 269).

Flera olika parter ar involverade pa Mos strand. Anlaggningen dgs av kommunstyrelsen och kultur-
och fritidsnamnden hyr ut omradet till Marks kajak- och segelklubb. Inom teknik- och
serviceférvaltningen skoter Naturvardslaget grasklippningen och gata och park har byggt en lekplats
pa badplatsen. Att Mos strand ar den mest lampade badplatsen i kommunen for en
tillganglighetsanpassning bor vaga tungt som argument for att borja ta ett helhetsgrepp pa
utveckling av omradet. En sadan utveckling skulle dven 6ka kommunens attraktivitet bland invanare
och besokare.

2.5 BOSTADER OCH ALDREBOENDEN

Tillgangliga bostader och bostadskomplement ar viktigt fér att hemmiljon ska fungera for alla och for
att dldre ska kunna bo kvar hemma. MBAB har som kommunens bostadsbolag en viktig roll att fylla i
detta arbete. MBAB har regelbundna méten med en arbetsgrupp fran kommunala
funktionshinderradet dar tillganglighetssamordnaren ingar. Fokus ligger pa 6msesidig information
och kunskapsuppbyggnad. Samarbetet har bland annat lett till att MBAB implementerat en I6sning
for avfallssortering med battre tillganglighet for personer med funktionsnedsattning.

Nybyggnationer

For nybyggda bostader utgar lagkraven fran miniminivaer for dimensionering av rullstol. Dessa ligger
lagre an for publika lokaler och allménna platser, da det forutsatts att en mindre inomhusrullstol
anvands i bostaden. Denna niva fungerar inte for utrymmeskréavande elrullstolar, personer med stort
omvardnadsbehov, eller nar flera i hushallet anvander rullstol. For dessa malgrupper ar framforallt
hygienrummet det kritiska utrymmet men aven en rymligare utformning av entré, kok och passager
forbattrar anvandbarheten. Darfor ar det viktigt att inte bara félja lagkraven som standard, utan att
tanka strategiskt for ett astadkomma ett varierat bostadsbestand dar vissa lagenheter har en utékad
niva av tillganglighet.

Tillganglighet ar ocksa viktigt att beakta i detaljplanskedet, da detaljplanen satter ramarna for vilken
utformning bebyggelsen inom olika omraden ska fa. Detaljplaner kan t. ex. av estetiska skal ha krav
pa laga bostadshus med fa vaningar, men detta kan fa konsekvenser for tillgangligheten da
bostadshus som understiger tre vaningar inte behover ha hiss. Det ar ocksa betydligt billigare att
installera hiss i ett bostadshus som har flera vaningar.

Aldre bostider

En stor del av dagens bostadsbestand utgors av dldre bostdder, som byggdes innan hardare
tillganglighetskrav for nybyggnationer inférdes i lagen. Dessa bostdder tenderar att ha sma badrum,
hoga trosklar, smala dorrar, trappsteg vid entréer och andra hinder mot tillgangligheten. Bostader
omfattas inte av krav om att ta bort enkelt avhjalpta hinder eftersom de inte utgor publika lokaler.
Vid ombyggnationer finns dock krav pa rimliga anpassningar for tillgangligheten. Resultatet ar att det
i Sverige finns ett blandat bostadsbestand med olika nivaer av tillganglighet. | Marks kommun vet vi
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inte exakt hur det ser ut eftersom bostadsbestandet inte har inventerats ur tillganglighetsperspektiv -
forutom vilken plan de ligger pa och huruvida hiss finns.

Det finns manga fordelar med att géra en inventering av tillgangligheten i bostadsbestandet. Bland
annat kan resultaten anvandas for en battre férmedling av bostader, men aven for en battre
samhallsplanering dd kommunen far en oversikt 6ver behovet och utbudet av tillgangliga bostader pa
olika geografiska platser. Att inventera bostadsbestandet ar ett omfattande och resurskravande
arbete. Enkatresultat visar att nastan 70% av kommuner inte har genomfért en inventering av den
fysiska tillgangligheten i flerbostadshus under de senaste fyra aren (17). For att ta ett helhetsgrepp
pa samhallsplaneringen bor manga olika funktioner vara involverade i detta arbete, sdsom
dldreomsorg, bostadsanpassning, 6versiktsplan, befolkningsstatistik m.m.

Om en boende behdéver individuella anpassningar i bostaden eller i bostadskomplement till féljd av
en funktionsnedsattning kan bostadsanpassningsbidrag sokas. Bostadsanpassningsbidrag far inte
anvandas till atgarder som det fanns krav pa vid byggnationen av bostaden. Lagenheter med
bostadsanpassning aterstalls i vanliga fall nar en ny hyresgast flyttar in. Vid storre anpassningar bor
dock 6vervagas att ha kvar de tillganglighetshojande atgarderna och formedla lagenheten till
personer med funktionsnedsattning.

Aldreboenden

Tillganglighet pa dldreboenden &r en férutsattning for att de boende ska kunna leva ett sa
sjalvstandigt liv som mojligt och for att t .ex. dldre slaktingar eller vanner med olika grader av
funktionsformaga ska kunna komma pa besok. Tillgdngligheten i gemensamma utrymmen pa
dldreboenden inventerades ar 2018 genom stickprov pa fyra boenden i Marks kommun.
Inventeringen visade att det fanns flera brister i tillgdngligheten sasom avsaknad av eller bristande
kunskaper hos personal om hoérslingor, kontrastmarkering av trappor, trésklar, tunga doérrar, m.fl.
Samtliga boenden hade brister vid handikapparkeringen i form av bristfallig skyltning, lutande ytor
eller att handikapparkering saknades helt. Ett flertal av hindren ar relativt enkla att atgarda genom
okade kunskaper hos personal och tydligare rutiner. Atgarder planeras med utbildning for MBAB:s
vaktmastare om tillganglighet och nya rutiner for att se 6ver och anmala tillganglighetsbrister inom
dldreomsorgen.

2.6 SKOLOR

Skolor raknas som arbetslokaler. Det innebar att retroaktiva regler om enkelt avhjdlpta hinder inte
galler, utan individuella anpassningar gors nar behovet uppstar hos en elev i enlighet med Skollagen
(18). Det kan handla om anpassningar i den fysiska miljon, hjalpmedel och stéd. Det finns behov av
att stérka arbetet pa detta omrade da godkanda betyg ar en viktig bestamningsfaktor for en god
hélsa och goda levnadsvillkor livet ut. Darfor bor stod till elever med funktionsnedsattning inga som
viktig del i en strategi kring kraftsamling for fullfoljda studier i kommunen. | detta arbete kan bland
annat hjalp tas av Specialpedagogiska Skolmyndigheten (SPSM), som har tagit fram ett bra material
for att kartlagga larmiljon ur tillganglighetssynpunkt och ta fram handlingsplaner (19).
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Skolgardar

Skolgardar ar viktiga pedagogiska miljoer och ger mojlighet till avkoppling, socialt samspel och fysisk
aktivitet. En lampligt utformad skolgard forbattrar elevers férutsattningar att inhdmta kunskaper och
bor ha en hog grad av tillganglighet. Ar 2018 utférdes stickprov av tillgéngligheten pa fem av
kommunens férskolor och grundskolor. Resultaten visar att samtliga skolgardar har brister, t. ex. i
form av dalig orienterbarhet, bristfallig utformning av trappor och ramper, hindrande kanter m. fl.
Nastan samtliga saknade tillgdngliga underlag under lekredskapen och hade mycket begrédnsad
tillgang till lekredskap som barn med funktionsnedsattning kan anvanda. | Marks kommun ar det
teknik- och serviceférvaltningen som har ansvar fér upprustning av kommunens skolgardar, men
medel behover tillskjutas for att tillgdnglighetsanpassningar ska kunna goras. Idag saknar hélften av
kommunerna i Sverige beslut pa eller en plan for att tillgdnglighetsanpassa skolgardar trots att
tillgangliga skolgardar ar en viktig forutsattning for att skapa en god utbildning fér alla (17).

2.7 INFORMATION OCH KOMMUNIKATION
Tillganglig kommunikation

Enligt FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedséattning har alla ratt till tillgang
till information. Det innebér att information behdver utformas pa ett satt som passar personer med
olika funktionsférmagor. Marks kommun arbetar med tillganglig information pa olika satt. Bland
annat har Talande Webb inférts pd kommunens hemsida, ett hjdlpmedel som laser upp text,
forstorar, andrar kontraster, och hjalper anvandaren att halla koncentrationen. Hjdlpmedlet
underlattar for personer med las- och skrivsvarigheter, de som p.g.a. funktionsnedséattning inte trivs
med att ldsa pa skarm, dldre, personer med kognitiva svarigheter, men dven personer med annat
modersmal dn svenska. Kommunen erbjuder ocksa sina annonser i Markbladet i PDF-format pa sin
hemsida for att tillgangliggdra dessa for synskadade och andra som av olika anledningar inte laser
text pa papper.

Lattlast text ar en annan viktig del i att utforma information som fungerar for alla. Spraklagen sager
att spraket i offentlig verksamhet ska vara vardat, enkelt och begripligt (20). Forvaltningslagen stéller
ocksa krav pa att vid handlaggning av drenden dar nagon enskild ar part ska kommunen uttrycka sig
lattbegripligt och dven pa andra satt underlatta for den enskilde att ha med den att gora (21). Att
offentlig verksamhet ska uttrycka sig pa ett enkelt och begripligt satt ("klarsprak”) ar ett exempel pa
universell utformning som gynnar alla. Vissa grupper, till exempel med intellektuell eller kognitiv
funktionsnedsattning, kan aven behova specialutformad text (”lattlast”). Kommunen behdéver ta fram
en samlad strategi kring klarsprak samt vilka typer av information som ska finnas pa lattlast. Under
2018 genomfordes en utbildning i lattlast for kommunikatérer och pedagoger inom
socialférvaltningen for att ge dem verktyg for att borja arbeta med fragan.

Nar det géller webbtillgdnglighet har kommunen potential att forbattra arbetet genom 6kad
kompetensutveckling fér de som publicerar pa eller utvecklar webben. Bland annat kravs dkade
kunskaper om nya krav som stalls i Webbtillgdnglighetsdirektivet, som tradde i kraft den 23
september 2018. De nya kraven spelar ocksa en stor roll i offentliga upphandlingar av IT-system och
galler for webbplatser, extranat, intranat, dokument och appar. | kraven ingar dessutom att
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kommunen ska deklarera sin tillganglighetsstatus, erbjuda majlighet till aterkoppling fran anvandare,
samt [amna information om alternativa format och hur eventuella klagomal hanteras.

Digital delaktighet

| dagens samhdlle blir allt fler samhallstjanster digitala vilket 6kar behovet av digital kompetens for
att kunna leva sjalvstandigt och vara delaktig i samhallet. Personer med funktionsnedsattning
anvander internet i ligre grad &n personer utan funktionsnedsattning (22). Aven &ldre anvander
internet i lagre utstrackning; idag lever drygt 400 000 personer i Sverige Oover 65 ar i digitalt
utanférskap. Aldre personer som dessutom har en kognitiv funktionsnedsattning, exempelvis
demens, riskerar att hamna i utanforskap i annu hogre grad (23).

Marks kommun skulle kunna arbeta med att 6ka med digitala delaktigheten pa olika satt. Under
2011-2014 anordnade Kinna bibliotek datakurser som finansierades med hjalp av projektmedel fran
Internetstiftelsen. Det &r dnskvart att fa en fortsattning pa detta projekt da bibliotekets personal
upplever en stor efterfragan fran dldre, personer med funktionsnedsattning och nyanldnda. Andra
satt att arbeta kan vara genom teknikcoacher eller samarbete med studieférbund.

2.8 ICKE-DISKRIMINERING

Diskriminering pa grund av funktionsnedsattning samt i form av bristande tillganglighet &r forbjuden
enligt diskrimineringslagen (24). Kommunen har enligt férvaltningslagen dessutom en
serviceskyldighet, dar hjalpen ska lamnas i den utstrdackning som ar [amplig med hansyn till den
enskildes behov av hjalp (25). Detta stéller krav pa ratt bemotande ndr kommunens personal moter
personer med olika funktionsnedsattningar. Kommunen ar ocksa skyldig att vid behov anlita tolk om
den har att gora med en person som ar allvarligt hérsel- eller talskadad (26).

Diskriminering har en nara koppling till médnskliga rattigheter, som har sin utgangspunkt i allas lika
varde och likabehandling. Att 6ka medvetenhet om funktionsnedsattningar och manskliga rattigheter
i syfte att motverka diskriminering ar en viktig del av det strategiska tillgdnglighetsarbetet. Inom
ramen for detta arbete har bland annat en Bemoétandeguide tagits fram som ger information om
olika funktionsnedsattningar, samt tema- och utbildningsdagar anordnats kring tillgdnglighet och
manskliga rattigheter. Det &r viktigt att samtliga utbildningar som berér funktionsnedsattningar i
Marks kommun belyser kopplingen till manskliga rattigheter.

Forutom 6kad kunskap kravs ett medvetet strukturellt arbete med manskliga rattigheter och icke-
diskriminering. Bland annat bér kommunen ha rutiner som sakerstaller att
funktionshinderperspektivet beaktas infor alla beslut. Idag finns en mall for kommunens
tjansteskrivelser dar handlaggaren bland annat ska redogéra fér hur “mangfaldsperspektivet” har
beaktats i drendets beredning. | ett sddant perspektiv skulle gruppen personer med
funktionsnedsattning kunna inga, men tyvarr saknas anvisningar om vad som avses med
mangfaldsbegreppet, vilket gor det mycket svart for handlaggaren att veta vilka grupper hen
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forvantas redogora for och pa vilken niva. Dessa och andra brister i hur kommunen arbetar med
manskliga rattigheter behover atgardas och en tydlig struktur for arbetet tas fram.

Kommunen har ocksa ett ansvar att forebygga diskriminering av sina anstallda. Mer om detta gar att
lasa under avsnitt 2.10 — kommunen som arbetsgivare.

2.9 DELAKTIGHET OCH SAMRAD

Kommunala funktionshinderradet

Kommunen har en aktiv funktionshinderrérelse med 8 féreningar dar Funktionsratt ar
paraplyorganisation. Marks kommun samrader med funktionshinderféreningarna genom kommunala
funktionshinderradet (KFR). Kommunen ska hamta in synpunkter fran radet om fragor som kan
tankas berora personer med funktionsnedsattning. Radet kan ocksa sjalv initiera och driva fragor.
Sedan arsskiftet 2019 ar radet placerat under kommunstyrelsen.

Samradet med KFR har utvecklingspotential pa ett flertal omraden. Till att bérja med saknar
kommunens olika ndmnder tydliga rutiner for nar och hur samrad ska ske med hansyn till
kommunens radgivande organ. Det har lett till att drenden ibland kommer till funktionshinderradet i
ett for sent skede, eller inte alls. En annan utmaning ar att féreningarnas representanter i en enkat
fran ar 2018 uttrycker att de har daligt fortroende for kommunens tjansteman och politiker. Daligt
fortroende kan ha ett samband med bemdétande fran tjansteman och politiker men kan dven bero pa
missnojdhet kring mojligheten att paverka samt upplevda brister i kommunens verksamhet.

Funktionshinderféreningarna i Mark star dven infor egna utmaningar som ar typiska for
funktionshinderrérelsen i hela Sverige, namligen att majoriteten av ledamaoterna har en hog alder
och ar vita svenskfodda (27). Da KFR bestar av representanter fran funktionshinderféreningar speglar
radets nuvarande sammanstéllning inte mangfalden bland personer med funktionsnedséattning. Det
innebar att féreningarna behdver na ut bredare i rekryteringen av nya medlemmar, men ocksa att
kommunen kan behova utforska ytterligare former for samrad/samarbete.

Idag ar tillganglighetssamordnaren sekreterare i funktionshinderradet. En nackdel med detta ar att
de administrativa uppgifterna kring sekreterarskapet begransar tiden som samordnaren kan lagga pa
strategiskt tillgdnglighetsarbete och sakkunnigt stéd. Det ar inom de sistndmnda omradena som
kommunen har storst utvecklingsbehov och dar samordnarens kunskaper kommer till stérst nytta.

Samrad inom LSS och socialpsykiatri

Mottagare for insatser inom LSS och socialpsykiatri bor ha mojlighet att paverka t. ex. sina boenden
och sin dagliga verksamhet. Extra vikt bor laggas vid tillganglighet och stéd nar synpunkter hamtas in
da vissa personer med funktionsnedsattning kan ha svart att tolka traditionellt utformade enkéter,
eller vaga sdga vad de tycker framfér personal.

I Marks kommun ska brukarundersékningar genomféras minst vartannat ar och nationella redskap
anvandas i sa stor utstrackning som mojligt. Socialforvaltningen har spelat en aktiv roll i att testa och
utveckla SKL:s nationella metod for brukarundersokningar. Ett resultat av genomforda
brukarundersoékningar i Marks kommun ar att lokala och centrala brukarrad har inrattats och att ett
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kontinuerligt utvecklingsarbete pagar kring fragor som delaktighet och inflytande. Under varen 2019
bjods personal pa socialférvaltningen in till en konferens pa SKL for att dela med sig av erfarenheter
kring hur Marks kommun har arbetat med metoden.

Forutom samrad med brukare har socialforvaltningen tidigare haft regelbundna samverkansmoten
om LSS-fragor med foretradare for FUB (Foreningen for utvecklingsstorda barn, ungdomar och
vuxna). Dessa moten blev nedlagda under ar 2018 da socialférvaltningen istallet dnskar bedriva
samverkan genom brukarraden och funktionshinderradet. Foreningarnas representanter har genom
funktionshinderradet uttryckt 6nskemal om att samverkansmotena aterinrattas, da de anser att LSS-
lagen krdver en mer fordjupad samverkan an vad som ar mojligt genom funktionshinderradet och
brukarrad.

2.10 KOMMUNEN SOM ARBETSGIVARE

Personer med funktionsnedsattning har svarare att fa tillgang till arbetsmarknaden &n befolkningen i
ovrigt. Av personer med funktionsnedsattning hade 64% en sysselsattning under 2018, medan
motsvarande andel i den 6vriga befolkningen var 80% (28). Forklaringen tycks ligga i en generellt
lagre utbildningsniva i kombination med samre mojligheter att skaffa yrkeserfarenhet samt upplevd
diskriminering. Samtidigt uppger 62% av personer med nedsatt arbetsférmaga att de skulle kunna
utfora ett arbete om de hade tillgang till anpassningar och/eller stod (3).

Marks kommun ar kommunens storsta arbetsgivare och har darmed stora mojligheter att bidra till
att personer med funktionsnedséattning integreras pa arbetsmarknaden. Kommunen skulle till
exempel kunna arbeta mer aktivt med att erbjuda praktikplatser och sommarjobb for personer med
funktionsnedsattning. Likasa kan funktionshinderperspektivet behova starkas vid rutiner for
rekrytering och nyanstéllningar. Det handlar bland annat om béattre kunskaper hos chefer om
funktionsnedsattningar i allmanhet och om arbetsgivarens ansvar att ordna individanpassade
stodformer inklusive anpassningar av den fysiska arbetsplatsen. Att arbeta aktivt med att 6ka
inkludering pa arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsattning ger ocksa extra fordelar for
kommunens verksamhet, som stédrks nar personalen speglar mangfalden i befolkningen. Dessutom
bor kommunen forega som gott exempel for andra arbetsgivare.

Marks kommun kan ocksa arbeta mer aktivt med att minska diskriminering i arbetslivet. Drygt var
fjarde person med funktionsnedsattning i Sverige upplever diskriminering eller har utsatts for
krankande sarbehandling. Vard att notera ar att kvinnor med funktionsnedsattning kanner sig
diskriminerade i hogre grad an man med funktionsnedsattning. Negativa attityder hos arbetsgivaren
ar den vanligaste typen av diskriminering bland personer med nedsatt arbetsformaga (28). Av de
medarbetare som kdnner sig diskriminerade i Marks kommun ar det 5% som kanner sig
diskriminerade pa grund av sin funktionsnedsattning (29). | diskrimineringslagen stélls idag krav pa
att arbetsgivare ska vidta sakallade aktiva atgarder for att motverka diskriminering. Det innebar att
kartlagga risker utifran samtliga diskrimineringsgrunder -daribland funktionsnedsattning — analysera,
atgarda och f6lja upp arbetet. | Marks kommun har detta arbete inte kommit igang.
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2.11 TILLGANGLIGHETSKRAV | UPPHANDLINGAR

| syfte att sdkerstalla en tillgdnglig utformning av varor och tjanster ska kommunen stélla krav pa
tillganglighet i sina upphandlingar. Lagen om offentlig upphandling sdger att de tekniska
specifikationerna ska beakta samtliga anvandares behov nar kontraktsforemalet ska anvandas av
fysiska personer (30). Denna bestdammelse géller vid upphandlingar 6ver troskelvardet. Produkter,
tjanster och miljoer ska saledes vara anvandbara for personer med olika férmagor. Det kan
exempelvis handla om nybyggnationer, transporter, kommunikation och digitala |6sningar.

Upphandlingsenheten i Marks kommun arbetar évergripande och har ett behov av att 6ka sina
baskunskaper om tillgdnglighetskrav. Det ar i verksamheterna detaljkunskaper inom respektive
omrade finns, och dér finns ett stort behov av 6kade kunskaper. Bristande kunskaper riskerar att leda
till en situation dar bestéllaren inte kan stélla tydliga krav och inte heller kan kvalitetssakra eller f6lja
upp om kraven foljs. Arbetet med att stalla krav behéver ocksa vara genomtankt, da kommunen
genom sin kravstallning inte far strida mot andra bestaimmelser i lagen om offentlig upphandling.
Dessutom innebar 6kade krav 6kade kostnader, vilket inte tas hansyn till i manga verksamheters
budget. Utan en tydlig styrning ar arbetet idag ocksa i stor utstrdckning beroende av vilket
engagemang som finns ute i verksamheterna. Det ar 6nskvart med politisk tydlighet om vilka krav
som ska prioriteras och tillskjutning av medel utifran dessa prioriteringar.
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3. PRIORITERINGAR FOR FORTSATT ARBETE

Denna rapport har beskrivit nulaget for Marks kommuns arbete med 6kad delaktighet och
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning. Analysen visar att kommunen har behov av att
starka arbetet inom samtliga omraden. | detta avslutande avsnitt identifieras de mest prioriterade
verktygen och verksamhetsomradena som kravs for ett lyckat tillganglighetsarbete i Marks kommun.

1.EN TYDLIGARE STYRNING FOR TILLGANGLIGHETSARBETET

Marks kommun har i princip goda forutsattningar for ett bra tillganglighetsarbete. Kommunen har en
tillganglighetssamordnare, ett aktivt funktionshinderrad och tillgang till ett verktyg for att inventera
tillgangligheten (Tillganglighetsdatabasen). Nuvarande placering for tillganglighetssamordnartjansten
samt funktionshinderradet under kommunstyrelsen sedan arsskiftet 2019 ger ocksa mycket goda
forutsattningar for ett strategiskt kommunovergripande arbete. Det kvarstar dock strukturella brister
i hur arbetet styrs som forsvarar ett gediget, langsiktigt arbete.

| dagslaget saknas bade mal for tillganglighetsarbetet, styrdokument, samt ett tydligt
kommungemensamt stéllningstagande i funktionshinderfragor. Avsaknaden av en tydlig styrning och
riktning har lett till att arbetet ofta bedrivits i projektform och har varit beroende av engagemang hos
enskilda medarbetare, vilket gor arbetet mycket sarbart och ej resurseffektivt. Sveriges Kommuner
och Landsting identifierar planer, styrdokument och mal som tydliga framgangsfaktorer for ett lyckat
tillganglighetsarbete, da dessa sdkerstaller en langsiktig forankring i ordinarie verksamhet (31). For
att fa genomslag for arbetet behéver Marks kommun utveckla ett styrsystem for tillganglighetsfragor
som tydliggor alla verksamheters ansvar.

Styrningen for tillganglighetsarbetet kan med fordel kopplas till ett bredare sammanhang. Ett sadant
sammanhang erbjuds till exempel i arbetet med de globala hallbarhetsmalen i Agenda 2030, dér vi
kan se att 6kad tillganglighet spelar en viktig roll for att uppna social hallbarhet (se punkt 1.3 i
inledningen). | en nyligen framtagen analys av var Marks kommun star i arbetet med Agenda 2030
identifieras dessutom manskliga rattigheter som en grundforutsattning for att skapa ett socialt
hallbart samhille i Mark. Om arbetet med manskliga rattigheter starks i Marks kommun kan detta
forvantas gynna arbetet med tillganglighet i hog grad.

2. MER RESURSER BEHOVER AVSATTAS

Parallellt med behovet av att ta fram ett tydligare styrsystem behdver mer resurser avsattas for
arbetet. | analysen framgar genomgaende att nuvarande ekonomiska ramar inte tillater ett
tillfredsstallande tillgdnglighetsarbete i publika lokaler och allmanna platser, skolgardar, vallokaler,
m.m. Nar budget avsatts for skotsel av reservat eller andra anlaggningar bor exempelvis utrymme
finnas for tillganglighetshojande atgarder som en naturlig del i budgeten. Likasa kravs 6kade resurser
for att kunna stalla tillganglighetskrav i upphandlingar och for att byggkontoret ska kunna utéva sitt
tillsynsansvar av enkelt avhjalpta hinder.

Okade resurser ger verkstad for tillgdnglighetsarbetet, men ar dven ett kraftfullt verktyg for att
tydliggéra kommunens stéllningstagande i funktionshinderfragor. Genom att ta fram genomténkta,
langsiktiga planer kopplat till en avsatt budget kan kommunen visa att vi har ett medvetet
funktionshinderperspektiv i verksamheten och att vi varnar om de méanskliga rattigheterna. Det
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behdver inte handla om att utéka medel for tillgdnglighetsinsatser inom samtliga
verksamhetsomraden, utan snarare om att géra medvetna val sa att kommunen kan redogora for
vilka omraden som prioriteras och varfor andra omraden for tillfallet prioriteras bort. Detta 6kar i sin
tur fértroendet som invanarna kanner for kommunen.

3. PRIORITERADE VERKSAMHETSOMRADEN

Analysen visar att personer med funktionsnedsattning har samre levnadsvillkor inom samtliga
samhaéllsomraden och att kommunen ocksa har ett behov av att starka sitt arbete pa samtliga
verksamhetsomraden. Har nedan ndmns danda nagra forslag pa omraden som bor prioriteras inom
tillganglighetsarbetet utifran kommunens radighet, nuvarande arbete och vikten av atgarden.

= Enkelt avhjalpta hinder i publika lokaler och pa allmdnna platser
Fysisk tillgdnglighet ar en viktig forutsattning for att personer med funktionsnedséattning ska
kunna vara delaktiga i samhallet. Lagen stéller krav pa att enkla hinder for tillgédngligheten
ska tas bort i publika lokaler och pa allménna platser. Kommunen har inventerat
tillgangligheten pa vissa anlaggningar men har mycket arbete kvar nar det géller att ta bort
de hinder som inventeringarna identifierat. En arlig budget bor avsattas for arbetet med att
ta bort enkelt avhjalpta hinder. Likasa bor resurser i form av personal avsattas for att kunna
inventera fler anlaggningar i Tillganglighetsdatabasen.

=  Full tillganglighetsanpassning av minst en badplats
Trots tillgangen till flera sjoar och vattendrag i Marks kommun saknas det idag badplatser
som personer med funktionsnedsattning kan anvanda. Ur bade ett jamlikhets- och
hélsoperspektiv ar det angelaget att kommunen investerar i en full tillganglighetsanpassning
vid minst en badplats. Mos strand beddms vara den lampligaste badplatsen for en
tillganglighetsanpassning.

= Stdrka arbetet mot diskriminering
Som offentlig aktor har kommunen ett stort ansvar for att arbeta mot diskriminering av
personer med funktionsnedsattning. Diskriminering har en nara koppling till manskliga
rattigheter och principen om allas lika varde. Marks kommun har ett behov av att stérka sitt
strukturella arbete med de manskliga rattigheterna och att 6ka anstalldas kunskaper om
funktionshinderperspektivet. Arbetet med icke-diskriminering omfattar dven kommunens
ansvar som arbetsgivare, dir kommunen behdver starka sitt arbete med aktiva atgarder mot
diskriminering av personer med funktionsnedsattning, som det stélls krav pa i
diskrimineringslagen.

= En strategi for tillganglig kommunikation
Kommunens information ska vara tillganglig for alla oavsett funktionsformaga. | Marks
kommun har vissa tillgdnglighetshéjande atgarder genomforts, men det finns ett behov av
att ta ett helhetsgrepp om hur kommunen ska arbeta med tillganglig information och
kommunikation i samtliga verksamheter. Viktiga delar i detta arbete ar webbtillganglighet
och lattlast information.
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