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Resultaten for er kommun

Det hdr &r en sammanstdlining av ndgra av er kommuns
resultat fran undersdkningen.

Forst visas ndgra bakgrundsfrdgor som beskriver deltagarna. |
resultatredovisningen visas forst resultatet pd frdgan om den
sammantagna néjdheten fordelat pd kén, vem som svarat
och regiform. Darefter presenteras era resultat jdmfort med
ert 1&n och riket. | sista delen presenteras era resultat for i ar
jdmfort med era resultat tvé tidigare ér (2022 och 2020).

Enk&ten och mer information om undersékningen finns pa:

https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-
jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-om-
aldreomsorgen/
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Information om arets deltagare




Hur manga svarade?

Totalt svarade 32 963 personer pd dArets enkét for dldre
inom sdrskilt boende, vilkket ér 45,3% av de fillfrdgade.

| Mark svarade 125 personer, vilket ar 47,5% av de
tillfrdgade.
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Vilka var kommunens deltagare?
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Hur bedomer deltagarna sin halsa
och rorlighet?

Hur beddmer du ditt Hur ar din rorlighet
allmdnna halsotillstdnd? inomhus?

= Jag forflyttar mig
sjélv utan
svarigheter

m Jag har vissa
svarigheter att
forflytta mig sjalv

= Mycket gott/Ganska goftt
= Jag har stora

svarigheter eller kan
inte alls forflytta mig
sjalv

m Nd&gorlunda

= Ganska ddligt/Mycket ddligt

C
\d‘ Socxalstyrelsen Kdlla: Socialstyrelsen, Vad tycker de &ldre om dldreomsorgen? 2023 6



Besvaras deltagarna av angslan/oro/
angest eller av ensamhet ?

Har du besvar av dngslan, oro Honder det att du
eller dngeste besvaras av ensamhete

m Nej " Nej

® Jq, |atta besvar ® Ja, d& och d&

= Ja, svara besvar 1 Ja, ofta

2
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Resultatoversikt ar 2023




Andel positiva svar

Resultaten som redovisas har ar de sammanslagna
andelarna positiva svar per frédga. De positiva
svarsalternativen ar vanligtvis tvd pd varje frdga t. ex.
"Mycket bra” och "Ganska bra”.

For ndrmare redovisning av vilka svarsalternativ som klassas
som positiva, se "Tabellbilagan™ som ligger under
"Tillhérande dokument och bilagor” under "Resultat 2023"

pa:

https://www.socialstyrelsen.se/statistik-och-data/oppna-
jamforelser/socialtjanst/aldreomsorg/vad-tycker-de-aldre-
om-aldreomsorgen/
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Sammantagen nojdhet - fordelat pa kon, vem
som svarat och regiform




Hur nojd eller missnojd ar du
sammantaget med ditt aldreboende?

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd
Andel positiva svar i kommunen

Totalt 76
Méan 79
Kvinnor 75
Svarande ar den dldre sjalv eller
ihop med ndgon 74
Svarande dr ndgon annan dn den 79
aldre
Enskild regi For f& svarande
Offentlig regi 7
| | |
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Procent
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Nagra av kommunens resultat jamfort med
lanet och riket




Boendemiiljo

Positiva svar = Ja

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Idnet och riket

Fick du plats pd& det dldreboende du
ville bo pd&?2
Ja

Trivs du med ditt rum eller Idgenhet?
Ja

Ar det trivsamt i de gemensamma
utrymmena?
Ja

Ar det trivsamt utomhus runt ditt
boende?
Ja
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Mat och maltidsmiljo

Positiva svar = Mycket bra eller Ganska bra och Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hur brukar maten smaka?
Mycket bra / Ganska bra

Upplever du att mdéltiderna pd ditt
dldreboende dr en frevlig stund p&
dagen?

Ja, alltid / Oftast

72
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mRiket = Vastra Gétalands Idn Mark Procent
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Aktiviteter och mojlighet att
komma vtomhus

Positiva svar = Mycket néjd/bra eller Ganska néjd/bra
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med lanet och riket

Hur nojd eller missndjd ar du med de
aktiviteter som erbjuds pd ditt
dldreboende?

Mycket néjd / Ganska ndjd

Ar méjligheterna att komma utomhus

bra eller daliga?
Mycket bra / Ganska bra

57
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Riket m Véstra Gotalands 1dn  Mark Procent
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Hjalpens vtforande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Idnet och riket

Brukar personalen ha fillrGckligt med tid
for att kunna utfora sitt arbete hos dig?
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen meddela dig i
forvag om tillfélliga féréndringare T.ex.
byte av personal, dndringar av olika
akfiviteter etc.

Ja, alltid / Oftast

Brukar du kunna pdverka vid vilka fider
du far hjalpe T.ex. tid for att
duscha/bada, g& och lagga dig efc.
Ja, alltid / Oftast
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m Riket m Vastra Gotalands Idn Mark
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Bemotande och inflytande

Positiva svar = Ja, alltid eller Oftast
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Brukar personalen beméta dig pd ett

bra satte
Ja, alltid / Oftast

92

Brukar personalen ta hénsyn till dina
Asikter och 6nskemdal om hur hjdlpen

ska utforas?
Ja, alltid / Oftast 83

0 20 40 60 80 100
Procent

m Riket mVastra Gotalands Idn Mark
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Trygghet och fortroende

Positiva svar = Mycket tryggt eller Ganska fryggt och Ja, for alla eller Ja,
for flertalet
Andel positiva svar i kommunen jGmfort med IGnet och riket

Hur tryggt eller otryggt kénns det att bo
pd ditt dldreboende?
Mycket tryggt / Ganska tryggt

88

Kdnner du fériroende fér personalen
pd ditt dldreboende?

Ja, for alla i personalen / Ja, for flertalet i
personalen

82
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. . . . Procent
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Tilganglighet

Positiva svar = Mycket Iatt eller Ganska IGtt

Andel positiva svar i kommunen jGmfort med Idnet och riket

Hur latt eller svart ér det att f& traffa
sjukskoterska vid behove
Mycket Iatt / Ganska Iatt

Hur latt eller svart ar det att f& traffa
[Gkare vid behov?
Mycket Iatt /| Ganska latt

Hur l&tt eller svart ar det att f& kontakt
med personalen p& ditt dldreboende,
vid behov?

Mycket Iatt /| Ganska I&tt
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Hjalpen i sin helhet och synpunkter

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd och Ja
Andel positiva svar i kommunen jGmfért med Idnet och riket

Hur njd eller missndjd ér du
sammantaget med ditt dldreboende?
Mycket néjd / Ganska néjd

Vet du vart du ska vanda dig om du vill
framfora synpunkter eller klkagomal p&
dldreboendet?

Ja
38
0 20 40 60 80 100
»Riket mVastra Gétalands 1dn Mark Procent
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Nagra jamforelser av kommunens resultat aren
2020, 2022 och 2023




Boendemiljo

Positiva svar = Ja
Andel positiva svar i kommunen - jGdmfért med tidigare ar

Fick du plats pd det dldreboende du
ville bo p&?
Ja

Trivs du med ditt rum eller ldgenhet?

Ja

2020
. 12022
Ar deft trivsamt i de gemensamma
utrymmena2 w2023
Ja

Ar det trivsamt utomhus runt ditt boende?
Ja
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Mat- och maltidsmiljo

Positiva svar = Mycket bra och Ganska bra samt Ja, alltid och Oftast

Andel positiva svar i kommunen - jGdmfért med tidigare ar

Hur brukar maten smaka@
Mycket bra / Ganska bra

2020
12022
m 2023

Upplever du att maltiderna pd ditt
dldreboende dr en trevlig stund p& dagen?
Ja, alltid / Oftast

0 20 40 60 80 100
Procent
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Aktiviteter och mojlighet att komma
utomhus

Positiva svar = Mycket ndjd och Ganska ndjd samt Mycket bra och Ganska bra

Andel positiva svar i kommunen - jGdmfért med tidigare ar

Hur ndjd eller missndjd &r du med de 60
aktiviteter som erbjuds pd ditt dldreboende?
Mycket néjd / Ganska néjd 49

51
2020
2022
68 m 2023

Ar méjligheterna att komma utomhus
bra eller déliga?2

Mycket bra / Ganska bra 49

20 40 60 80 100
Procent
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Hjalpens uiforande

Positiva svar = Ja, alltid och Oftast

Andel positiva svar kommunen - jGmfért med tidigare dr

Brukar personalen ha fillrGckligt med tid
for att kunna utfora sitt arbete hos dig?e
Ja, alltid / Oftast

Brukar personalen meddela dig i férvag
om fillfalliga féréndringar?
Ja, alltid / Oftast

Brukar du kunna pdverka vid vilka tider du fér
hidlpe
Ja, alltid / Oftast

I I I I
82
2020
12022
m 2023
80 100
Procent
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Bemotande och inflytande

Positiva svar = Ja, alltid och Oftast
Andel positiva svar i kommunen - jGmfért med tidigare ar

Brukar personalen beméta dig
pd ett bra satte
Ja, alltid / Oftast

2020
2022

Brukar personalen ta hdnsyn fill dina m 2023

Asikter och 6nskemdl om hur hjdlpen
ska utforase
Ja, alltid / Oftast
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Trygghet och fortroende

Positiva svar = Mycket tryggt eller Ganska fryggt
och Ja, for alla eller Ja, for flertalet

Andel positiva svar i kommunen — jamfért med tidigare ar

Hur tryggt eller otryggt kanns det att
bo pd ditt dldreboende?
Mycket tryggt / Ganska fryggt

2020
2022

m 2023
Kdnner du fortroende fér personalen
pa& ditt dldreboende?

Ja, fér alla / Ja, for flertalet
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Tilganglighet

Positiva svar = Mycket Iatt eller Ganska Gt
Andel positiva svar i kommunen — jGmfért med tidigare Ar

Hur Iatt eller svért ar det att f& traffa
sjukskoterska vid behov?e
Mycket Iatt /| Ganska IGtt

Hur 161t eller svart ar det att f& traffa

|Gkare vid behove 2020
Mycket IGtt / Ganska IGtt = 2022
m 2023
Hur l&tt eller svart ar det att f& kontakt 71
med personalen pd ditt dldreboende vid
behov?
Mycket Iatt /| Ganska l&tt
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Procent
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Hjalpen i sin helhet och synpunkier

Positiva svar = Mycket ndjd eller Ganska ndjd och Ja
Andel positiva svar i kommunen - jGmfért med tidigare Ar

Hur néjd eller missnéjd ér du sammantaget
med ditt dldreboende?
Mycket néjd / Ganska néjd

Vet du vart du ska vénda dig om du vill
framfora synpunkter eller klagomal pd
dldreboendet?

Ja

46
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Om undersokningen
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Om undersokningen "Vad tycker de
aldre om aldreomsorgen?” 2023

Syftet med undersdkningen ar att karfldgga de aldres uppfattning
om sin dldreomsorg. Resultaten anvands for jGmforelser och som
underlag for utveckling och forbattring av omsorgen om de dldre.

Personer, 65 ar och aldre, som den 31 december 2022 hade
hemtjanst eller bodde pd& ett sarskilt boende fér éldre har fatt
mojlighet att besvara en enkdat.

Personer som enbart hade hemtjanstinsatser i form av

matdistribution och/eller frygghetslarm eller som enbart hade
beslut om korttidsboende ingick inte | undersékningen.
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Mer om undersokningen "Vad tycker de
aldre om aldreomsorgen?” 2023

Undersdkningen genomfordes fr&n mitten av mars och sista
svarsdag var den 26 maj 2023.

Socialstyrelsen ansvarar for redovisningen av data och de
analyser som finns i rapporter och presentationsmaterial.
Institutet for kvalitetsindikatorer AB har genomfort
datainsamlingen pd uppdrag av Socialstyrelsen.

P& www.socialstyrelsen.se finns mer att Idsa om de nationella
resultaten. Resultat finns ocksd redovisade, i Excelfiler samt i ett
webbverktyg, per |an och stadsdel/kommun samt for
verksamheter med minst 7 svarande.
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http://www.socialstyrelsen.se/

Mer information finns pa:
www.socialstyrelsen.se
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