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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Omsorgsnamnden
2023-11-20

Klockan 13.15 - 15.30
Klockan 14.05 - 14.30

Sida 1(27)

Plats Strémsalen, Kinnastrém, Kinna
Beslutande C Lena Ferm Hansson, ordférande
SD Sara Lindwall, vice ordférande
S Laila Neck
S Ola Siljeholm
S Ritva Eklund
C Karl-Ake Axelsson, tjanstgor for Ulla-Maj Persson (C)
\Y Eva Gustafsson
SD  Peter Flink
Ylva Hoglund
M Maria Sandh, tjanstgér for Jérgen Hagman-Lindén (M)
SD  Angela Gustavsson, tjanstgoér for Rolf Skarin (M)
Ovriga deltagare Ej tjanstgbrande ersattare
S Laila Séderberg
S Ewa Shiler
C Erika Arnell
SD  Yvonne Kindstrém
V Beatrix Wiberg
Tjanstepersoner
Janny Ahman Namndsekreterare
Susanne Ahman Férvaltningschef
Aldin Avdic Utredningsledare §§ 100-109
Erika Agnarsson Verksamhetschef §§ 100-109
Helen Magnusson Verksamhetschef §§ 100-109
Maria Olsson Tf. administrativ chef §§ 100-108
/ Planeringsledare
Tor Ellnefors Ekonom §§ 108-109
Facklig féretréddare
Magdalena Fallgvist Kommunal §§ 100-108
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Omsorgsnamnden
2023-11-20

Utses att justera Sara Lindwall (SD)

Justeringens plats och tid Socialforvaltningen, den 20 november 2023, klockan 15.45
Underskrifter

Sekreterare §§ 100-115

Janny Ahman

Ordfoérande

Lena Ferm Hansson (C)

Justerande

Sara Lindwall (SD)

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Omsorgsnamnden
2023-11-20

Tillkannagivande av justerat protokoll

Protokollet ar justerat. Justeringen har gjorts offentlig genom tillkénnagivande
pa Marks kommuns anslagstavla, som aterfinns pa webbplats: www.mark.se

Instans
Omsorgsnamnden

Sammantradesdatum
2023-11-20

Paragrafer
§§ 100-115

Datum da protokollet justerades
2023-11-20

Tillkdnnages fran 2023-11-20 Tillkannages till

och med och med 2023-12-12

Forvaringsplats for protokollet
Socialfdrvaltningen

Underskrift

Janny Ahman

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande


http://www.mark.se/
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

Omsorgsnamnden

2023-11-20
Innehallsforteckning
Férandring av arendelistan § 100
Anmalan och prévning om jav § 101
Aterrapportering av granskade delegationsbeslut samt val av nya § 102
granskare
Information fran férvaltningen § 103
Svar pa medborgarférslag - Utbildning HLR inom varden § 104
Svar pa medborgarférslag - Individen i centrum § 105
Gallring av pappershandlingar efter skanning § 106
Sammantradestider 2024 § 107
Deltagande pa distans vid sammantraden § 108

Verksamhetsuppfdljning vad avser ekonomi och féljetal per oktober § 109
2023

Redovisning av domar och beslut § 110
Redovisning av inkomna skrivelser, klagomal och synpunkter §111
Redovisning av ej verkstallda gynnande beslut §112
Redovisning av anmalda delegationsbeslut § 113
Redovisning av meddelanden, kurser och konferenser § 114
Information om ordférandebeslut § 115

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Omsorgsnamnden
2023-11-20

§ 100

Forandring av arendelistan

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden faststaller arendelistan med féljande éndring:

Arendet Information om FoU Sjuhé&rad, utgar.

Arendet
Arendelistan med tillhérande beslutsunderlag skickades ut till
omsorgsnamndens ledamoter och ersattare den 9 november 2023.

Dagens sammantrade
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) anmaler féljande @ndring av arendelistan:

Arendet Information om FoU Sjuhérad, utgar.

Beslutsgang

Ordférande Lena Ferm Hansson (C) fragar omsorgsndmnden om andringen av
drendelistan kan antas, och finner att sa sker.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Omsorgsnamnden
2023-11-20

§ 101

Anmalan och provning om jav

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsnamnden antecknar till protokollet att ingen ledamot eller ersattare
anmaler jav.

Dagens sammantrade

Ordférande Lena Ferm Hansson (C) paminner om att ledaméter och ersattare
i omsorgsnamnden ska anmaéla jav om sadant féreligger, och att anmalan av
jav kan ske i samband med denna paragraf eller i samband med det arende
dar jav bedéms foreligga.

Ordférande Lena Ferm Hansson (C) frdgar om nagon ledamot eller ersattare
anmaler jav i nagot av drendena fér dagens sammantrade.

Ingen i omsorgsnamnden anser sig férhindrad att delta vid drendenas
behandling.

Beslutsgang

Ordférande Lena Ferm Hansson (C) fragar omsorgsnamnden om det kan
antecknas till protokollet att ingen anmaler jav under dagens sammantrade,
och finner att s3 sker.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Omsorgsnamnden
2023-11-20

§ 102

Aterrapportering av granskade delegationsbeslut samt val
av nya granskare

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsnamnden antecknar granskning av delegationsbeslut anmalda vid
omsorgsnamndens sammantrade den 16 oktober 2023.

Omsorgsnamnden utser Laila Séderberg (S) och Ewa Schiler (S), till att
granska delegationsbeslut anmalda vid dagens sammantrade.

Arendet

Linda Furnander (S) och Yvonne Kindstrom (SD) har granskat féljande beslut
anmalda vid omsorgsnamndens sammantrade den 16 oktober 2023:

Ett beslut om bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen i form av
trygghetslarm, matdistribution och hemtjanst.

- Ett beslut om bistédnd enligt 4 kap. 1 § socialtjénstlagen i form av
hemtjanst, ledsagning och trygghetslarm.

- Ett beslut om bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjdnstlagen i form av
trygghetslarm.

- Tva beslut om bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen i form av
trygghetslarm och hemtjanst.

Arendets behandling
Se kommentar till utférd granskning den 7 november 2023.

Dagens sammantrade

Yvonne Kindstréom (SD) framfér att besluten ar motiverade och val
dokumenterade.

Beslutsgang
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) foreslar foljande beslut:

Omsorgsnamnden antecknar granskning av delegationsbeslut anmalda vid
omsorgsnamndens sammantrade den 16 oktober 2023.

Omsorgsnamnden utser Laila Séderberg (S) och Ewa Schiler (S), till att
granska delegationsbeslut anmalda vid dagens sammantrade.

Foérslagen antas.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
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§ 103

Information fran forvaltningen

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden antecknar informationen till protokollet.

Omsorgsnamnden férklarar forvaltningschefens uppdrag, arbetsutskottets
beslut den 6 november 2023, § 38, som slutfort.

Dagens sammantrade

Férvaltningschef Susanne Ahman informerar och svarar pa fragor om
foljande:

- Det nya kravet om héjt forsériningskrav for arbetstillstand borjar gélla
den 1 november och paverkar alla som far beslut om sin ansékan om
arbetstillstandet efter det datumet. For att fa arbetstillstand krévs en
|6n som uppgar till minst 80 procent av aktuell medianlén. Nuvarande
medianlén ar 27 300 kr. Inom omsorgsnamnden finns personer som
berérs av det nya kravet.

- Arbetet med att anpassa verksamheten till budgetférutsattningarna fér
2024 pagar. Forvaltningen avser att dterkomma till omsorgsndmnden i
december med narmare information.

- Fran och med arsskiftet genomférs organisationséndringen dar samtlig
myndighetsutdévning samlas organisatoriskt under individ- och
familjeomsorgen.

- Okad smittspridning av covid-19 sker i samhéllet. Det finns smittade
brukare i verksamheten men det ar framst personal som ar sjuka i
nulaget.

- Ny verksamhetschef ar anstalld fér kompetens och
resursverksamheten. Hon heter Asa Lidstrém och bérjar den 7 februari
2024.

Arendets behandling
Se aven arbetsutskottet beslut den 6 november 2023, § 38.

Beslutsgang
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) féreslar féljande beslut:

Omsorgsnamnden antecknar informationen till protokollet.

Omsorgsnamnden férklarar forvaltningschefens uppdrag, arbetsutskottets
beslut den 6 november 2023, § 38, som slutfort.

Foérslagen antas.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Omsorgsnamnden
2023-11-20

§ 104 Dnr. 2023-100

Svar pa medborgarforslag - Utbildning HLR inom varden

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden avslar medborgarférslag om HLR utbildning inom varden.

Arendet

Erik Holm, MIIMED Education AB, Hyssna har den 24 februari 2023 inkommit
med ett medborgarférslag till Marks kommun med férslag att hjart-
lungraddning (HLR-utbildning) inklusive akut omhandertagande genomférs till
kommunens vardanstéllda. Erik Holm hénvisar till Inspektionen fér vard- och
omsorgs kritik av kommunens brister inom a@ldreomsorgen samt det faktum
att &ven den kommunala hélso- och sjukvarden har viss kompetensbrist. Erik
Holm féreslar foljande:

Till personal inom dldreomsorgen:

1. HLR med hjartstartare, forsta hjélpen enligt HLR rédets kursupplédgg
(4.5h) dartill kan med férdel laggas till utbildning i tagande av vitala
parametrar (puls, blodtryck, andningsfrekvens, temperatur och
medvetandegrad)

Forkunskaper: inlast kursbok i forsta hjalpen och HLR samt genomford
webbutbildning enligt HLR radets intentioner.

Omfattning: inlasning ca 2h.

Utbildningstid: 1 dag.

Till sjukskoterskor:
2. Sjukvards HLR enligt HLR radets kursupplagg.

Forkunskaper: inlast kursbok samt genomférd webbutbildning.
Omfattning: inldsning ca 2h.
Utbildningstid ca 4h.

Kommunfullmaktige har enligt beslut den 23 mars 2023 lamnat éver arendet
till omsorgsnamnden fér handléaggning och beslut.

Arendets behandling

Arbetsutskottet har behandlat drendet den 6 november 2023, § 32, dar det
foreslds att omsorgsnamnden avslar medborgarférslag om HLR utbildning
inom varden.

Se &ven socialférvaltningens tjansteutldtande, den 11 oktober 2023.

Dagens sammantrade
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) foredrar drendet.

Beslutsgang
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) foreslar foljande beslut:

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Omsorgsnamnden
2023-11-20

forts. § 104

Omsorgsnamnden avslar medborgarférslag om HLR utbildning inom varden.

Foérslaget antas.

Beslutet skickas till
Erik Holm

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Omsorgsnamnden
2023-11-20

§ 105 Dnr. 2023-27

Svar pa medborgarforslag - Individen i centrum

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden avslar medborgarférslag avseende varje invanares
rattigheter i kommunen Mark ska tillvaratas.

Arendet

Erkki Kuningas, Susanne Vaerum och Eva Stréberg har den 12 december
2022 inkommit med ett medborgarférslag till Marks kommun med férslag att
de ska kunna vara behjalpliga for individer i kontakter med sambhallets
instanser.

I medborgarfoérslaget yrkar dem pa att:

e Fora dialog med kommunens representanter

o Att fa tillgang till ett ordinart samordningskontor

e Att kommunen ger dem legitimitet for deras arbete
e Att medborgarférslaget omhandertas utan dréjsmal

Kommunfullmaktige har enligt beslut den 26 januari 2023 lamnat éver
arendet till omsorgsnamnden for handlaggning och beslut.

Arendets behandling

Arbetsutskottet har behandlat drendet den 6 november 2023, § 33, dar det
foreslas att omsorgsnamnden avslar medborgarférslag avseende varje
invanares rattigheter i kommunen Mark ska tillvaratas.

Se &ven socialférvaltningens tjdnsteutldtande, den 1 september 2023.

Dagens sammantrade
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) foredrar drendet.

Beslutsgang
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) foreslar foljande beslut:

Omsorgsnamnden avslar medborgarférslag avseende varje invanares
rattigheter i kommunen Mark ska tillvaratas.

Férslaget antas.

Beslutet skickas till
Erkki Kuningas
Susanne Vaerum

Eva Stromberg

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 106 Dnr. 2023-141

Galiring av pappershandlingar efter skanning

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden beslutar

Att handlingar som diariefdérs i omsorgsnamndens dokument- och
arendesystem, Public 360 och LifeCare, endast bevaras digitalt oberoende om
de inkommit eller uppréattats hos myndigheten digitalt eller pa papper.

Att pappershandlingar ska skannas och gallras under férutsattning att det inte
moter hinder i lagstiftningen, att skanningen inte medfér informationsforluster
samt att de inskannade handlingarna bevaras i ett sakert filformat foér
l&ngtidsbevaring.

Att handlingar dar det krdvs ett egenhdndigt undertecknande utifran ett
rattsligt perspektiv samt handlingar som drabbas av informationsfériust vid
skanning fortsatter att hanteras bade pa papper och digitalt.

Att ovanstaende beslut ska galla de handlingar som inkommer eller uppréttas
hos omsorgsndmnden fran och med den 1 januari 2024, och som inte tillhor
ett drende fran 2023 eller dldre. I det fall osdkerhet uppstar om handlingen
kan gallras far pappershandlingen bevaras dven efter skanning.

Arendet

Omsorgsnamndens diarieférda handlingar férvaras bade pa papper i
forvaltningens nadrarkiv och digitalt i dokument- och arendesystemen Public
360 och LifeCare. Det sker en dubbelhantering av handlingarna da digitala
handlingar registreras i Public 360 eller LifeCare och sedan skrivs ut.
Pappershandlingar skannas in och de digitala handlingarna registreras i Public
360 och LifeCare.

Inom fdrvaltningen har det uppstatt ett behov att endast hantera
handlingarna pa ett sétt for att undvika onddig administrativ hantering.
Genom att gallra pappershandlingar efter skanning samt att inte skriva ut
digitala handlingar undviker férvaltningen en dubbelhantering.

Arendets behandling

Arbetsutskottet har behandlat drendet den 6 november 2023, § 34, dar det
foreslas att omsorgsndmnden beslutar att handlingar som diarieférs i
omsorgsnamndens dokument- och darendesystem, Public 360 och LifeCare,
endast bevaras digitalt oberoende om de inkommit eller upprattats hos
myndigheten digitalt eller pa papper. Att pappershandlingar ska skannas och
gallras under forutsattning att det inte mdter hinder i lagstiftningen, att
skanningen inte medfor informationsforluster samt att de inskannade

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
Omsorgsnamnden
2023-11-20

forts. § 106

handlingarna bevaras i ett sakert filformat for 13ngtidsbevaring. Att handlingar
dar det kravs ett egenhéndigt undertecknande utifrén ett rattsligt perspektiv
samt handlingar som drabbas av informationsforlust vid skanning fortsatter
att hanteras bade pa papper och digitalt. Att ovanstaende beslut ska gélla de
handlingar som inkommer eller upprattas hos omsorgsndmnden fran och med
den 1 januari 2024, och som inte tillhér ett &rende fran 2023 eller dldre. I det
fall osdkerhet uppstar om handlingen kan gallras far pappershandlingen
bevaras aven efter skanning.

Se &ven socialférvaltningens tjansteutldtande, med bilaga, den 6 oktober
2023.

Dagens sammantrade
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) foredrar @rendet.

Beslutsgang
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) foreslar foljande beslut:

Omsorgsnamnden beslutar

Att handlingar som diarieférs i omsorgsnamndens dokument- och
arendesystem, Public 360 och LifeCare, endast bevaras digitalt oberoende om
de inkommit eller upprattats hos myndigheten digitalt eller pa papper.

Att pappershandlingar ska skannas och gallras under férutsattning att det inte
moter hinder i lagstiftningen, att skanningen inte medfér informationsforluster
samt att de inskannade handlingarna bevaras i ett sakert filformat fér
I&ngtidsbevaring.

Att handlingar dar det krévs ett egenhéndigt undertecknande utifrén ett
rattsligt perspektiv samt handlingar som drabbas av informationsfériust vid
skanning fortsatter att hanteras bade pa papper och digitalt.

Att ovanstdende beslut ska gélla de handlingar som inkommer eller uppréttas
hos omsorgsndmnden fran och med den 1 januari 2024, och som inte tillhor
ett drende fran 2023 eller dldre. I det fall osdkerhet uppstar om handlingen
kan gallras far pappershandlingen bevaras dven efter skanning.

Foérslagen antas.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 107 Dnr. 2023-146

Sammantradestider 2024

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden faststaller sammantradestider fér ar 2024 for
omsorgsnamnden och dess utskott.

Arendet

Omsorgsnamnden ska fér varje verksamhetsar fatta beslut om
sammantradestider féor namnden och dess arbetsutskott. Omsorgsnamnden
har att ta stéllning till sammantradestider for ar 2024.

Arendets behandling

Arbetsutskottet har behandlat drendet den 6 november 2023, § 35, dar det
foreslds att omsorgsnamnden faststaller sammantréadestider fér &r 2024 for
omsorgsnamnden och dess utskott.

Se aven socialférvaltningens tjansteutldtande, med bilaga, den 18 oktober
2023.

Dagens sammantrade
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) foredrar drendet.

Beslutsgang
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) féreslar féljande beslut:

Omsorgsnamnden faststaller sammantradestider fér ar 2024 for
omsorgsnamnden och dess utskott.

Foérslaget antas.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 108 Dnr. 2023-152

Deltagande pa distans vid sammantraden

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamndens arbetsutskott tilldts ha sammantréaden med ledaméter
narvarande pa distans.

Omsorgsnamnden antar bestdmmelser for deltagande pa distans for
ledamoter och ersattare i omsorgsnamnden och dess arbetsutskott.

Beslutet galler till och med den 31 december 2026.

Reservation
Sara Lindwall (SD), Peter Flink (SD) och Angela Gustavsson (SD) reserverar
sig mot beslutet till férman for Sara Lindwalls (SD) férslag, se beslutsgang.

Arendet

Enligt kommunallagens 6 kap. 24 § kommunallagen har ndmndsledamoter
ratt att delta i sammantraden pa distans, under férutsattning att fullmaktige
har fattat beslut om detta, vilket kommunfullmaktige i Marks kommun har
gjort.

Det finns for utskotten ingen motsvarande reglering i kommunallagen som for
fullmaktige och namnderna, for vilka det uttryckligen anges att deltagande far
ske pa distans. Utifran vad Sveriges kommuner och regioner (SKR) har uttalat
bor det vara méjligt for omsorgsnamnden att tilldta dven sitt arbetsutskott att
ha moten pd distans, men réttslaget ar oklart. Ett beslut om
distansdeltagande i utskottet bor darfor vara tidsbegransat.

I kommungemensamt reglemente fér namnderna i Marks kommun finns det
angivet om sammantréde pa distans, § 18. Ndmnden har att besluta om vad
som narmare ska galla for deltagande pa distans i n&mnden och dess utskott.

Arendets behandling

Arbetsutskottet har behandlat arendet den 6 november 2023, § 36, dar det
foreslds att omsorgsnamndens arbetsutskott tillats ha sammantraden med
ledaméter narvarande pa distans. Omsorgsnamnden antar bestdimmelser for
deltagande pa distans for ledaméter och ersattare i omsorgsnamnden och
dess arbetsutskott. Beslutet galler till och med den 31 december 2026.

Se aven socialférvaltningens tjansteutldtande, med bilaga, den 23 oktober
2023.

Dagens sammantrade
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) foredrar drendet.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL
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forts. § 108

Ordférande Lena Ferm Hansson (C) ajournerar sammantrddet i 25 minuter,
klockan 14.05 Efter ajourneringen aterupptogs sammantréadet klockan 14.30.

Ledamoternas forslag till beslut
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) féreslar féljande beslut:

Omsorgsnamndens arbetsutskott tilldts ha sammantréaden med ledaméter
narvarande pa distans.

Omsorgsnamnden antar bestammelser for deltagande pa distans for
ledamoter och ersattare i omsorgsnamnden och dess arbetsutskott.

Beslutet galler till och med den 31 december 2026.

Laila Neck (S), Ylva Héglund (M) och Eva Gustafsson (V) yrkar bifall enligt
Lena Ferm Hanssons (C) forslag.

Sara Lindwall (SD) féreslar féljande beslut:

Omsorgsnamndens arbetsutskott tilldts ha sammantraden med ledaméter
narvarande pa distans, endast vid bradskande tillfallen.

Omsorgsnamnden antar bestdmmelser for deltagande pa distans for
ledamoter och ersattare i omsorgsnamnden och dess arbetsutskott, med
dndringen att texten “Ledamot som dnskar delta pa distans ska i god tid fore
sammantradet anmaéla detta till nAmndsekreteraren.”, pa sida 3, ska tas bort i
sin helhet.

Peter Flink (SD) yrkar bifall enligt Sara Lindwalls (SD) férslag.

Beslutsgang

Ordférande Lena Ferm Hansson (C) stéller proposition pa Lena Ferm Hanssons
(C) respektive Sara Lindwalls (SD) férslag till beslut, och finner att
omsorgsnamnden bifaller Lena Ferm Hanssons (C) forslag.

Peter Flink (SD) begar omroéstning.

Ordférande Lena Ferm Hansson (C) sammanfattar diskussionen och forklarar
att omroéstning ska ske i enlighet med fdljande propositionsordning:

- Ja-rost for bifall till Lena Ferm Hanssons forslag.
- Nej-rést for bifall till Sara Lindwalls forslag.

Omroéstningsresultat:

Ledamot / tjdnstgérande ersdttare Rost
Laila Neck (S) Ja
Ola Siljeholm (S) Ja
Ritva Eklund (S) Ja

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Sida 17(27)

SAMMANTRADESPROTOKOLL
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forts. § 108

Karl-Rke Axelsson (O Ja

Eva Gustafsson (V) Ja

Sara Lindwall (SD) Nej

Peter Flink (SD) Nej

Ylva Hoglund (M) Ja

Maria Sandh (M) Ja

Angela Gustavsson (SD) Nej

Lena Ferm Hansson (C) Ja

Omrostningen utfaller s3 att atta ledaméter rostar ja, och tre ledaméter rostar
nej. Omsorgsnamnden har darmed beslutat att bifalla Lena Ferm Hanssons
(C) forslag.

Reservation
Sara Lindwall (SD), Peter Flink (SD) och Angela Gustavsson (SD) reserverar
sig mot beslutet till forman for Sara Lindwalls (SD) férslag.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 109 Dnr. 2023-35

Verksamhetsuppfoljning vad avser ekonomi och foljetal per
oktober 2023

Omsorgsnamndens beslut
Omsorgsnamnden godkanner verksamhetsuppféljning utifran ekonomi och
foljetal till och med oktober 2023

Omsorgsnamnden beslutar informera kommunstyrelsen om att namnden trots
vidtagna atgarder inte berédknas leva upp till kommunfullméktiges uppmaning
om att redovisa ett dverskott p@ 1 % vid arets slut.

Arendet

Utdver de tre uppféljningsrapporter som namnden skickar till kommun-
styrelsen varje &r, gér socialférvaltningen en verksamhetsuppféljning utifran
ekonomi och nyckeltal till ndmnden.

Inom vard och omsorg samt korttidsverksamheter har beldggningen varit
hég, och for att férbattra personalplanering och bemanning har ett 11-
timmars schema implementerats.

Arbetet med att upphandla nya digitala internlarm pabérjades i oktober och
forvantas implementeras i januari 2024. Dessutom har beslut fattats om att
oppna tva véxelvardsplatser pd Klockaregarden fér personer med kognitiv
svikt.

Inom hemtjanstsektorn har man infért det nya schemat "11 timmar" och
forvantar sig behdva géra ytterligare justeringar. Vardtyngden pa dagtid &r
stabil, medan antalet timmar nattetid har minskat i vissa omraden, och
anpassningar av personalbehov gors i enlighet med det.

Myndighetsutévningen uppmanas att i férsta hand 6vervaga digitala alternativ
fore fysiska besok, vilket har resulterat i en 6kning av tillsynsbesék via telefon
under dagtid.

Inom den kommunala halso- och sjukvarden har sjukskéterskorna anpassat
sig till det nya schemat med hansyn till "11-timmars regeln." Vaccinationen ar
i gang, inklusive bade sadsongsinfluensavaccin och Covid-vaccin, och
slutférandet av vaccinationen pa vard- och omsorgsboenden ndrmar sig sitt
slutskede.

Inom anhoérigstdd har det varit aktiviteter under oktober, inklusive firandet av
den nationella anhérigdagen den 6 oktober. Dessutom har elever frén
Stommenskolan inlett ett samarbete med frivilligverksamheten, dar de
tillsammans med sina larare har organiserat olika aktiviteter, sdsom

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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forts. § 109

filmvisning, grilining, malning och sang for &ldre pa Dagtraffen och Olof
Markus. Detta samarbete har mottagits mycket val.

Ekonomi

Redovisning fér perioden januari - september 2023 mnkr
Budget 565,9
Ekonomiskt utfall 562,9
Avvikelse mot budget +3,0

Omsorgsnamndens heldrsprognos &r fordndrad fran féregdende manad och
beraknas till 3,0 mnkr i dverskott. Férandringen av prognosen fran 5,0 mnkr i
overskott till 3,0 mnkr i dverskott férklaras framst genom kostnader fér extra
ersattning till semestervikarier om 1,5 mnkr samt hégre kostnader for
fardtjanst om 0,5 mnkr.

Arendets behandling

Se socialférvaltningens tjansteutlatande, med bilagor, den 10 november
2023, dar det foreslds att omsorgsndmnden godkanner verksamhets-
uppféljning utifran ekonomi och fdljetal till och med oktober 2023
Omsorgsnamnden beslutar informera kommunstyrelsen om att namnden trots
vidtagna atgarder inte berédknas leva upp till kommunfullméktiges uppmaning
om att redovisa ett dverskott p@ 1 % vid arets slut.

Dagens sammantrade

Verksamhetscheferna Erika Agnarsson och Helen Magnusson,
utvecklingsledare Aldin Avdic samt ekonom Tor Ellnefors féredrar arendet och
svarar pa fragor.

Beslutsgang

Ordférande Lena Ferm Hansson (C) foreslar foljande beslut:

Omsorgsnamnden godkanner verksamhetsuppfdljning utifrdn ekonomi och
foljetal till och med oktober 2023

Omsorgsnamnden beslutar informera kommunstyrelsen om att namnden trots
vidtagna atgarder inte berédknas leva upp till kommunfullméktiges uppmaning
om att redovisa ett dverskott pd 1 % vid arets slut.

Foérslagen antas.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 110 Dnr. 2023-29

Redovisning av domar och beslut

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsnamnden antecknar redovisningen av inkomna domar och
beslut for perioden 2023-10-05 - 2023-11-08, till protokollet.

Arendet

Vid varje ndmndsammantréde rapporteras de domar och beslut fran domstol,
i drenden i vilka namnden ar part, som inkommit sedan fbregéende rapport.
Aven beslut frdn namndens tillsynsmyndigheter ingar i rapporten. Domarna
och besluten finns sammanfattade i en bilaga till tjdnsteutldtandet och halls
tillgangliga i sin helhet vid sammantradet.

Arendets behandling
Se socialférvaltningens tjansteutldtande, med bilaga, den 8 november 2023.

Beslutsgang

Ordférande Lena Ferm Hansson (C) fragar omsorgsnamnden om
redovisningen av inkomna domar och beslut fér perioden 2023-10-05 -
2023-11-08 kan antecknas till protokollet, och finner att sa sker.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 111

Redovisning av inkomna skrivelser, klagomal och
synpunkter

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsnamnden antecknar redovisningen av inkomna skrivelser,
klagomal och synpunkter till protokollet.

Arendet
Redovisning av féljande inkomna skrivelser, klagomal och synpunkter:

- Dnr. 2023-25 - Tva klagomal inkommer fran fardtjanstresenarer och
handlar bland annat om férseningar, bristande kunskaper i svenska
spraket hos chauffér och otrevligt bemétande.

- Dnr. 2023-129 - Klagomal inkommer fran fru till brukare inom
hemtjénsten. Klagomalet rér hur personalen utfér insatserna samt om
brukaren ska behéva betala fullt pris for dessa. Konkret handlar
klagomalet exempelvis om att frun far goéra stor del av insatserna sjélv,
att personalen gér manga fel, att personalen ar jaktad och blir sur, att det
inte satts pa forlangning till urinpasen vilket enligt klaganden kan vara
skadligt om pasen blir full samt att brukaren inte kdnner sig trygg.

- Dnr. 2023-139 - Anonymt klagomal inkommer via kontaktcenter fran
dotter till dement brukare pa vard- och omsorgsboende. Klagomalet
handlar om att sjukskdterska fragar dottern om hon vill att verksamheten
ska gora vad de kan for brukaren vid till exempel hjartstopp eller om de
ska “lata naturen fa ha sin gang”. Sjukskéterskan tycker att dottern ska
tala med brukaren eftersom brukaren uppgett att hon inte vill ha hjart-
och lungraddning vid behov. Dottern uppger att hon ar uppgiven och
frdgar om aldre ska behandlas sa hér.

- Dnr. 2023-148 - Skrivelse inkommer fran SPF seniorerna med information
om Hemtjanstindex som ar en sammanvagning av officiella data som
indikerar kvalitet och som mdjliggér jamférelse mellan kommuner. I
skrivelsen ges aven inbjudan till kostnadsfritt webbinarium.

- Dnr. 2023-153 - Klagomal samt berém inkommer fran anhériga till
brukare inom hemtjansten. Berdémmet handlar om att anhériga ar néjda
med "skotsel och arbetet”. Klagomalet handlar om att anhériga menar att
de inte fatt information om vem som &r kontaktperson, att
genomférandeplan inte har kommit pa plats samt att anhériga inte fatt tag
pa hemtjénsten vid behov.

- Dnr. 2023-5 - Nya klagomal inkommer i ett tidigare klagomalsarende.
Anhériga framfér klagomal géllande brukare i hemtjansten dér de
anhdriga menar att det kasseras mycket mat, att personal inte forbereder
maten sa att det passar brukaren (hela bitar sill trots att brukaren har
svarigheter att svélja), att det star 6verfylld godisskdl framme samt att

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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forts. § 111

det ofta saknas primara varor. Anhdriga menar att verksamheten bor
utdka undervisningen/kompetensen hos personalen.

- Dnr. 2023-155 - Skrivelse inkommer fran fackférbunden SACO och SSR
och riktas till férvaltningschefen innehallandes synpunkter pa att ny
utvecklingschef/bitradande férvaltningschef planeras att rekryteras.
Synpunktslamnarna menar att det behéver goras en 6versyn av behovet
innan det gérs en omorganisering samt tillsattande av nya tjanster. De
menar att det idag inte finns tillrdckliga underlag for att inratta fler
chefstjanster. De anfor dven att det utifran det ekonomiska ldget &r svart
att motivera anstallningen av fler chefer.

Beslutsgang
Ordférande Lena Ferm Hansson (C) fragar omsorgsndmnden om

redovisningen av inkomna skrivelser, klagomal och synpunkter kan antecknas
till protokollet, och finner att sa sker.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Sida 23(27)

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Omsorgsnamnden
2023-11-20

§ 112 Dnr. 2023-32

Redovisning av ej verkstallda gynnande beslut

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsnamnden antecknar redovisningen av ej verkstallda gynnande beslut
om bistand enligt socialtjanstlagen fér perioden 2023-07-01 - 2023-09-30, till
protokollet.

Arendet

Ej verkstallda gynnande beslut enligt socialtjdnstlagen (SoL) ska pa det vis
som anges i 16 kap. 6 f och h §§ SoL rapporteras till Inspektionen fér vard
och omsorg, kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

Arendets behandling
Se statistikrapport éver ej verkstéllda gynnande beslut om bistand enligt
SolL foér perioden 2023-07-01 - 2023-09-30.

Beslutsgang

Ordférande Lena Ferm Hansson (C) fragar omsorgsnamnden om
redovisningen av ej verkstallda gynnande beslut om bistand enligt
socialtjanstlagen for perioden 2023-07-01 - 2023-09-30 kan antecknas till
protokollet, och finner att sa sker.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 113

Redovisning av anmalda delegationsbeslut

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsnamnden antecknar redovisningen av anmalda delegationsbeslut till
protokollet.

Arendet

Av 6 kap. 40 § kommunallagen (2017:725) och av omsorgsnamndens
delegationsordning framgar att beslut som fattas med stéd av delegering ska
anmalas till namnden. Fdljande delegationsbeslut foreligger:

Bistand enligt socialtjénstlagen (2001:453)

2023-10-01 - 2023-10-31 - avser bistdnd i form av hjélp i hemmet, stad,
tvatt, inkop, ledsagning, trygghetslarm, matdistribution, hemtjanst, resa,
ovrigt bistand enligt riktlinjer, vard- och omsorgsboende, korttidsboende i
vantan pa annat boende, sarskilt boende samt erbjudande av plats inom
kommunens verksamheter, erbjudande av plats utanfér kommunens
verksamheter, bistdnd i form av korttidsplats/véxelvard for avldsning av
anhériga, rehabilitering i véntan pa permanent boende inom kommunens
verksamheter, beslut om dagverksamhet/sysselséttning, bistand till sékande
fran annan kommun, beslut om kvarliggande fér medicinskt utskrivningsklar
hos lanssjukvarden, beslut om kommunbidrag till anhérigvardare enligt
socialnamndens beslut den 24 februari 2014, § 17.

Beslut om fardtjanst och riksfardtjanst enligt lagen (1997:736) om fardtjanst
och lagen (1997:735) om riksfardtjanst
2023-10-01 - 2023-10-31

Omsorgsnamndens arbetsutskott
2023-11-06

Anstéllningsbeslut och ledigheter l&ngre &n sex manader
2023-10-01 - 2023-10-31

Avgiftsbeslut
2023-10-01 - 2023-10-31

Beslut om jamkning av dubbelt boende
2023-10-01 - 2023-10-31

Avtal
Dnr. 2019-101 - Tillaggsavtal avseende LifeCare Integration trdningsprogram,
Tietoevry AB.

Dnr. 2023-162 - IT-st6d for traningsprogram och instruktioner, ExorLive AS.

Dnr. 2021-181 - Personlarm, Securitas Sverige Aktiebolag.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Avskrivningar av fordran

Ovrigt
Dnr. 2023-145 - Anmalan av handelser som har medfért eller hade kunnat
medféra en allvarlig vardskada (Lex Maria).

Dnr. 2023-138 - Yttrande 6ver férslag till reviderat arkivreglemente for Marks
kommun.

Beslutsgang

Ordférande Lena Ferm Hansson (C) frdgar omsorgsnamnden om
redovisningen av anmadlda delegationsbeslut kan antecknas till protokollet,
och finner att s3 sker.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 114

Redovisning av meddelanden, kurser och konferenser

Omsorgsnamndens beslut

Omsorgsnamnden antecknar redovisningen av meddelanden, kurser och
konferenser till protokollet.

Meddelanden

Samhallsbyggnadsférvaltningen

Inspektionsrapport avseende tillsyn pa Klockaregardens vard- och
omsorgsboende.

Inspektionsrapport avseende tillsyn pa Stomsakers vard- och
omsorgsboende.

Kommunfullmaktige
§ 176 Fyllnadsval av ersattare i omsorgsnamnden (M).

§ 178 Entledigande och fyllnadsval av ledamot i omsorgsnamnden (V).

Kommunstyrelsen
§ 172 Planeringsférutsattningar for Budget 2025-2028.

Kommunstyrelsens arbetsutskott
§ 250 ,&terrapportering utvecklingsuppdrag Bdsta barnkommun.

Véstra Goétalandsregionen

Strategiska halso- och sjukvardsnamnden, § 133, Samverkansavtal
familjecentraler och familjecentralsliknande verksamheter i Vastra
Gotaland.

Kurser och konferenser
Det féreligger inga inbjudningar om kurser och konferenser.

Beslutsgang

Ordférande Lena Ferm Hansson (C) fragar omsorgsnamnden om
redovisningen av meddelanden, kurser och konferenser kan antecknas till
protokollet, och finner att sa sker.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§ 115

Information om ordforandebeslut

Det foreligger inga ordférandebeslut.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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